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基于SEM 的新生代建筑工人安全培训效果
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摘要:为探究新生代建筑工人安全培训效果影响机理,通过对成都、昆明、遂宁和重庆的10个在建工程项目进行问

卷调研和访谈,基于学习和培训转移理论,建立个体、组织、外部环境、培训系统和新生代建筑工人安全培训效果的

理论模型,并实证检验论证。研究结果表明:个体因素对其安全培训效果有正向作用;外部环境因素对其安全培训

效果有正向作用,其中个体、组织和培训系统因素起部分中介效应;培训系统因素对其安全培训效果有正向作用,其

中个体因素起部分中介效应;组织因素对其安全培训效果有正向作用,其中个体因素起部分中介效应。以研究结果

为基础,提出提升新生代建筑工人安全培训效果的管理策略。
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  建筑业长期以来属于高风险行业,安全事故的

发生频率始终居高不下[1]。开展安全培训能激发员

工的责任感和积极性,有效预防安全事故、减少不

安全行为的发生[2]。随着江苏、上海等地相继限制

男性60岁、女性55岁的农民工进入建筑工地就业,
从事建筑业一线的主力军逐渐是以20世纪80年代

后出生的新生代建筑工人[3]。然而,新生代建筑工

人存在缺乏相应的安全知识和施工经验,对作业危

险的感知程度较低,不能及时识别安全隐患的问

题[4]。提升新生代建筑工人的安全培训效果对防范

未来安全事故发生,保障新生代建筑工人生命安全

具有重要意义。
已有安全培训相关研究主要集中安全培训效

果评估与安全培训效果的影响因素研究两个方面。
两类研究呈现相互交叉、彼此渗透的情况[5],其中安

全培训效果的有效评估是其影响因素研究的基

础[6]。为有效评估培训绩效,魏秀丽和寇茜茜[7]从

人力资源开发角度,基于 Kirkpatrick模型,从个人

成就动机、培训即时满意度和组织培训迁徙氛围3
个方面评估培训质量。Becker和Megawatts[8]通过

实验法,追踪培训前后行为和态度差异性,发现参

加培训会提升对安全环境的需求,从而提高工作效

率。对安全培训效果的影响因素研究方面,主要集

中在个体、组织、外部环境和培训系统4个方面。

Chan等[9]发现接受培训一方的培训效果受到个体

特征的影响。Prasad等[10]发现组织支持、指导和反

馈及外部环境差异性显著影响安全培训结果。黄

冰倩和邹小伟[6]认为工人安全培训效果受培训课

程、培训资金、培训师资等培训系统因素的显著影

响。总体而言,现有研究虽然在探讨安全培训的影

响因素方面已较为丰富,但对影响机理的深入探讨

仍然有限,尤其是针对新生代建筑工人安全培训效

果方面。
本文以新生代建筑工人为研究对象,从个体、

组织、外部环境以及培训系统4个维度构建影响其

安全培训效果的结构方程模型(SEM),以问卷调查

和访谈数据为基础,分析其影响机理,以期提出提

升新生代建筑工人安全培训效果的管理策略。

1 理论基础与研究假设

1.1 概念界定

1.1.1 安全培训效果

培训效果是指受训者能否成功地将培训中
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所学知识、态度和技能等成功运用到工作中,从
而使自己的工作态度、方法等方面得到改善和提

高。培训的投资回报率和价值往往取决于培训

转移的程度[11]。安全培训效果是培训效果的一

股重要分支,旨在提高从业人员的安全素养[12],
掌握相关的专业知识、技能和安全规章制度,从
而提升岗位的安全操作技能,提升安全事故防范

能力[13]。安全培训效果的主要体现不仅涉及学

习者能否将培训中学到的安全理论知识和技能

转化为实际应用,还包括安全培训后个体心理状

态逐渐变化。因此,安全培训转移不仅涵盖培训

过程中学习的安全知识和技能,而且更需要在工

作中能够有效应用[14]。基于柯式四级评估模型

(Kirkpatrick模型),从满意度、工作效率、安全能

力和安全态度4个方面衡量新生代建筑工人的

安全培训效果。

1.1.2 新生代建筑工人

以王春光[15]对“新生代农民工”界定为依据,结
合本文研究内容,将“新生代建筑工人”定义为符合

以下条件的人群:户籍在农村,年龄在40周岁及以

下,从事于建筑一线生产的技术工人与劳务工人,
其中不包括从事于劳务管理的工作人员和承包单

位管理人员。

1.2 研究假设

为探究新生代建筑工人安全培训效果的影响

机理,从个体、组织、外部环境和培训系统4个维度

进行深入分析。个体因素是新生代建筑工人个体

层面制约其安全培训效果的因素,工人可以自我调

节进行改进;外部环境因素是应有政府主导改进的

层面;组织层面是介于新生代建筑工人的个体层面

和外部环境层面之间,应由建筑业施工企业主导改

进的方面;培训系统因素是指培训过程中由培训体

系所产生的影响,所有开设安全培训的单位都应当

加以重视,这些单位包括建筑业施工企业、社会培

训机构以及在线自媒体等。

1.2.1 个体因素与新生代建筑工人安全培训效果

的关系假设

Vroom和Crimmon[16]的期望理论表明,个体

对培训活动的认知和意识能够影响安全培训效果,
这包括对安全培训内容的理解和接受程度,以及安

全培训的预期结果和奖励重视。Prasad等[10]发现

个体因素中的自我效能、认知水平和动机不足是影

响受训者安全培训效果的关键。工人的知识水平

和技能掌握程度必须与生产相结合,才能充分发挥

培训价值[17],并且工人责任意识提高与安全培训效

果的提升是互相促进的关系。因此,依据文献研究

与实地访谈两种方式,选取了培训认知、知识技能

水平、责任意识、自我效能感、主观支持作为影响安

全培训效果的个体因素的观测变量指标。基于此,
提出以下假设。

H1:个体因素变量正向促进新生代建筑工人安

全培训效果。

1.2.2 培训系统因素与新生代建筑工人安全培训

效果的关系假设

采用多样化的培训方式,趣味性强的培训内

容,恰当的时间安排和合理的培训频率[6],可以增强

新生代建筑工人参加安全培训的积极性[18]。相比

个体因素,改善培训系统因素更具有可实施性与可

操作性[19]。因此,选取以下因素作为培训系统因素

的观测变量的观测指标,即培训的方式、师资、频率

和内容。基于此,提出以下假设。

H2:培训系统因素变量正向促进新生代建筑工

人安全培训效果;

H3:培训 系 统 因 素 变 量 正 向 促 进 个 体 因 素

变量。

1.2.3 组织因素与新生代建筑工人安全培训效果

的关系假设

组织培训动机与个体培训动机的匹配度越高,
个体所获的培训效果就会越佳[19]。当单位对工人

的安全培训越重视,对工人的安全能力考核更为严

格时,工人所参加的安全培训不再流于形式,从而

使安全投入更加有效用于提升新生代建筑工人的

培训效果[6]。项目规模与企业规模都是影响建筑工

人培训效果的重要因素[20]。不安全行为在班组中

的传播会受到安全氛围的影响,从而影响个体的安

全培训效果[21]。因此,选取以下指标作为影响安全

培训效果的组织因素的观测变量,即单位重视程

度、安全投入、组织规模、安全氛围、同事亲友行为。
基于此,提出以下假设。

H4:组织因素变量正向促进新生代建筑工人安

全培训效果;

H5:组织因素变量正向促进个体因素变量。

1.2.4 外部环境因素与新生代建筑工人培训效果

的关系假设

在缺乏政府监督的情况下,培训主体难以有效

提升培训效果[22]。完善的法规政策有助于推动企

业安全体系的建立[23],并能加强政府对企业安全监

督的落实[24]。此外,这些政策还可以促进培训体系
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的完善,激发工人参与培训的兴趣,进一步提升其

积极性。稳定的就业环境下,工人不仅有较强的培

训意愿[25],还能够获得更多的安全教育和培训机

会。因此,结合文献研究与实地访谈,选取政策制

定、监管力度、就业稳定性作为影响安全培训效果

的外部环境因素的观测变量。基于此,提出以下

假设。

H6:外部环境因素变量正向促进新生代建筑工

人安全培训效果;

H7:外部 环 境 因 素 变 量 正 向 促 进 个 体 因 素

变量;

H8:外部 环 境 因 素 变 量 正 向 促 进 组 织 因 素

变量;

H9:外部 环 境 因 素 正 向 促 进 培 训 系 统 因 素

变量。
根据以上研究假设,提出新生代建筑工人安全

培训效果影响机理假设理论模型,如图1所示。

2 研究设计

2.1 量表设计

借鉴国内相关量表,通过梳理影响因素,结合

实际情况与专家咨询意见进行修订,设计Likert五

级评分量表,“1”代表“非常反对”,“5”代表“强烈赞

同”。在小范围内进行预调研,利用SPSS软件对量

表进一步优化,进行正式调研。测量题项如表1
所示。

图1 新生代建筑工人安全培训效果影响机理假设理论模型

表1 量表题项

潜变量 测量题项

安全培训效果

安全能力

安全态度

工作效率

满意度

目前开展的安全培训,对于提升您的知识面有帮助(A1)
您能够第一时间识别安全隐患并采取措施(A2)

您已经掌握了培训中安全技能知识(A3)
您会在工作中高度警觉涉及您和其他人的安全问题(B1)
您对参加安全培训的态度是积极的(B2)
您会主动上前制止,避免周遭发生不安全行为(B3)
您参加的培训内容对工作有指导作用(C1)

经过安全培训使得您的生产能力获得提升(C2)
经过安全培训使得您的业务熟练度提高(C3)
您特别期待每一次的安全培训(D1)
目前开展的安全教育培训符合您的期望(D2)
您认为自己需要进一步获得培训知识(D3)

安全培训影响因素

个体因素

组织因素

外部环境

因素

培训系统

因素

您对参与培训的持有积极态度(X1)
您对有效参与安全培训、收获安全知识和技能表现出充足自信(X2)
您能深刻理解参加的安全培训主要内容和目的(X3)
遵守安全规定是工人的责任,这种责任意识会促使工人更加认真地参与安全培训(X4)
您认为不同工人掌握的基础知识水平和学习能力差异性会导致其安全培训效果的提升程度不同(X5)
目前项目单位对工人安全培训的重视程度很强(X6)
目前项目单位对工人的安全管理投入了充足的资源(X7)
单位组织规模越大,针对建筑工人安全培训效果的重视程度也会越大,工人培训效果越好(X8)
项目管理机构内的管理人员和工友对安全制度、安全规范都高度重视(X9)
您有时会发现身边的同事、亲友等小群体会不安全行为会影响您对安全的判断(X10)
目前就业形势不稳定,可能在现单位干不长久或有较高失业风险,会影响参加培训的积极性(X11)
目前,针对建筑工地内部的安全监督检查,政府单位经常开展(X12)
您认为目前国家对安全教育培训的政策越完善,安全培训效果就会越好(X13)
目前参与安全培训的内容越值得人学习,主观很愿意去接收(X14)
您参与的培训教师的教学水平和责任感很高(X15)
目前您参与的安全培训方式比较多样化和趣味化(X16)
您目前参与安全培训的频率非常符合您的工作需求(X17)
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2.2 问卷调查

以新生代建筑工人为调研对象,通过实地访谈

和问卷调查两种方法收集数据,2024年2—6月,在
成都、昆明、遂宁和重庆4个城市的10个在建工程

项目中展开调研。本次调研中,共发放260份问卷,
其中有效问卷共计232份,有效回收率为89.23%,
满足本研究统计样本数量的要求。对有效样本数

据汇总后分析可知,男女比例悬殊,男性比例高达

87.93%;普通工种和特殊工种分别占62.07%和

37.93%;农村户口占75.86%;针对新生代建筑工人

就业稳定性的考量,还设置“是否签订长期劳动合同

(3年)”选项,未建立长期劳动合作关系的新生代建

筑工人占比高达85.78%,表明当前新生代建筑工人

劳动保障权益方面并没有充分落实。如表2所示。

表2 样本数据分布情况

性别 占比/% 文化程度 占比/% 从业年限 占比/%

男 87.93
小学及以下 41.81 5年以下 17.67

初中 28.45 5~10年 40.09

女 12.07
高中 16.38 10~20年 28.45

大专及以上 13.36 20年以上 13.79

2.3 信度与效度检验

运用SPSS25.0软件对研究变量进行严格的

信度和效度检验。在信度检验中,整体量表Cron-
bach’sα为0.932,各潜变量量表Cronbach’sα也

超过0.8,表明量表有较高信度。在效度检验中,

KMO大于0.6;Bartlett检验 P 为0.000,适合做

探索性因子分析。采用主成分分析法提取因子,
所测题项的因子负荷量均大于0.5,累计方差贡献

率为79.95%大 于60%,组 合 信 度(CR)均 超 过

0.8,表明该量表具有较高的信度。进一步对聚合

效度检验,所测变量平均方差抽取值(AVE)超过

0.5,表明量表变量之间有较高聚合效度。如表3
所示。

3 模型分析与验证

3.1 验证性因子分析

运用AMOS24.0软件,基于8个维度进行验

证性因子分析,结果表明,模型与数据有较好的

适配 度(表4)。随后对区分效度进行验证(表5),

斜下三角部分表示各因素与其他变量系数的相关

系数,黑色字体加粗部分表示各因素的 AVE平方

根值。研究结果显示,各变量 AVE平方根均大于

与其他变量的相关系数,说明各变量间具有良好

的区分效度。

3.2 SEM 模型验证

由于安全能力、安全态度、工作效率和满意度均

是反映新生代建筑工人安全培训效果的观测指标,为
了降低结构方程模型的复杂程度,因此将其打包处

理。结构方程模型中安全培训效果潜变量的4个观

测变量的数据来源为其原测量题项的平均值,构建的

新生代建筑工人安全培训效果影响机理结构方程模

型如图2所示,路径分析结果如表6所示。

表3 量表的信度和效度检验

潜变量
观测

变量

因素

负荷量
Cronbach’sα CR AVE

累计方差

贡献率

安全能力

A1 0.820
A2 0.878
A3 0.847

0.923 0.8760.703 14.384

安全态度

B1 0.836
B2 0.803
B3 0.832

0.943 0.8540.662 27.791

工作效率

C1 0.754
C2 0.826
C3 0.819

0.904 0.8200.604 38.693

满意度

D1 0.841
D2 0.851
D3 0.816

0.897 0.8890.728 47.274

个体因素

X1 0.713
X2 0.826
X3 0.825
X4 0.878
X5 0.854

0.885 0.9250.713 55.711

组织因素

X6 0.869
X7 0.853
X8 0.808
X9 0.883
X10 0.839

0.878 0.9440.773 64.092

外部环

境因素

X11 0.807
X12 0.839
X13 0.861

0.819 0.8990.748 72.147

培训系

统因素

X14 0.826
X15 0.800
X16 0.841
X17 0.832

0.852 0.9050.704 79.948

表4 验证性因子模型适配度

指标 χ2/df

残差

均方根

(RMR)

拟合优

度指数

(GFI)

调整拟合

优度指数

(AGFI)

简约拟合

优度指数

(PGFI)

规范拟

合指数

(NFI)

增量拟

合指数

(IFI)

非规范

拟合指数

(TLI)

比较拟

合指数

(CFI)
RMSEA

参照标准 <3 <0.05 >0.8 >0.8 >0.5 >0.9 >0.9 >0.9 >0.9 <0.05
模型指标 1.125 0.045 0.898 0.873 0.721 0.924 0.991 0.989 0.991 0.023
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3.3 中介效应

中介效应检验通过95%置信区间与偏差修正

BOOTSTRAP方法进行判断,设置随机抽样次数为

5000次,表明置信区间为正数,在各路径95%置信

水平下各路径均显著。如表7所示。

3.4 结果分析

(1)个体因素对新生代建筑工人安全培训效果

有正向促进作用,尤其是培训认知、责任意识和知

表5 区分效度

变量 个体因素 组织因素 外部环境因素 培训系统因素 安全能力 安全态度 工作效率 满意度

个体因素 0.845 — — — — — — —
组织因素 0.422 0.874 — — — — — —

外部环境因素 0.466 0.449 0.865 — — — — —
培训系统因素 0.426 0.437 0.436 0.839 — — — —

安全能力 0.252 0.327 0.375 0.341 0.839 — — —
安全态度 0.326 0.373 0.283 0.382 0.440 0.814 — —
工作效率 0.383 0.375 0.372 0.363 0.466 0.451 0.777 —
满意度 0.449 0.381 0.432 0.34 0.382 0.395 0.372 0.853

图2 新生代建筑工人安全培训效果结构方程模型标准化路径系数

表6 结构方程整体模型路径系数及假设检验结果

假设 外因潜变量 估计值 标准误差 CR P 检验结果

H1 培训效果←个体因素 0.25 0.05 2.89 ** 通过

H2 培训效果←培训系统因素 0.23 0.05 2.60 ** 通过

H3 个体因素←培训系统因素 0.21 0.07 2.88 ** 通过

H4 培训效果←组织因素 0.28 0.05 3.27 ** 通过

H5 个体因素←组织因素 0.20 0.06 2.80 ** 通过

H6 培训效果←外部环境因素 0.23 0.05 2.52 * 通过

H7 个体因素←外部环境因素 0.28 0.07 3.63 *** 通过

H8 组织因素←外部环境因素 0.47 0.07 6.99 *** 通过

H9 培训系统因素←外部环境因素 0.45 0.06 6.40 *** 通过

 注:***、**、*分别表示1%、5%、10%的显著性水平。
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表7 中介效应检验

路径 效应类型 效应值 标准误差 下限 上限 效应占比/% 检验结果

外部环境因素→培训系统因素→安全培训

效果

直接效应 0.215 0.041 0.135 0.296 72.87
间接效应 0.080 0.025 0.038 0.135 27.13
总效应 0.295 0.040 0.217 0.373

部分中介

外部环境因素→个体因素→安全培训效果

直接效应 0.204 0.042 0.122 0.286 69.14
间接效应 0.091 0.027 0.046 0.155 30.86
总效应 0.295 0.040 0.217 0.373

部分中介

外部环境因素→组织因素→安全培训效果

直接效应 0.203 0.041 0.122 0.285 68.89
间接效应 0.092 0.027 0.046 0.153 31.11
总效应 0.295 0.040 0.217 0.373

部分中介

培训系统因素→个体因素→安全培训效果

直接效应 0.226 0.046 0.135 0.317 69.65
间接效应 0.099 0.028 0.052 0.166 30.35
总效应 0.325 0.045 0.237 0.412

部分中介

组织因素→个体因素→安全培训效果

直接效应 0.218 0.040 0.139 0.296 72.68
间接效应 0.082 0.024 0.041 0.139 27.32
总效应 0.299 0.039 0.223 0.376

部分中介

识技能水平影响较大。这原因在于,工人的培训认

知水平和责任意识决定其参与培训时的学习态度,
当其认为培训知识能够有效提升其安全能力和指

导作业时,他们的学习积极性会大大增强。虽然新

生代建筑工人相较于老一代建筑工人的学历更高,
但是依旧属于农民工群体,相较于其他高学历受训

群体,知识基础和学习能力依旧不足,因此知识基

础和学习能力对安全培训效果能产生强烈的正向

效应。
(2)外部环境因素对新生代建筑工人安全培训

效果的正向促进作用有两个方面,一方面通过政策

制定、政府监督以及就业稳定性直接促进其安全培

训效果;另一方面通过个体、组织和培训系统因素

对其安全培训效果产生间接作用。这一结果的原

因是,政府单位尚未在政策层面提出用于保障工人

安全生产费用中,安全培训费用的明确比例。当前

的安全培训管理制度缺乏针对性,难以适应不同工

人的多元化需求。当前农民工稳定性就业尚未得

到充分保障,其中大多数新生代建筑工人尚未签订

正式的长期用工合同。
(3)培训系统因素对新生代建筑工人安全培训

效果的正向促进有两个方面,一方面通过培训内

容、培训师资、培训方式和培训频率直接影响其安

全培训效果;另一方面通过个体因素间接影响其安

全培训效果,尤其是培训方式、培训内容和培训师

资的影响更大。这一结果一方面表明,安全培训内

容对其作业确实有明确的指导性。另一方面,采用

多样化的培训方式和优秀的师资力量不仅能够激

发其主观能动性,还能增强其学习能力和提升安全

知识水平,从而使工人表现出更强的培训自信,进
而营造良好的学习氛围。

(4)组织因素对新生代建筑工人安全培训效

果的正向促进体现在两个方面,一方面通过单位

重视程度、安全投入、组织规模、安全氛围以及同

事亲友行为,直接影响其安全培训效果;另一方面

是通过个体因素对其安全培训效果产生间接效

应,尤其是单位重视程度、安全投入和安全氛围影

响更大。这一结果的原因是管理者的支持与重视

程度能够让工人意识到安全是管理层关注的核心

点,从而提升其安全责任意识水平提高,增强培训

认知能力。工人从事高强度工作目的是增加收

入,因此在培训中给予物质奖励可以有效调动他

们的积极性和主观支持。此外,增加对安全防护

设备的投入费用,有助于营造更加浓厚的安全氛

围,增强工人对企业的信任感。由于建筑业企业

日常安全管理工作与管理人员和工友密切相关,
这些群体对新生代工人的行为具有较强的示范作

用,在很大程度上影响工人的安全态度,进而影响

安全培训效果。

4 结论
(1)新生代建筑工人应当先从自身实际角度

出发,提高培训认知水平,持续更新和巩固安全知

识,充分理解培训的价值,筑牢安全责任意识,秉
持提升安全培训效果的信心,强化安全生产学习

的主观能动性,以此建立良好的安全行为准则与

行为规范。
(2)政府单位对建筑业企业的安全管理监管

力度直接影响企业对工人安全培训的投入和重视
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程度。为了提高安全培训效果,完善相应法律法

规体系,并建立常态化的安全监管模式,确保建筑

企业在落实安全培训工作、资金投入等方面不流

于形式化。此外,切实落实农民工专用账户制度,
推行长期用工政策,以促进就业稳定,进而提升新

生代建筑工人参与安全培训的主动性和积极性。
(3)各培训组织机构充分关注新生代建筑工人

的安全实际需求,依照意愿,开设有针对性和系统

性的安全培训课程,确保每位工人都能习得所需的

培训内容。同时,聘请具有丰富教学经验实践经验

的讲师,将安全技能知识以深入浅出的方式传授,
帮助其更深入地理解和掌握。同时,结合虚拟现实

(VR)、增强现实(AR)等新型培训方式,增强培训的

互动性和趣味性,丰富培训体验,从而激发工人的

培训兴趣。
(4)良好的组织环境需要企业的充分参与作为

基础,才能有效展开相关工作、制定和完善管理制

度。因此,制定条例明确的安全管理规章制度,充
分展现企业对安全的高度重视,提高新生代建筑工

人对安全的关注度,并在组织内部营造更为浓厚的

安全氛围。安全经费是安全生产的必要条件,企业

不得以任何目的挪用安全生产经费,必须确保这些

经费有效用于改善劳动生产条件、完善保护措施、
优化培训课程等方面。
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ResearchontheInfluenceMechanismofSafetyTrainingEffectofNewGeneration
ConstructionWorkersBasedonSEM

WANGLijuan1,CHENJunlong1,LIUJikai2,WANGSen1
(1.SchoolofArchitectureandUrbanPlanning,YunnanUniversity,Kunming650504,China;
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Abstract:Inordertoexploretheinfluencingmechanismsofthesafetytrainingeffectsofthenewgenerationalconstructionworkers,
questionnairesurveysandinterviewson10constructionprojectsunderconstructionwereconductedtoanalyzethesafetytrainingeffectsofthe
newgenerationofconstructionworkers,consultingtherelevantliterature,basedonthelearningtheoryandtrainingtransfertheory,the
theoreticalmodelbetweenindividualfactors,organizationalfactors,externalenvironment,astructuralequationmodeloftrainingsystem
factorsandsafetytrainingeffectswasestablishedandempiricallytested.Thefindingsindicatethatpersonalfactorshaveapositiveeffectonthe
safetytrainingeffectofthenewgroupofconstructionworkers,theexternalenvironmentalfactorshaveapositiveeffectonthesafetytraining
effectofthenewgenerationalconstructionworkers,andthepersonal,organizationalandtrainingsystemfactorsplayapartofthemediating
effect.Thetrainingsystemfactorshaveapositiveeffectonthesafetytrainingeffectofthenewgenerationofconstructionworkers,andtherole
ofpersonalityelementsinintermediateeffects.Organizationalfactorshaveapositiveeffectonthesafetytrainingeffectofthenewgenerationof
constructionworkers,andindividualfactorsplayapartialmediatingeffect.Theresultsofthestudymayprovidearesourceforenhancingthe
efficacyofsafetytrainingforthenewgroupofconstructionworkers.

Keywords:newgenerationalconstructionworkers;safetytraining;influencingmechanism;SEM
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