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高校图书馆未来学习中心研究热点、趋势与展望
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摘要:未来学习中心是下一代学习新范式。在科技快速发展和教育改革的背景下高校图书馆纷纷向未来学习中心

模式转型以更好地适应时代变革。基于CiteSpace和LDA(潜在狄利克雷分配)主题模型对中国知网(CNKI)数据库

中有关高校图书馆未来学习中心研究的160篇文献进行深入分析,揭示国内高校图书馆对未来学习中心研究的现

状、热点问题和发展趋势,为高校图书馆未来学习中心的建设提出统一标准、加强宣传、突出特色、人员培养和共建

共享的参考建议。
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  未来学习中心是一个融合了信息技术、人工智

能、物联网和海量教学资源的创新性学习空间,旨
在为学习者提供更加个性化、协作式、自主探究的

学习体验,推动学习方式从被动接受转向主动建

构[1]。高校图书馆是高等教育机构的重要组成部

分,是学术交流和知识传承的场所,为学生、教职员

工及公众提供各类学习、研究、咨询、阅读和借阅服

务。高校图书馆的职能与未来学习中心的概念不

谋而合,未来学习中心是高校图书馆转型的重要契

机[2]。教育部高教司在2023年工作要点中提出在

探索推进未来学习中心试点中要发挥高校图书馆

优势,整合学校各类学习资源,利用新一代信息技

术,打造支撑学习方式变革的新型基层学习组织,
以点带面全面推进教育教学改革[3]。

基于此,高校图书馆未来学习中心的研究受到

国内学者的关注,在理论与实践方面都有不少成果

产出。在理论方面,有学者认为智慧图书馆的发展

是未来学习中心建设的基石,两者的概念相融相

生,是技术和观念发展的必然更迭[4]。未来学习中

心的建设不仅仅是图书馆的职责,还需联合信息中

心、教务处、研究生院等机构,在智慧图书馆的基础

上融合整个学校的智力资源[5],构建人、资源和空间

多维度交互的学习空间[6]。在实践方面,有多个高

校图书馆进行了有关未来学习中心的建设,如中国

科学技术大学图书馆、北京理工大学图书馆、上海

外国语大学图书馆、上海交通大学图书馆等[7],同时

有关未来学习中心的研讨会和论坛也在近几年成

为热点。2023年8月高校图书馆论坛聚焦“教育数

字化与未来图书馆”,多个领域的专家和学者对未

来图书馆与智慧空间建设展开了热烈的讨论[8],

2024年高校图书馆发展论坛召开,论坛以“高校人

才培养体系中的图书馆”为主题,探讨了高校图书

馆如何在未来学习中心的建设中做好人才培养[9]。
然而由于高校图书馆未来学习中心研究涉及多个

学科,各个高校、学者研究方向侧重点不同,缺乏综

合性概括。为了解目前有关高校图书馆未来学习

中心的研究概况,本文借助 CiteSpace以及 LDA
(latentDirichletallocation,潜在狄利克雷分配)主
题模型对国内高校图书馆未来学习中心的研究进

行梳理分析,探究本领域的研究热点和趋势,为新

时代高校图书馆的转型创新提供参考与借鉴。

1 研究设计

1.1 数据来源

数据来自中国知网(CNKI)数据库,由于国内
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高校图书馆未来学习中心研究起步较晚,也为了更

好地探究相关主题的脉络,检索将优先保证查全再

人工进行查准,将检索时间设为2000—2023年,检索

条件为“主题=图书馆+学习中心”。经过初检共检

索到299篇文献。为了保证数据的可信度与相关性,
人工筛选进行数据提纯工作,删除札记、述评等文章,
剔除作者、关键字字段缺失及与主题不符(如公共馆)
的文献,对重合度较高的文献进行去重和关键词合并

处理,经过处理后最终得到160篇文献。

1.2 研究工具

综合运用CiteSpace和LDA主题模型进行数据

处理和展示。CiteSpace(可视化科学文献工具)可以

将数据进行图形可视化处理生成各种知识图谱,包括

关键词、作者共现网络图谱等,帮助研究者发现隐藏

的知识结构和前沿动态。LDA主题模型在文本分析

领域有着广泛的应用,用于从大量非结构化文本数据

中发现潜在的主题结构,用于文本分类、信息检索等,
无须人工标注数据,可用于无监督学习[10]。

图2 2000—2023年发文量

1.3 研究方法与思路

基于定量统计和可视化分析方法,根据软件和模

型特性分别通过CiteSpace进行作者共现、机构分布

和关键词分析,通过LDA主题模型进行主题和发展

趋势分析。需要注意的是在通过Python中的JieBa
库对样本文本切分时应建立usedict(自定义词典)和
stopwords(停用词典)以避免过度分割,处理后的数

据作为LDA主题模型的数据,选用Python的Gensim
库进行模型训练,并根据困惑度和一致性曲线确定最

佳主题数。具体过程如图1所示。

2 高校图书馆未来学习中心研究现状分析

2.1 文献统计分析

发文 量 可 以 在 一 定 程 度 上 反 映 研 究 趋 势

(图2)。从发文量看,2000—2011年该研究处于萌

芽阶段,发文量不高且持续时间长,研究未受广泛

关注。这与当时的教育环境、高校教学理念和图书

馆服务方式有关,图书馆服务更多地被视为教学辅

助,其 教 学 服 务 等 创 新 服 务 尚 未 得 到 重 视[11]。

图1 研究流程框架

2012—2019年是该研究的发展时期,发文量占比

47%,反映出越来越多的学者和高校开始关注图书

馆转型和未来学习中心的建设[12]。而到了2020—

2023年,随着人工智能等技术的发展、疫情的冲击

和教育改革的进行,相关的研究得到更进一步的关

注,以图书馆为基础建设未来学习中心,整合学习

资源,提供更先进、更全面的服务被提上日程[13]。
可以预见该研究在今后较长的时间内将成为国内

高校图书馆领域的重要研究课题。

2.2 研究作者分布

通过CiteSpace对作者数据进行分析,可以得到

作者共现网络图谱(图3)。作者共现网络体现关键

作者,其研究成果对预测未来趋势和开展相关研究具

有重要参考价值。高校图书馆未来学习中心的研究近

几年才受到积极关注,其研究前身是关于“未来学校”
“未来教育”的研究,最初研究的未来学习中心并非立

足于图书馆,而是着眼于整个学校,因此研究产出可能

并不多[14]。从图3可知,本领域主要研究团队以蔡迎

春、李新碗、刘婧、刘宇初、尹恩山、李亚芬等为核心。
此外施蓓、鲁春发、刘佳、卢岷君等也有一定影响力。
其余研究者大多发文量仅1篇,研究人员较为分散。
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图3 作者共现网络图谱

2.3 研究机构分布

对数据进行统计可知目前共有126个机构对高

校图书馆未来学习中心进行过研究,其中发文量≥
3的机构见表1。13所机构中共有9所机构位于南

方,占比约70%,9所机构发文共53篇,占比约

77%,其中华南理工大学发文最多为9篇。这表明

目前国内南方高校为高校图书馆未来学习中心研

究的主要阵地,且通过作者分布可知这些研究主体

之间联系较少,研究团队缺乏合作。

表1 机构统计

序号 机构名称 发文量/篇

1 华南理工大学 9
2 广东财经大学 6
3 东南大学 5
4 四川大学 4
5 武汉大学 4
6 深圳职业技术学院 4
7 中国科学技术大学 3
8 上海交通大学 3
9 北京大学 3
10 上海外国语大学 3
11 哈尔滨工业大学 3
12 华中科技大学 3
13 清华大学 3

3 高校图书馆未来学习中心研究演化分析

3.1 关键词分析

关键词共现图谱的节点大小与关键词频次成

正比,关键词中心度用于衡量关键词在连接其他关

键词方面的重要性。由图4可知,自2000年以来,
国内高校图书馆未来学习中心研究的关键词主要

有高校图书馆、学习中心、图书馆、未来学习中心、
学习共享空间、学习支持服务、空间服务、大学图书

馆、智慧图书馆、人工智能、数字图书馆、学习资源

中心等,相关研究集中于空间、资源、服务等理论和

应用层面。对所有的关键词进行统计,可以更加清

晰地展现关键词的共现程度(表2),其中频次超过

4次的关键词有17个。关键词中心度较大的核心

关键词有高校图书馆、学习中心、图书馆、未来学习

中心、学习空间等。

3.2 LDA主题模型

在进行LDA主题建模之前,需要计算主题一

致性和主题困惑度来评估模型的性能和合适的参

数,以此作为依据确定最佳主题数。主题一致性,
也称为主题质量,衡量的是主题的内部一致性,一
般来说一致性越高主题质量越好。主题困惑度,也
称为主题清晰度,衡量的是模型对新文档的预测能
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图4 关键词共现图谱

表2 词频统计

序号 关键词 频次 最早出现年份 中心度

1 高校图书馆 52 2000 0.70
2 学习中心 33 2003 0.35
3 图书馆 22 2003 0.36
4 未来学习中心 21 2022 0.26
5 大学图书馆 8 2003 0.09
6 智慧图书馆 6 2009 0.02
7 学习共享空间 5 2012 0.03
8 学习资源中心 5 2005 0.05
9 学习空间 5 2018 0.13
10 空间设计 5 2019 0.07
11 人工智能 5 2020 0.02
12 空间服务 4 2016 0.02
13 电大图书馆 4 2003 0.02
14 服务创新 4 2009 0.02
15 建筑设计 4 2013 0.05
16 学习支持服务 4 2004 0.05
17 数字图书馆 4 2005 0.05

力,一般来说困惑度越低,模型的预测能力越强[15]。
研究的主题困惑度和主题一致性如图5所示,在主

题为3时困惑度处于局部拐点,平衡度较高,故主题

数量设置为3。

pyLDAvis是一个用于可视化LDA模型结果的

Python库,可以将主题进行可视化展示(图6),其中

每个主题对应一个圆,圆与圆之前重合度越小效果越

好,由图6可知左侧显示共有3个主题,对应主题困

惑度、一致性结果,右侧是本主题下的30个主题相关

图5 主题困惑度、主题一致性

词,整体横柱代表在整个样本文献的词频,红色代表

在该主题下的词频,再将气泡图归纳整理成表3热点

主题分类表,列出前10的主题词方便分析。
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图6 pyLDavis可视化气泡图

表3 热点主题分类

序号 主题 主题相关词

主题1 空间设计
空间、研究、建筑、设计、信息、发展、模
式、需求、学习空间、读者

主题2 资源建设
学习、资源、知识、信息、数字化、需求、
教学、内容、多元、整合

主题3 服务创新
学习中心、服务、需求、空间、支持、创
新、人工智能、功能、转型、共享

3.3 热点主题分析

3.3.1 空间设计

从传统的高校图书馆到学习中心,这不仅仅是

名称上的区别,更重要的是对建筑空间形态的重

塑、建筑功能的重新定位和设计理念的转变,是对

高校图书馆建筑的重新思考。樊亚芳等[16]以中国

科学技术大学图书馆建设未来学习中心的经历为

例,认为图书馆空间设计的指导思想应以人为本,
为教师和学生提供教学、学习和创新3大支持空间。
徐璟等[17]通过分析上海交通大学图书馆的空间设

计方案,提出在图书馆未来学习空间建设中要让师

生获得沉浸式的体验、多元化服务和人与人的便捷

沟通。杨静等[18]基于北京理工大学图书馆的建设

实践,总结出图书馆空间的具体建设要以师生的需

求为导向,打造出动静结合的模块化学习空间以满

足不同的教学和学习需求。吴晓飞[19]从空间的多

样性出发,提出应积极应用新一代的信息和人工智

能技术,打破传统意义上的图书馆空间,构造智能

化、泛在化、多样化的虚拟学习空间。

3.3.2 资源建设

高校图书馆未来学习中心的核心是它的资源,包
括实体资源和非实体资源,图书馆拥有丰富的图书、
期刊、电子等资源,这些都是建设未来学习中心的重

要基础。王宇和孙鹏[20]从资源的场景化支持方面认

为未来学习中心将推进资源的多元化转换与多终端

化的使用,成为未来教育背景下名副其实的资源服务

中心。杨峰等[21]对目前大学内部的学习资源分散的

情况进行了批判,提出应基于智慧图书馆建立统一的

新型资源服务平台来完成图书馆向未来学习中心的

转变。在资源的分类上,万乔[22]认为可以根据学科

来建立资源共享平台,从优势学科做起,以点成线,以
线带面,实现有组织的建设。随着教育主体和培养方

式的转变,黄如花和冯婕[23]从优质资源整合出发,提
出图书馆除了常规渠道获取的文献和数字资源外,优
质的开放教育资源如哔哩哔哩、小红书和抖音平台的

课程也应给予关注和整合。

3.3.3 服务创新

高校图书馆未来学习中心的服务创新是应对

时代变迁、技术发展和用户需求变化的必然选择,
其目标是通过创新服务更好地支持学习、教学和研

究活动,为师生提供更为丰富、有效和便捷的学习

资源和环境。刘川[24]认为未来学习中心不但能够

支持常规学习模式,还可以为其他部门提供资源、
信息和办公支持,真正让图书馆成为学校的学习、
交流和信息中心。翟秀凤[25]通过对42所双一流高

校图书馆进行调研,发现绝大多数高校图书馆对未
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来学习中心的智能设备和学习空间等内容都有涉

猎或正在建设,但所提供的服务仍以传统服务模式

为主,服务创新较为浅显。董殿永[26]认为随着科技

的发展和人口质量的提升,个性化学习将成为未来

学习方式的主流,人工智能、大数据、机器人等智能

技术将重塑图书馆的服务模式,人机协同将是未来

学习中心服务的特点,提供包括但不限于个性化学

习支持、学习资源支持、决策支持和教学支持等[26]。

图7 关键词共现时区图谱

3.4 演化趋势

通过对国内高校图书馆未来学习中心关键词

和主题的分析,可以发现相关研究热点各有侧重,
具有领域多样化,研究方向精细化的特征。为了更

好地了解国内高校图书馆未来学习中心的发展趋

势,综合运用CiteSpace和LDA主题模型对其热点

关键词和主题演化趋势进行可视化处理,得到关键

词共现时区图谱(图7)和主题强度演化趋势图

(图8),帮助研究者确定研究领域中趋势的演变。
关键词时区共现图谱的横坐标为时间线,时间

线为2000—2023年,每条时间线的纵坐标为当年高

校图书馆未来学习中心研究的关键词节点,关键词

出现的频率越高节点面积越大,即为当年的热点关

键词,关键词与关键词之间的连线代表两者之间存

在关联性。由图7可知,2000—2006年国内高校图

书馆未来学习中心研究热点关键词主要是关于高

校图书馆、学习中心、电大图书馆、学习支持服务、
学习资源中心等,属于未来学习中心的前置研究;

2007—2011年,随着数字图书馆概念的提出,高校

图书馆未来学习中心的相关研究在数字图书馆的

基础上进行了展开,研究重点在数字图书馆、自主

学习中心、现代学习中心、信息共享空间、数字时

代、信息技术等主题上;2012—2019年的研究热点

关键词为学习共享空间、空间服务、学习空间、学习

支持、学习中心建设等,研究方向偏向对图书馆空

间改造的设计;2020—2023年图书馆空间研究仍是

主流,且伴随人工智能(AI)为代表的新技术的发展

和成熟,人工智能、元宇宙、未来学习中心、智慧化

转型、服务优化等主题也得到广泛关注。
通过Python绘制LDA模型的主题强度热图,横

坐标为主题维度,纵坐标为时间维度,颜色为暖色且

越深代表主题强度越强,空白代表主题强度忽略不

计。由图8可知,空间设计在历年中的强度占比权重

基本都比另外两个主题要大,在整个时间线上强度占

比一直也很高,贯彻了整个高校图书馆的发展历史,
特别是自2020年以后强度占比权重均大于0.5,这个

时期也是高校图书馆未来学习中心快速发展的时期,
结合关键词时区共现图谱发现空间设计无论是主题

强度还是相关词出现频次均高于资源建设和服务创

新,这说明几乎每一个新的图书馆概念的产生都会或
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图8 主题强度演化趋势

多或少的涉及图书馆的空间设计建设,空间设计建设

是图书馆发展的基础。而资源建设和服务创新则是

在空间设计热度冷却后强度有所提高,如2004年、

2007年、2009年、2010年、2019年,随着图书馆空间

改造的完成和新技术的落地应用,资源建设和服务创

新的关注度可能会变大。

4 研究展望与建议
纵览高校图书馆未来学习中心研究的热点主题,

学者们就相关理论展开了深入探讨,对未来学习中心

的定位、功能、建设模式等进行了富有建设性的论述,
取得了一定理论进展。一些高校图书馆对未来学习

中心建设的实践也积累了宝贵经验,使建设成果日益

丰富。但目前本领域依然存在各种问题,如缺乏统一

的顶层设计,各高校图书馆的建设标准不一,有些高

校管理层对未来学习中心缺乏足够重视,在资金、政
策等方面支持力度不够,甚至流于形式,专业人才的

匮乏也制约了建设未来学习中心的深度和广度。对

此可从以下几方面进行突破。

4.1 规范顶层设计,统一建设标准

教育主管部门牵头制定高校图书馆未来学习

中心建设的指导性文件,建立“国-省-校”3级体系,
明确建设总目标和功能定位,制定标准规范,包括

空间布局、硬件设施、数字资源、教学服务、学习体

验设计、运营管理等。建立科学效果评估指标体

系,从资源整合、服务质量、学习成效、社会影响等

维度进行过程评估和总结评估,并作为改进依据。
确保各高校图书馆未来学习中心建设有统一方向、
精准发力,实现协同高效发展。

4.2 加强宣传引导,引起高校重视

图书馆应积极向校领导、院系和师生宣传未来学

习中心的概念、意义和建设成果,加大宣传和引导力

度,组织各类主题讲座和交流活动,帮助他们了解中

心功能和服务,争取他们的理解和支持。同时定期开

展调研,收集师生反馈,分析未来学习中心对教学和

学习的支持效果,以此向高校展示未来学习中心价

值,为图书馆建设和发展营造良好的环境。

4.3 突出特色服务,拓宽建设渠道

图书馆可在科学绩效评估指标体系下,根据自

身特色和需求,探索差异化的未来学习中心建设模

式,如重点打造信息共享空间、学习技能培训、与学

科专业融合的个性化支持服务等。图书馆应主动

对接政府、企业和社会组织,争取外部资金、技术和

人才支持,积极探索社会合作办馆模式,引入外部

力量参与未来学习中心建设和运营。

4.4 强化馆员培训,共享建设成果

图书馆对内应强化馆员培训,建立完善的在职培
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训体系,为馆员提供持续的学习机会,提高信息素养、
教育技术应用能力和创新服务意识以适应图书馆向

未来学习中心模式的转变,对外与其他部门一起开设

未来学习中心管理与服务等课程,培养一批既懂图书

馆学又懂教育学的复合型人才。同时积极参与行业

协会和学术组织举办的研讨会和论坛,与其他高校图

书馆分享建设未来学习中心的经验,互通有无,共同

推动未来学习中心建设的创新发展。
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ResearchHotspots,TrendsandProspectsofFutureLearningCentersinUniversityLibraries:
BasedonCNKIDatabase

FUZhiwei,LINJuehan,SUNYu,ZHOUJibin
(QingdaoHuanghaiUniversityLibrary,Qingdao266400,Shandong,China)

Abstract:Thefuturelearningcenterisanewparadigmforthenextgenerationoflearning.Againstthebackdropofrapidtechnological
developmentandeducationalreform,universitylibrariesaretransformingtowardsthefuturelearningcentermodeltobetteradapttothe
changingtimes.Anin-depthanalysisof160literatureontheresearchoffuturelearningcentersinuniversitylibrariesintheCNKIdatabasewas
conductedbasedonCiteSpaceandLDA(latentDirichletallocation)topicmodels.Itrevealsthecurrentsituation,hotissues,anddevelopment
trendsofresearchonfuturelearningcentersinChineseuniversitylibraries,andreferencesuggestionsfortheconstructionoffuturelearning
centersinuniversitylibrariesareproposed,suchasunifiedstandards,strengtheningpublicity,highlightingcharacteristics,personneltraining,

andcoconstructionandsharing.
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