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摘要:释放消费潜力、推动消费升级,已然成为实现国内经济大循环的必由之路。收集中国2013—2021年的省级面

板数据,实证研究数字普惠金融对居民消费升级的赋能作用。结果表明,数字普惠金融能够有效提高居民总体消费

水平,优化居民消费结构,但同时也存在显著的个体异质性与区域异质性。进一步分析发现,数字金融还会刺激居

民线上购物行为,通过转变居民消费方式实现消费升级。
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  党的二十大报告着重强调“着力扩大内需,增
强消费这一环节对经济发展的基础性作用”。然

而,当前国内居民消费总量依然处于较低水平,并
且恩格尔系数较高,消费结构亟须优化,这样的现

实状况严重阻碍了经济发展战略目标的实现以及

经济结构转型升级[1]。而数字技术的广泛应用,使
得金融服务得以突破传统模式的限制,实现更高效

的效能。数字普惠金融作为金融行业数字化转型

的发展方向,通过运用大数据、云计算、人工智能等

新兴技术与传统金融服务的融合,为广大消费者提

供了个性化、精准化的金融服务,不仅满足了消费

者日益增长的基本金融需求,同时也为畅通居民消

费提供了新方案。此外,随着政府对于普惠金融的

支持力度不断增强,为数字普惠金融的落地开花提

供了有力的保障,进而能够充分激发出其在居民消

费升级中的赋能作用[2]。

1 文献综述
关于长期以来中国居民的消费处于偏低的水

平,学界进行了诸多研究,形成了不同的解释。第1
种解释假设是居民家庭因为地区金融市场的不发

达和基于流动性约束理论的强迫消费减少而出现

的流动性约束[3]。第2种解释将这个问题归因于基

于生命周期假设中的人口结构因素,认为在中国消

费率低而储蓄率上升的主要原因是抚养子女比例

的迅速下降[4]。第3种解释是医疗、养老、教育和住

房制度等社会保障的不完善可能会增加居民对未

来的不确定性,从而激发预防性储蓄动机,导致居

民减少消费支出[5]。因此数字普惠金融由于其缓解

财富不均衡、提高居民收入的作用成为学者关注的

重点[6]。
金融业的良性发展可以极大缓解流动性的约

束,进而促进居民消费[7],但传统的金融业在资源分

配中偏向企业,对于普通消费者的重视程度明显不

足,导致金融资源配置结构失衡[8]。数字普惠金融

的普及一定程度上解决了居民消费乏力的问题。
一方面数字普惠金融能够有效提升居民投资绩

效[9],帮助提高居民的收入,缩小城乡收入差距[10]。
另一方面业可通过影响地区创新水平[11],鼓励创业

行为提高居民可支配收入[12]。同时,深入研究居民

消费升级现象可以发现,消费升级主要体现在享受

需求的升级消费比重逐渐上升,而满足基本生存需

求的基本消费比重则相应下降。这一变化反映了

居民消费结构从满足基本生活需求向追求更高品

质、更多元化消费的转变,即消费结构优化[13]。而

随着对外开放和市场化程度的加深,国内居民收入

水平提升、收入结构不断优化的背景下,数字金融

将有效促进国内居民消费升级[14]。
综上所述,数字普惠金融以及居民消费升级的

相关研究在理论和实践方面均取得了有益研究成

果,但仍存在以下问题值得深入研究。①数字普惠

金融对于居民消费升级的赋能效应中存在的异质
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性特征有待进一步确认;②目前关于消费升级的研

究以消费水平与消费结构为主,关于消费方式升级

鲜有研究。基于此,本文基于2013—2021年中国

省级面板数据,构建固定效应模型,控制地区以及

时间效应进行基准回归,探究数字普惠金融发展

对于居民消费升级的推动作用。同时,基于不同

消费群体特征进行个体异质性分析,以及基于《中
国地区经济发展报告》的划分,进行空间异质性检

验,分析空间特征。最后,通过Logistic回归,探究

数字普惠金融是否会影响居民网购行为,从而以

转变居民消费方式的路径推动消费升级。研究以

期为释放居民消费潜力、构建 “双循环”的发展新

格局,进而实现高质量可持续的发展提供切实可

行的建议。

2 理论分析与研究假设

2.1 数字普惠金融与消费升级的作用机制

数字普惠金融的普及直接推动了居民消费升

级的机制如下。首先,数字化的转变有效弥补了传

统金融业中普惠性不足的缺陷,数字普惠金融依托

数字平台,让居民享受金融服务的门槛大幅降低,
使更多低收入群体能够获得基础金融服务,从而提

高了数字普惠金融的覆盖广度,进而让更多居民享

受到数字金融红利,实现消费升级。其次,数字普

惠金融通过数字化、自动化等技术手段,使得金融

服务降本增效,让金融机构能够持续提供更加低廉

的服务价格,进一步为居民提供更为便捷高效的资

金信用融通服务,通过降低消费者的交易成本,直
接刺激了居民消费。最后,数字普惠金融为传统金

融企业、非传统金融企业和新兴互联网公司提供了

更加多样化的基础金融产品和服务,一方面通过提

高居民的财产性收入,激发财富效应从而推动消费

升级,另一方面通过提供消费贷或分期支付等服

务,缓解流动性约束从而推动消费升级。据此,提
出如下假设。
H1:数字普惠金融能够赋能居民消费升级。

2.2 数字普惠金融赋能居民消费升级存在的个体

异质性

虽然数字普惠金融作为促进居民消费的工具,
能够有效刺激居民消费。但居民消费行为主要还

是受居民收入水平的约束。当居民收入水平较低

时,生活必要消费支出为主要消费内容,此时居民

需要优先满足生存所需支出,并不具备剩余消费潜

力。而随着居民收入的提升,当居民生存必须消费

支出得到满足后仍保留有一定可支配收入时,才具

备进一步消费的能力,即形成有效的消费能力。而

同时根据凯恩斯消费函数,虽然居民消费支出与收

入具有极强的正相关性,但也存在边际消费倾向递

减的规律。因此,可以推断不同消费水平的居民群

体在受普惠金融赋能作用时会存在差异。据此,提
出如下假设。
H2:数字普惠金融赋能居民消费升级过程中存

在个体异质性。
2.3 数字普惠金融赋能居民消费升级存在的空间

异质性

由于中国幅员辽阔,各地区的经济、社会、文化

等条件不同,数字普惠金融的普及程度、应用水平

以及服务创新等方面可能存在显著差异。这种不

均衡性直接影响了居民消费升级的深度与速度。
一方面,在数字普惠金融发展较为成熟的地区,居
民可能更容易享受到便捷高效的金融服务,从而加

速消费升级;而在数字普惠金融发展滞后的地区,
受限于经济发展状况,居民消费升级进程相对缓

慢。另一方面,空间异质性也影响了数字普惠金融

赋能居民消费升级的实现路径。不同地区的居民

在消费观念、消费习惯以及消费行为等方面可能存

在差异,这导致数字普惠金融在不同地区对居民消

费升级的促进作用可能有所不同。据此,提出如下

假设。
H3:数字普惠金融赋能居民消费升级过程中存

在空间异质性。

3 模型设定、变量选取与数据来源

3.1 模型设定

为了实证分析消费方式变化的影响,构建如下

基准回归模型:
Consumptionit =β0+β1DIFIit+βiControlit+

μi+ηt+εit (1)
式 中:i 为 个 体 即 省 份;t 为 时 间 即 年 份;
Consumptionit 为被解释变量,具体为居民总消费

量;DIFIit为数字普惠金融指数;Controlit为控制变

量;μ、η分别为个体效应和时间效应;ε为随机扰动

项;β0为常数项;β1、βi 为回归系数。
同时,为了检验数字普惠金融的普及对于中国

城镇居民消费方式升级的赋能作用,建立Logistic
二元回归模型进行分析。

ln p
1-p=β1DIFI1+βnControln+ε (2)

式中:p为居民网购的概率,居民有网购行为时,取
值为1,居民没有网购行为时,取值为0。
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3.2 变量选取

3.2.1 被解释变量

通过城镇居民消费总量提升以及消费方式改

变两个角度对居民消费升级进行分析。其中消费

总量采用家庭人均总消费支出衡量,而根据消费内

容可以将其划分为生活必须型消费支出和生活享

受型消费支出。生活必须型消费支出由居住支出、
食品支出、人均衣着支出、人均医疗保健支出4类构

成,而生活享受型消费支出则由文化教育娱乐支

出、其他用品及服务消费支出以及人均生活用品支

出3类消费支出构成。其次,消费方式变化则是根

据居民是否会进行网购来进行衡量。
3.2.2 核心解释变量

选择使用北京大学编制的数字普惠金融指数

作为核心解释变量进行分析。该数据由数字覆盖

广度指数、使用深度指数以及数字化程度指数构

成,能够全面且详细地反映国内各地区数字普惠金

融发展水平,是目前被广泛使用的科学且合理的指

标体系。
3.2.3 控制变量

居民消费升级会受多种因素影响,如不加以控制

会导致遗漏变量问题,进而产生严重的估计偏误。因

此选取与居民消费升级有关的控制变量加入模型,以
增强模型结果的可靠性,具体控制变量包括:产业升

级(Industry),采用第三产业产值占第二产业产值的

比例进行衡量;交通运输水平(Transport),采用货运

量水平来衡量,产业升级通过发展新兴产业、优化产

品或服务供给推动居民消费升级;城镇化水平

(Urban),采用地区城镇常住人口占地区总人口数的

比值衡量;社会保障水平(Welfare),采用地区转移支

付数据衡量。居民在社会保障支撑下,居民会更倾向

于消费而不是储蓄,进而影响消费升级;房价水平

(Property),采用当地平均房价衡量,通常来说,购置

房地产是国内居民的一项重要支出,因此地区房价一

定程度上会抑制居民消费活动。
3.2.4 数据来源

研究样本为2013—2021年全国31个省份(因
数据缺失,未包含港澳台地区)的省级面板数据,居
民消费量与控制变量等数据均来自国家统计局以

及各省市统计年鉴,数字普惠金融数据来源于北京

大学数字研究中心编制的数字普惠金融指数,居民

是否网络购物数据则来自2016年、2018年以及

2020年3年的中国家庭追踪调查数据。相关变量

描述性统计见表1。

表1 变量描述性统计

变量名称 变量符号 样本数 均值 标准差最小值 最大值

居民总消费量 Consumption 279 9.2680.3618.14610.199
是否进行网络购物 Online 478600.2770.4470.000 1.000
数字普惠金融指数 DIFI 279 5.5400.3044.746 6.129

产业升级 Industry 279 0.8820.2910.189 1.748
城镇化水平 Urban 279 59.93912.44623.93089.600

交通运输水平 Transport 279 8.1481.1324.63910.436
社会保障水平 Welfare 279 0.3530.1350.030 0.575

房价水平 Property 279 8.918 0.48 8.26510.610

4 实证结果与分析

4.1 基准回归结果

采用双向固定效应模型控制个体效应和时间

效应进行基准回归。表2详细呈现了数字普惠金融

的普及对于居民不同类别消费支出的基准回归结

果。数字普惠金融对于城镇居民总消费量的回归

系数为0.420,并且在1%的显著性水平上显著。而

在对总消费支出进行细分后可以发现,数字普惠金

融对于生存类消费支出促进作用并未通过显著性

水平测试,但对享受类消费支出显著。并且享受类

消费回归系数显著大于总消费。可能的原因是:城
镇居民消费结构相对合理,生存类消费支出已经呈

现出饱和,根据马斯洛需求理论,在满足了生存需

求后,居民消费结构会更偏向于享受类消费,消费

结构得到优化。同时受数字普惠金融的服务特性

以及消费者的偏好影响,在数字普惠金融的加持下

享受类消费的需求得到极大释放。

表2 基准回归结果

变量
(1) (2) (3)

总消费 生存类消费 享受类消费

DIFI
0.420*** 0.039 0.816***
(0.095) (0.109) (0.171)

Industry
0.066*** 0.097*** -0.026
(0.023) (0.027) (0.042)

Urban
0.007*** 0.001 0.013***
(0.002) (0.003) (0.004)

Transport
0.040*** 0.032** 0.005
(0.012) (0.013) (0.021)

Welfare
0.089 0.076 0.150
(0.136) (0.157) (0.247)

Property
0.107*** 0.092** 0.231***
(0.038) (0.043) (0.068)

常数项
5.883*** 8.163*** 1.479
(0.555) (0.639) (1.004)

省份固定效应 Yes Yes Yes
年份固定效应 Yes Yes Yes

样本数 279 279 279
R2 0.985 0.981 0.947

 注:**、***分别表示在5%、1%水平上显著;括号内为t统计量。
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4.2 个体异质性分析

考虑到消费群体之间通常存在差异,依据居

民消费总量的不同特征,采用面板分位数回归的

方法来分析数字普惠金融对于不同消费水平分位

数的个体异质性,结果见表3。数字普惠金融发展

对居民消费总量在所有分位数段均呈现显著的正

向作用。具体而言,居民消费总量在10、25、50、
75、90分位数水平时,数字普惠金融赋能消费升级

的 拟 合 系 数 为 0.270、0.337、0.298、0.257、
0.379,且均至少在5%的显著性水平上显著。这

表明随着居民总消费支出增加,数字普惠金融赋

能居民消费升级的效果呈现波浪式上升的趋势。
可能的解释是:当居民总消费额处于较低水平时,
数字普惠金融能够有效促进消费的增长。而当居

民总消费额达到一定程度后,基本消费需求得到

满足,缺少消费动力,因而数字普惠金融赋能作用

会下降。但随着居民消费总量进一步提升,即存

在高端消费需求时,数字普惠金融赋能作用又会

再次凸显。
4.3 区域异质性分析

基于上文的结果,考虑到中国地域之间存在较

大差异,因此推测数字普惠金融赋能居民消费升级

过程中会存在的空间异质性。因而,基于《中国地

区经济发展报告》的划分,将样本划分为东部地区

以及中西部地区3个样本,并继续使用固定效应模

型进行异质性分析。观察表4可以发现,东部地区

数字普惠金融发展对当地居民的消费升级水平回

归系数为0.987,且在1%的显著性水平上显著;而
中部地区的回归系数为0.612,且在5%的显著性水

平上显著;西部地区的系数则仅为0.562,且在1%
的显著性水平上显著。虽然从整体来看,数字普惠

金融发展对东部、中部以及西部地区居民消费升级

影响均呈现出显著正向促进作用。但同时也可以

发现,数字普惠金融发展对于消费升级的促进效应

呈现出从东向西递减的趋势。可能的原因是:数字

普惠金融发展作为一种新兴经济发展模式,其对居

民消费升级的促进作用严格依赖于当地经济发展

水平以及居民对新型生活方式的接受程度。而东

部地区金融业发展历史悠久,基础设施建设完善,
实现数字化进程更早,居民整体素质较高,对于数

字金融的接受度更高,因此数字普惠金融能发挥出

较强的赋能作用。而中部和西部地区由于金融业

发展相对落后,居民对于金融服务的接受程度也

高,导致数字惠普金融赋能作用无法全面凸显。二

是居民消费升级可能受到居民个人收入的影响从

而限制了数字普惠金融的赋能作用。东部地区居

民获取收入的手段更丰富,收入相对更高,居民消

费能力更强,因而消费升级更有效果。相对于东部

地区,中、西部地区产业结构更单一,居民获得收入

的手段也更匮乏,居民收入相对较低,从而导致中、
西部居民数字惠普金融赋能消费升级的效果呈现

出递减的趋势。

表3 个体异质性分析结果

变量
(1) (2) (3) (4) (5)
10% 25% 50% 75% 90%

DIFI
0.270*** 0.337*** 0.298*** 0.257** 0.379***

(0.054) (0.105) (0.111) (0.103) (0.102)

Industry
0.014 -0.009 0.0257 0.047* 0.077***

(0.013) (0.025) (0.027) (0.025) (0.025)

Urban
0.009*** 0.005* 0.007** 0.009*** 0.009***

(0.001) (0.003) (0.003) (0.003) (0.003)

Transport
0.026*** 0.051*** 0.042*** 0.045*** 0.045***

(0.007) (0.013) (0.014) (0.013) (0.012)

Welfare
0.396*** 0.214 0.017 0.022 -0.157
(0.078) (0.151) (0.160) (0.148) (0.148)

Property
0.140*** 0.082** 0.082* 0.081** 0.065
(0.021) (0.041) (0.044) (0.041) (0.041)

常数项
6.544*** 6.959*** 7.062*** 7.132*** 6.561***

(0.320) (0.620) (0.660) (0.610) (0.608)
省份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes
年份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes

样本数 279 279 279 279 279

 注:*、**、***分别表示在10%、5%、1%水平上显著;括号内为t统计量。
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表4 空间异质性分析结果

变量 东部地区 中部地区 西部地区

DIFI
0.987*** 0.612** 0.562***
(0.089) (0.297) (0.207)

Industry
0.041 -0.061 0.166***
(0.026) (0.058) (0.051)

Urban
0.009*** 0.009 -0.009
(0.001) (0.007) (0.011)

Transport
0.028*** -0.062** 0.126**
(0.005) (0.031) (0.056)

Welfare
0.053 0.628*** -0.022
(0.077) (0.183) (0.335)

Property
0.129*** -0.193 0.037
(0.024) (0.123) (0.077)

常数项
2.518*** 7.985*** 5.965***
(0.376) (1.313) (1.169)

省份固定效应 Yes Yes Yes
年份固定效应 Yes Yes Yes

样本数 108 72 90
R2 0.982 0.902 0.964

 注:**、***分别表示在5%、1%水平上显著;括号内为t统计量。

4.4 稳健性检验

为进一步保证实证结果的可靠性和可信性,采
用缩尾和替换解释变量的方法进行稳健性检验。
①缩尾处理。对模型中全部变量进行1%和99%分

位的缩尾处理,避免极端值对计量结果的干扰。结

果见表5列(1),证实结果与前文结果基本一致,证
明结果稳健可靠。②替换解释变量。考虑到本文

使用的数字惠普金融指数是由多个维度的测算最

终得出的综合性指标,引入数字金融使用广度

(Cover)、使用深度(Depth)以及数字化程度(Level)
3个子维度,作为该指数的替代指标进行回归分析

以此检验本文的研究结果是否稳定可靠,回归结果

见表5列(2)~列(4)。结果显示与本文所测算的以

普惠金融指数综合指数为核心解释变量的结果相

差不大,证实了本文研究结果具有稳健性。
4.5 进一步分析

互联网的全面普及和物流体系的完善,使得线

上购物的方式成为新的消费方式。一方面,消费需

求一定程度受到了时空条件的限制,导致“消费不

畅”,居民消费需求得不到满足的情况。而线上购物

作为新型消费方式能够有效解决该问题。另一方面,
互联网发展也提供了一个可供消费者了解信息的渠

道,让消费者可以接触到更多新型商品,有利于居民

消费的升级。因而,根据2016年、2018年、2020年

3年的中国家庭追踪调查数据,采用Logistic二元回

归模型对此进行检验。根据表6的结果可知,数字普

惠金融的普及能够有效刺激居民网购行为,通过变

革居民消费方式,推动居民消费升级。

表5 稳健性检验结果

变量
缩尾 替换解释变量

(1) (2) (3) (4)

DIFI
0.716***

(0.116)

Cover
0.433***

(0.085)

Depth
0.284***

(0.059)

Level
0.196***

(0.049)

Industry
0.007 0.023 0.013 0.018
(0.029) (0.029) (0.029) (0.029)

Urban
0.003*** 0.003** 0.005*** 0.005***

(0.001) (0.001) (0.001) (0.001)

Transport
-0.002 0.008 0.001 0.004
(0.006) (0.006) (0.007) (0.007)

Welfare
-0.322*** -0.331*** -0.292*** -0.294***

(0.077) (0.079) (0.078) (0.079)

Property
0.145*** 0.200*** 0.174*** 0.194***

(0.027) (0.024) (0.027) (0.027)

常数项
4.694*** 5.745*** 6.682*** 6.976***

(0.475) (0.368) (0.235) (0.214)
省份固定效应 Yes Yes Yes Yes
年份固定效应 Yes Yes Yes Yes

样本数 279 279 279 279
R2 0.906 0.904 0.903 0.901

 注:**、***分别表示在5%、1%水平上显著;括号内为t统计量。

表6 Logistic回归结果
变量 是否网购

DIFI
0.003***
(0.000)

Industry
0.344***
(0.076)

Urban
0.021***
(0.003)

Transport
-0.081***
(0.018)

Welfare
1.594***
(0.211)

Property
0.437***
(0.063)

常数项
-7.280***
(0.517)

样本数 46850

 注:***表示在1%水平上显著;括号内为t统计量。

5 结论与建议
5.1 结论

(1)数字普惠金融能够有效提升居民消费总

量,但对于不同类型的消费支出存在差异,其实质

是居民消费结构的优化。
(2)数字普惠金融赋能居民消费升级的过程会

受消费群体差异的影响,呈现出促进效应波浪式上
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升的特征,以及会受地区发展的影响而呈现出促进

效应由东向西递减的空间特征。
(3)数字普惠金融的发展带动了居民网购行

为,从而实现居民消费方式的升级。
5.2 建议

(1)提供丰富多元的金融服务产品。针对不同

人群的金融需求,在支付、理财等方面充分发展扩

宽,对在保险、贷款、投资等方面发展的必要性持续

加强宣传。加快人们对目前数字普惠金融产品的

认可,普及普惠并不断推广数字普惠产品,加快数

字普惠金融相关产品的下沉及发展

(2)实施差异化战略。根据不同地区的经济状

况和金融服务需求,设计合理且符合当地需求的数

字普惠金融发展战略,以适应各区域的特定情况。
例如,针对经济较发达地区,可以推动数字普惠金

融与高科技产业的融合,而针对经济欠发达的地

区,则更加注重基础金融服务的普及。
(3)扩大数字普惠金融覆盖面。通过相关政

策,简化金融服务流程,加强金融风险管理和保护

用户隐私,降低用户的使用成本,通过提升服务的

可得性和便利性吸引用户,进而提升数字普惠金融

普及程度。例如,金融机构对偏远地区的业务给予

税收优惠或补贴,鼓励其扩大服务范围,进而提升

数字普惠金融的使用覆盖面。
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DigitalInclusiveFinanceEnablingResidents’ConsumptionUpgrading
LIWeixian,WUZhongcai

(SchoolofEconomicsandManagement,HunanInstituteofScienceandTechnology,Yueyang414000,Hunan,China)

Abstract:Releasingconsumptionpotentialandpromotingconsumptionupgradinghasbecomeanecessarywaytorealizethedomesticeconomic
cycle.TheprovincialpaneldataofChinafrom2013to2021wascollected,andtheempoweringeffectofdigitalinclusivefinanceonthe
consumptionupgradingofChina’sresidentswasempiricallyinvestigated.Theresultsofthestudyshowthatdigitalinclusivefinancecan
effectivelyimprovetheoverallconsumptionlevelandoptimizetheconsumptionstructureofresidents,butatthesametimethereissignificant
individualheterogeneityandregionalheterogeneity.Furtheranalysisfoundthatdigitalfinancecanalsostimulateresidents’onlineshopping
behaviorandrealizeconsumptionupgradingbychangingresidents’consumptionmode.
Keywords:digitalinclusivefinance;consumptionupgrade;individualheterogeneity;spatialheterogeneity
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