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摘要:基于百度指数平台获取2013—2022年岳阳楼景区网络关注度数据,采用季节性强度指数、周内分布偏度指

数、赫芬达尔指数、地理集中指数、首位度指数等方法,分析景区网络关注度时空特征及其影响因素。研究结果表

明:时间上,岳阳楼景区2013—2022年网络关注度总体呈上升趋势,景区存在显著的季节性差异,节假日网络关注度

整体上偏向分布于周前期;空间上,景区网络关注度分布均衡且稳定;经济发展水平、网络发展水平、人口数量、教育

水平和城市发展水平与岳阳楼景区网络关注度时空特征呈现正相关性。
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  互联网作为信息资讯的载体与传播工具,能有

效推动旅游经济发展[1]。截至2023年12月,中国

网民规模达10.92亿人,互联网普及率达77.5%。
在“互联网+旅游”的产业融合背景下,网络已经成

为国民出游的重要辅助工具。每当旅行者在互联

网上进行目的地选取、出行决策、线路规划等信息

搜集时,会留下对应的网络搜索足迹,这些痕迹被

统计起来就形成了“网络关注度”[2]。因此,网络关

注度在较大程度上可以反映游客的出行意愿和潜

在需求。李倩等[3]运用黄山市游客微博签到数据,
分析了地理距离对旅游者行为的影响;吴小妮等[4]

基于抖音粉丝量数据,使用空间关联、核密度分析

与地理加权回归模型对成渝城市群网络关注度的

空间分异及影响因素进行了研究;宋启等[5]收集

马蜂窝UGC(用户生成内容)数据,研究了汉中市

乡村游客行为的时空特征及影响因素。除社交媒

体和旅游服务平台的数据外,也有学者基于搜索

引擎中的数据,尤其是百度指数进行景区网络关

注度的研究[6-8]。罗春明和谌战飞[7]结合年际变

动指数、月际变异系数、首位度指数等研究方法,
探究了岳麓山-橘子洲景区2018—2021年国内网

络关注度时空分布规律及变化特征;王宇等[8]从

统计分布、空间形态、网络结构3个角度展开分析

了2019年四川省124处国家 A级及以上旅游景

区关注度特征。
当前网络数据获取途径丰富,学者们基于微

博数据、抖音数据、马蜂窝 UGC数据和百度指数

等数据开展了旅游景区相关研究。百度作为中国

使用占比最高的搜索引擎[9],百度指数已成为反

映网络关注度的重要指标[10]。当前旅游景区网络

关注度相关研究相对丰富,但存在研究时间跨度

较小等问题,难以探究景区发展规律和趋势。而

岳阳楼旅游景区网络关注度时空特征及其影响因

素的研究报道鲜见。鉴于此,本文基于岳阳楼景

区2013—2022年百度指数数据,结合季节性强度

指数、周内分布偏度指数、赫芬达尔指数、地理集

中指数、首位度指数等方法,深入探讨岳阳楼旅游

景区近10年网络关注度时空特征及影响因素,旨
在丰富岳阳楼旅游景区相关研究,以增强景区的

影响力与吸引力。

1 数据来源及研究方法

1.1 数据来源

借助百度指数平台,以“岳阳楼”为关键词,获
取景区2013年1月至2022年12月PC+移动端全
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国31个省份(因数据缺失,未包含港澳台地区)的每

月搜索指数,将数据进行加权统计,得到岳阳楼景

区的原始数据。其他涉及的数据来源于中国互联

网络信息中心和国家统计局官网。

1.2 研究方法

1.2.1 季节性强度指数

用季节性强度指数R 对岳阳楼景区网络关注

度的时间集中程度进行分析。

R=
∑
12

i=1

(xi-8.33)2

12
(1)

式中:xi 为景区各月网络关注度占全年的比值。R
越大,表示景区网络关注度时间分布不均衡;R 越接

近于零,则景区网络关注度越均衡[11]。

1.2.2 周内分布偏度指数

用周内分布偏度指数Gix探究岳阳楼景区网络

关注度在周时段内的集中分布特征。

Gix=100×27 ∑
7

i=1
ifi-4  (2)

式中:fi 为第i日网络关注度占周内网络关注度总

数的比值;i为时间的排列序号,i=1,2,…,7。若

Gix<0,表明景区网络关注度集中在周前期;Gix=
0,景区网络关注度在周内对称分布;Gix>0,则景

区网络关注度集中在周后期[12]。

1.2.3 赫芬达尔指数

用赫芬达尔指数 H 反映岳阳楼景区网络关注

度的空间集聚情况。

H =∑
n

i=1
S2i (3)

式中:Si 为i省占全国总关注度的比重。H 越接近

1,说明景区网络关注度空间分布越集中;H 越接近

0,则区域集中程度越低[13]。

1.2.4 地理集中指数

用地理集中指数G 来测量岳阳楼景区网络关

注度在空间上的集散特征。

G=100× ∑
n

i=1

(Pi/P)2 (4)

式中:Pi 为i省对景区的关注度;P 为网络关注度

总值。G 越大,表明景区网络关注度越集中于一个

或几个地区;G 越小,景区网络关注度越分散[14]。

1.2.5 首位度指数

用首位度指数S 衡量岳阳楼景区网络关注度

的区域集聚程度。

S=P1/P2 (5)

式中:P1 和P2 分别为景区网络关注度规模最大和

第二大的地区。一般认为,S<2,集聚程度适中,空
间结构合理;S>2,则表示集聚过度,空间结构不

均衡[15]。

2 岳阳楼旅游景区网络关注度时间分布

特征

2.1 年度变化特征

统计分析2013—2022年岳阳楼景区年度网络

关注度(图1)发现,景区网络关注度总体呈现上升

态势,年均增长率为7%。具体而言,2013—2019年

景区网络关注度逐年递增,2019—2022年景区网络

关注度逐年递减。而同比增长率呈现波动下降态

势,10年间出现3次峰值,分别在2014年、2017年、

2019年。

图1 2013—2022年岳阳楼旅游景区网络

关注度年度变化

2.2 月度变化特征

统计分析2013—2022年岳阳楼景区月度网络

关注度(图2)发现,景区关注度季节性分布不均。
岳阳楼景区网络关注度月度变化曲线呈“双峰”型,

10月为主高峰,4月为次高峰。根据旅游客流季节

划分标准,当月均网络关注度高于年均网络关注度

时,该月即为旺季;当月均网络关注度位于年均网

络关注度80%~100%时,该月为平季;月均网络关

注度低于年均网络关注度80%的月份则为淡季[16]。

4月、5月、7—10月为岳阳楼景区旺季,1—3月、

6月、11月、12月为景区平季。旺季分布较为集中,
平旺季时间等长。结合2013—2022年岳阳楼景区

的季节性强度指数(8.25),认为岳阳楼景区的网络

关注度季节性特征显著。

2.3 节假日变化特征

岳阳楼景区旺季处在4月、5月、7—10月,比
照国家法定假日和学生假期,景区旺季分别与劳
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动节、暑假、国庆节等节假日和假期的时间段相对

应。而“五一劳动节”和“十一国庆节”作为中国公

民外出旅游的黄金时间段,形成了较为稳定的旅

游流。因此,选取“五一”(4月30日至5月6日)
与“十一”(10月1—7日)作为节假日代表,对岳阳

楼景区节假日网络关注度变化特征进行研究,如
图3所示。

岳阳楼旅游景区网络关注度整体上“十一”假期

图2 2013—2022年岳阳楼旅游景区网络

关注度月度变化

图3 2013—2022年岳阳楼旅游景区网络关注度

“五一”与“十一”假期日度变化

高于“五一”假期。景区“五一”假期每日网络关注

度整体呈现倒“V”字形发展趋势,在假期第一天达

到峰值(190次)后缓慢下降。景区“十一”假期网络

关注度呈现“增-减-增”的上下波动态势,10月1日

网络关注度缓慢上升,10月3日达到最高峰,之后

持续下降,10月7日有小幅度的回升。
通过计算周内分布偏度指数,分析2013—2022

年岳阳楼景区网络关注度在节假日期间的分布特

征(图4)。结果表明,2013年、2022年“五一”与

2019年“十一”的周内分布偏度指数大于0,其余时

间的指数都小于0,可见景区节假日的网络关注度

整体上更偏向分布于周前期。

图4 2013—2022年岳阳楼旅游景区网络关注度

“五一”与“十一”周内分布偏度指数

3 岳阳楼旅游景区网络关注度空间分布

特征
根据科学划分原则,将31个省份划分为7大地

理单元(华北、东北、华东、华中、华南、西南、西北),
并绘制2013—2022岳阳楼旅游景区各省区市网络

关注度图(图5)。
从岳 阳 楼 景 区 网 络 关 注 度 在 各 省 份 分 布

(图5)来看,湖南省网络关注度最高,优势较明

显;其次是位居第二的广东省;西藏、青海和宁夏

人口少且位置偏远,对景区关注较少。从景区网

络关注度在各区域分布来看,岳阳楼景区所在的

华中地区网络关注度较高,属于岳阳楼景区的核

心市场;西北地区关注度最低,属于景区的远程

市场,其他区域间差异不大。总体看来,岳阳楼

景区网络关注度在本省的优势突出,在其他地区

分布较均衡。
为进一步探究岳阳楼景区网络关注度的空间

分布特征,计算出全国2013—2022年对景区网络关

注度的赫芬达尔指数(H)、地理集中指数(G)和首

位度指数(S),结果见表1。
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图5 2013—2022年岳阳楼旅游景区各省份网络关注度

表1 2013—2022年岳阳楼旅游景区网络关注度赫芬

达尔指数、地理集中指数和首位度指数

年份 赫芬达尔指数 地理集中指数 首位度指数

2013 0.039 19.644 1.345
2014 0.040 19.969 1.497
2015 0.041 20.279 1.546
2016 0.041 20.266 1.471
2017 0.041 20.174 1.565
2018 0.041 20.245 1.409
2019 0.041 20.307 1.562
2020 0.039 19.623 1.150
2021 0.040 19.993 1.470
2022 0.039 19.734 1.308

  全国对岳阳楼景区网络关注度的赫芬达尔指

数维持在0.039~0.041,数值趋近于零,表明景区

网络关 注 度 空 间 分 布 较 分 散;地 理 集 中 指 数 在

19.623~20.307,均小于50,说明景区网络关注度

集聚程度适中;首位度指数在1.150~1.565,均小

于2,表明景区网络关注度分布较均衡,空间结构合

理。综上所述,岳阳楼景区10年间网络关注度空间

分布较均衡。
统计整理岳阳楼旅游景区2013—2022年全国

百度指数、首位度指数、地理集中指数和赫芬达尔

指数,绘制空间指数图(图6)发现,2013—2022年全

国对岳阳楼景区的网络关注度整体呈现上升趋势,
首位度指数、地理集中指数和赫芬达尔指数呈现波

动态势。其中,首位度指数、地理集中指数和赫芬达 图6 2013—2022年岳阳楼旅游景区空间指数
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尔指数在2013—2015年逐年上升,2019—2022年

波动下降,说明岳阳楼景区网络关注度在2013—

2015年向集中分布发展,在2019—2022年向均衡

分布发展。整体而言,岳阳楼景区2013—2022年首

位度指数、地理集中指数和赫芬达尔指数波动幅度

较小,景区网络关注度空间结构稳定。

4 岳阳楼时空特征影响因素分析
游客在做出游决策之前会在网络上搜索意愿

目的地的相关信息来确保实际出行的顺利进行,凡
是影响旅游者获取旅游目的地信息的因素,均可纳

入影响因素范畴[17]。相关研究发现[18-20],景区网络

关注度时空差异受经济发展水平、网络发展水平、
人口数量、教育水平和城市发展水平等因素影响。
鉴于此,本文借助SPSS27.0软件,对岳阳楼景区

2013—2022年网络关注度时空分布特征的影响因

素进行皮尔逊相关性分析,结果见表2。

表2 岳阳楼旅游景区网络关注度时空

差异影响因素相关性分析

影响因素 Pearson相关性 显著性

经济发展水平

地区生产总值 0.826** 0.003
人均可支配收入 0.837** 0.003
第三产业占比 0.951** <0.001

网络发展水平 互联网普及率 0.798** 0.006
人口数量 年末常住人口 0.899** <0.001
教育水平 普通本专科在校学生数 0.702* 0.024

城市发展水平 城镇化率 0.816** 0.004

 注:*表示显著性水平为0.05;**表示显著性水平为0.01。

4.1 经济发展水平

经济发展水平决定了人民的生活质量水平,能
够影响游客的出游意愿与旅游活动购买力,从而影

响岳阳楼旅游景区网络关注度,GDP、人均可支配

收入、第三产业占比等是衡量地区经济发展水平的

重要指标[21]。岳阳楼景区网络关注度与GDP、人均

可支配 收 入、第 三 产 业 占 比 的 相 关 系 数 分 别 为

0.826、0.837、0.951,且显著性均小于0.01。由此

可见,经济发展水平与岳阳楼景区网络关注度存在

高度的正相关性,经济发展水平是造成岳阳楼网络

关注度时空差异的重要因素。

4.2 网络发展水平

互联网技术的快速发展影响着人们对旅游景

区的网络关注度,越来越多人通过网络搜索引擎

获悉各项出游信息,制定出游计划。网络发展水

平可以用互联网普及率来衡量,网络越发达,居民

在网络上获取信息的越便捷[22],岳阳楼景区网络

关注度也会大大增加。岳阳楼景区网络关注度与

互联网普及率的相关系数为0.798,显著性小于

0.01,表明岳阳楼网络关注度时空差异受网络发

展水平影响。

4.3 人口数量

旅游业属于消费性服务业,人口是消费和服务

的主体,人口数量直接关系到旅游行业客流量[23],
人口数量越多,岳阳楼旅游景区的潜在关注基数就

越大。人口数量一般用年末常住人口来衡量。年

末常 住 人 口 与 岳 阳 楼 网 络 关 注 的 相 关 系 数 为

0.899,显著性小于0.01,说明人口数量与岳阳楼景

区网络关注度存在高强度的正相关性,景区网络关

注度时空特征很大程度上受人口数量因素影响。

4.4 教育水平

在校大学生及高学历人群利用网络搜集信息

的能力相对较强[24],通过网络途径关注旅游相关信

息的可能性相对更高,普通本专科在校学生人数一

定程度上可以反映地区的教育发展水平。岳阳楼

网络关注度与普通本专科在校学生人数的相关系

数为0.702,显著性小于0.05,可见教育水平越高,
则岳阳楼景区网络关注度就越高。

4.5 城市发展水平

城市发展水平的提升通常会带来居民生活水

平的提高和消费能力的增强,人们的出游意愿也会

随之增强,景区的网络关注度也会相应提升。不同

城市的发展水平,造成了景区网络关注度的时空差

异。城镇化率可以作为衡量城市发展水平的指标。
城镇化率与岳阳楼网络关注的相关系数为0.816,
显著性小于0.01,说明城市发展水平是影响岳阳楼

旅游景区网络关注度的重要因素。

5 结论
(1)时间特征:2013—2022年岳阳楼景区网络

关注度总体呈现上升态势;景区存在显著的季节性

差异,旺季分布较为集中,平旺季时间等长;节假日

网络关注度整体上偏向分布于周前期。
(2)空间特征:2013—2022年岳阳楼景区网络

关注度在各省份整体分布较为均衡,空间结构稳

定。其中,景区在本省优势突出,华中地区为岳阳

楼景区核心市场,西北地区为远程市场。
(3)影响因素:经济发展水平、网络发展水平、

人口数量、教育水平和城市发展水平与岳阳楼景区

网络关注度时空特征呈现正相关性。
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SpatiotemporalCharacteristicsandInfluencingFactorsofNetworkAttentionof
YueyanglouTouristAttractioninthePastTenYears

SHIMengxing1,GUOXinyu2,ZHANGChenyu2,LIWenli2,LIWei1
(1.CollegeofInternationalBusiness,JiangxiUniversityofAppliedScienceandTechnology,Nanchang330100,China;

2.GuanghuaCollegeofGemsandArtDesign,JiangxiUniversityofAppliedScienceandTechnology,Nanchang330100,China)

Abstract:BasedontheBaiduindexplatform,thenetworkattentiondataofYueyanglouscenicspotwereobtainedfrom2013to2022,andthe
spatiotemporalcharacteristicsandinfluencingfactorsofnetworkattentioninthescenicspotwereanalyzedbyusingthemethodsofseasonal
intensityindex,weeklydistributionskewnessindex,Herfindahlindex,geographicconcentrationindexandprimacyindex.Theresultsshow
that:Intermsoftime,thenetworkattentionofYueyanglouScenicAreafrom2013to2022generallyshowsanupwardtrend,thereare
significantseasonaldifferencesinthescenicspot,andthenetworkattentionofholidaysisgenerallydistributedintheearlypartoftheweek.In
termsofspace,thedistributionofattentioninthescenicareanetworkisbalancedandstable.Thereisapositivecorrelationbetweenthelevel
ofeconomicdevelopment,thelevelofnetworkdevelopment,thenumberofpopulation,thelevelofeducationandthelevelofurban
developmentandthespatiotemporalcharacteristicsofthenetworkattentionofYueyanglouScenicArea.

Keywords:Yueyanglou;networkattention;spatiotemporalcharacteristics;influencingfactors
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