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摘要:随着信息化和数字化产业的蓬勃发展,信息化将继续引领教育领域的变革和创新,助力培养更具创新力和竞

争力的新一代人才。基 于 CiteSpace的 可 视 化 分 析,从 中 国 知 网(CNKI)和 WebofScience(WoS)数 据 库 中 选 取

2012—2022年的文献,对两大数据库中有关教育信息化的文献进行分析,包括发文量、作者、机构、关键词,并总结归

纳出研究热点。在此基础上,对教育信息化发展作出展望,加速教育与技术的深度融合,充分认识到数字化转型的

重要性,不断提升师生的数字素养和全球化视野。
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  信息化水平是衡量一个国家或者地区竞争力及

现代化程度的重要标志。信息技术的迅猛发展推动

了教育的创新和发展,教育的信息化是在教育的过程

中,合理有效地利用现代化信息技术和网络技术,开
发教育资源,促进改善教育教学方法,以教育信息化

推动教育现代化,实现教育的跨越式发展。教育现代

化的实现依赖教育信息化,教育信息化引领教育现代

化的发展,以教育信息化推动教育的高质量发展,彰
显了教育信息化的重要性。党的二十大报告中提出:
教育、科技、人才是全面建设社会主义现代化国家的

基础性、战略性支撑。必须坚持科技是第一生产力、
人才是第一资源、创新是第一动力,深入实施科教兴

国战略、人才强国战略、创新驱动发展战略,开辟发展

新领域新赛道,不断塑造发展新动能新优势[1]。教育

信息化对新时代的教育现代化具有支撑、引领和驱动

作用,是教育现代化的内生变量[2]。随着信息技术的

迅猛发展,计算机、互联网、移动设备、大数据等技术

逐渐渗透到各个领域,包括教育。科学技术的发展为

教育提供了数字化、智能化、网络化的工具和平台,推
动了教育信息化的发展[3-4]。中国的教育信息化可分

为4个阶段,1995—1999年为起步混搭期,2000—

2011年为奠基普及期,2012—2017年为应用提升期,
从2018年开始至今为融合转型期[5]。我国教育信息

化的起步阶段与应用阶段现已基本完成,将进入融合

与创新的新阶段[6],即从教育信息化1.0向2.0跃升

的关键节点。为了教育信息化更好地进入融合与创

新的新阶段,对教育信息化的发展现状及热点进行研

究是非常必要的。
目前,关于教育信息化的研究已经取得了较为

丰富的成果,其中涵盖了基础教育、职业教育、高等

教育等不同阶段及教育信息化的政策执行、教育信

息化的评价、数字教育资源的配置等不同维度。胡

钦太[7]从不同维度回顾了我国教育信息化的发展,
从不同角度展望了教育信息化未来的发展,董玉琦

等[8]针对基础教育信息化发展过程中存在的问题提

出了战略调整的建议;吴龙凯等[9]对国内外高校数

字化发展的现状进行总结;郭日发和周潜[10]采用文

本分析和归纳演绎的方法对职业教育信息化的发

展进行回顾并对其未来发展进行展望;张雷和梁

媛[11]对高等教育信息化的政策执行的影响因素通

过质性研究方法进行分析并提出优化策略;陈坤和

秦玉友[12]认为应通过信息化途径促进城乡义务教

育优质均衡发展。对于教育信息化的研究不同的

学者从不同的角度进行分析和探讨。基于前人的

研究成果,本文对中国知网(ChinaNationalKnowl-
edgeInfrastructure,CNKI)和 Web ofScience
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(WoS)数据库中教育信息化领域的相关文献进行

可视化分析,对教育信息化发展的现状进行描述,
把握教育信息化的研究热点和趋势,以期为中国教

育的信息化发展提出有益借鉴。

1 研究设计

1.1 研究方法

CiteSpace旨在帮助研究者通过对大规模学术文

献数据进行分析,发现研究领域内的研究热点、发展

趋势和学科结构的学术文献可视化分析工具[13]。

CiteSpace的可视化工具可以使研究者能够更直观地

了解学术领域的发展,有助于研究者在特定领域内作

出更明智的决策。因此,为了更清楚直观地研究教育

信息化的发展过程和研究热点及趋势,本文使用

CiteSpace软件对教育信息化进行可视化分析。

1.2 数据来源

数据来源于CNKI和 WoS数据库,其中CNKI
的数据通过高级检索的方式进行筛选,2012年教育

部发布了《教育信息化十年发展规划(2011—2020
年)》,因此本文选择从2012年也就是教育信息化的

应用提升期作为文献检索的时间起点。CNKI的文

献检 索 条 件 为 “篇 名-教 育 信 息 化”,时 间 选 取

2012—2022年,期刊来源为核心期刊及中文社会科

学引文索引(ChineseSocialSciencesCitationIndex,

CSSCI),共检索到1032篇,剔除会议、书评及与研究

主题相关性不强的文献,筛选出727篇。

WoS数据库选择文献类型为“Article”的文献,
以“educationalinformationization”或“digitaledu-
cation”为标题,时间为2012—2022年,研究方向选

为“EducationEducationalResearch”,筛选后获得

364条文献。

2 研究结果与分析

2.1 CNKI数据库中教育信息化研究

2.1.1 发文量变化

图1显示,整体来看,2012—2015年,以“教育

信息化”为篇名的发文量有所波动,2016—2020年

的发文量较为稳定,2021—2022年发文量略有下

降。2016年《教育信息化“十三五”规划》《教育信息

化“十三五”规划》的颁布和实施与2016年发文量大

幅度增长有一定的关系,2017年发文量达到峰值。

2018年,教育部发布《教育信息化2.0行动计划》,
宣示我国教育信息化进入2.0阶段,并提出教育信

息化要“转段升级”,2018年我国教育信息化进入

“融合转型阶段”。2019年中共中央、国务院颁布的

《中国教育现代化2035》提出信息化是教育现代化

图1 2012—2022年CNKI中教育信息化研究发文量

的重要内容,也是推进教育现代化的关键途径。

2021年中国网络安全和教育委员会发布了《“十四

五”国家信息化规划》,提出了开展终身数字教育,
提升教育信息化基础建设水平,构建高质量教育支

撑体系。政府相关政策的发布和实施对发文量的

减少和增多产生一定的影响。

2.1.2 研究作者分析

图2为基于发文量大于2篇的研究者生成的研

究者图谱。图2中节点之间的连线表示研究者之间

存在合作的关系,连线的粗细表示研究者之间合作

联系的强弱。通过图谱可以分析得出教育信息化

领域的主要作者,同时反映作者间相互合作的程

度,网络密度则是反映作者间合作程度的重要指

标[14]。表1为关于教育信息化研究发文量前10的

研究者,结合图2可以了解到在2012—2022年发文

量较高的有吴砥、任友群、陈琳、卢春等,合作关系

较强的为吴砥和卢春、卢蓓蓉和任友群等。

2.1.3 研究热点分析

关键词是作者用来描述论文主题、内容和关注

点的术语或短语,有助于学者和研究者更容易找到

和理解论文的主题。通过CiteSpace工具,选取关键

表1 2012—2022年CNKI中关于教育信息化发文量

前10的研究者

序号 发文作者 发文量/篇

1 吴砥 20

2 任友群 15
3 陈琳 13

4 卢春 10
5 顾小清 8

6 祝智庭 7
7 郑旭东 5

8 万昆 5
9 张屹 5

10 何克抗 5
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图2 2012—2022年CNKI中教育信息化研究者图谱

词出现10次以上的进行绘制关键词共现图谱。关

键词共现图谱中共形成419个节点,744条连线,网
络密度为0.0085。图3中的十字架的大小代表关

键词出现的频次,十字架越大,代表关键词出现的

次数越多。由图3可以看出,“教育信息化2.0”“教
育现代化”“信息化”“信息技术”“高等教育信息化”
“基础教育信息化”“人工智能”等出现的频次较多,
这也表示了我国研究学者对高等教育和基础教育

的关注。除去“教育信息化”基本关键词外,通过对

后台数据的分析,出现频次多的为教育信息化2.0,
出现频次为51次,中心度为0.18。

Q 值是衡量一个文献的影响力和重要性的指

标,这个指标考量了文献被引用的频率和被引用

的文献数量,高Q 值表示该文献在特定领域具有

较高的引用率和影响力。S值是衡量一个文献在

时间上的突出性和显著性,这个指标考虑了文献

引用的时间分布,即引用是在短时间内密集发生

还是在较长的时间跨度内逐渐积累,高S 值表示

该文献在引用网络中具有显著的时间性质,可能

代表某个特定领域的重要节点或关键发现。Q 值

和S值这两个指标通常被用来评估文献在引用网

络中的重要性和影响力,帮助研究人员更好地理

解和识别在特定领域中具有突出影响力的文献。
图4关于教育信息化研究的关键词聚类图谱中聚

类模块值(Q 值)为0.6097,平均轮廓值(S值)为
0.94。一般而言,Q 值大于0.3,认为聚类结构是

显著的;S值大于0.7,聚类是高效率并且是令人

信服的。图4的Q 值和S值均在合理范围内,聚
类结果是显著的。聚类序号越小,表示该聚类所

包含的关键词越多[15]。本文选取了10个类别,由
图中可以看出,除“教育信息化”“教育信息化2.0”
和“信息化”主题词之外,具有代表性的类别为“教

图3 2012—2022年CNKI中教育信息化研究的

关键词共现图谱

图4 2012—2022年CNKI中教育信息化研究的

关键词聚类图谱

师专业发展”“基础教育信息化”和“职业教育信息

化”等。
通过对文章内容、高频词汇、高中介中心性词

汇及关键词聚类的综合,可大致归纳出以下3个研

究热点。
(1)关于基础教育信息化的研究。基础教育是

培养未来公民和职业人才的基石,对于个体的全面

发展和社会的进步至关重要。信息化改变了传统

的教学观念和教学方式,促进了优质资源的共享和

教育公平,提升了教学的效率和效果,信息化对基

础教育的发展起到了重要的推动作用[16-18]。随着

科学技术的不断发展,基础教育中越来越多地应用

信息技术,利用数字技术,将教材、课件、习题等教

学资源数字化,利用网络技术,实现教育资源的在

线共享和学习过程的远程访问,以提高教学效果。
截至2022年底,99.89%的中小学(含教学点)学校

宽带达到100MB以上,超过3/4的学校实现无线
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网络覆盖,99.5%的中小学拥有多媒体教室[19]。随

着数字化技术的广泛应用,对于基础教育的数字化

转型,信息化助推优质资源的覆盖面仍然是将来研

究的热点主题。
(2)关于职业教育信息化的研究。职业教育作

为教育的一种类型,是近年来教育信息化发展的重

要面向,其信息化发展也取得了瞩目成就,形成了

特色的职业教育信息化发展道路。职业教育信息

化的核心是通过现代信息技术与职业教育深度融

合,改变职业教育模式、提高职业教育质量、促进人

的全面发展的过程[20]。在职业教育信息化的发展

过程中也存在一些问题,职业信息化治理的能力需

要加强,职业信息化的育人实效和职业院校学生的

信息化素养有待进一步提升。未来职业教育信息

化的发展需要与时俱进,不断适应信息社会的发

展,不断推出和完善高质量教育信息化产品[21],丰
富数字资源供给,完善共建共享的资源共享机制,
坚持育人为本,服务技术技能人才培养。

(3)关于实现教育信息化途径的研究。教育信息

化的发展是当前我国教育现代化发展实现的基本路

径,同时也是作为推动我国教育高质量发展的一个重

要因素。我国不同地区教育资源存在一定的差异,教
育信息化能使教育资源相对较少的地区获得优质的

教育资源。通过推动教育信息化、实施优质课程、加
强教育评估等手段,努力提高整体教育水平,缩小不

同地区和群体之间的教育资源差距[22]。教育信息化

是通过引入和运用信息技术,提升教育管理、教学质

量和学习体验的过程。实现教育信息化的一些主要

方式有建设数字化基础设施、电子教材和多媒体资

源、建设教育管理信息系统、在线学习平台、大数据分

析、教学管理软件、远程教育和在线培训、人工智

能[23]、慕课等利用远程教育技术,为学生提供远程学

习机会,提供智能化的学习。此外,提供在线培训和

专业发展机会,以提高教师和其他教育工作者的素

质。这些方式相互结合,可以全面推动教育信息化,
提升教育的质量和效率,促进学生更全面地发展。在

实施教育信息化过程中,需要充分培训教育从业者,
激发他们对于新技术的兴趣和能力,确保信息化工具

能够得到有效运用。

2.2 WoS数据库中教育信息化研究

2.2.1 发文量变化

由图5可以看出,WoS数据库关于教育信息化

的发文量整体上呈上升趋势,2012—2018年的发文

量均未超过30篇,2019年发文量由2018年的28篇

增加到46篇,发文量大幅度增加,2020年和2021
年也在持续增长,2021年发文量达到顶峰,各国政

府对教育的信息化和数字化更加关注,人工智能和

大数据等新兴技术的迅猛发展,也为教育的信息化

的发展增添了动能。

图5 2012—2022年 WoS中教育信息化发文量

2.2.2 发文机构分析

利用CiteSpace软件对 WoS数据库的研究机构

进行分析,选择发文量3篇及其以上的机构,得到

图6。图6中的字号越大,代表发文量越多。WoS数

据库发文量较多的机构为莫纳什大学、爱丁堡大学、
迪肯大学、澳大利亚凯斯林大学,发文量均在5篇

以上。

2.2.3 关键词及研究热点分析

通过CiteSpace工具,选取出现8次以上的关

键词绘制关键词共现图谱。关键词共现图谱中共

形成305个节点,705条连线,网络密度为0.0152。
图7中的十字架的大小代表关键词出现的频次,十
字架越大,代表关键词出现的次数越多。从图7可

以看 出,“technology(科 技)”“student(学 生)”
“highereducation(高等教育)”“digitalliteracy(数
字素养)”“ict(信息通信技术)”等出现的频次较多。

图8为 WoS数据库关于教育信息化研究的关

键词聚类图谱。图谱的 Q 值为0.6112,S 值为

0.8359,S 值大于0.7,Q 值和S 值均在合理范围

内,聚类结果是显著的。在图8的关键词聚类图谱

中,聚类序号数字越小,表示该聚类所包含的关键

词越多,反之,聚类数字越大,表示该聚类包含的关

键词越少。关键词聚类的结果为10个类别,以“ac-
tivelearning(主动学习)”类别所包含的关键词最

多,包括“theuseofdigitaltechnology(数字技术的

应用)”“technologyenhancedlearning(科技教学)”
“virtuallearningenvironment(虚拟学习环境)”等。
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图6 2012—2022年 WoS中教育信息化的研究机构图谱

图7 2012—2022年 WoS中教育信息化研究的

关键词共现图谱

图8 2012—2022年 WoS中教育信息化研究的

关键词聚类图谱

通过对高频词汇、中心性词汇及关键词聚类的

综合,可大致归纳出以下3个研究热点。
(1)关于数字素养和信息素养的研究。数字素

养和信息素养是现代教育中关键的概念,它们有着

密切的联系但又涉及不同的方面。随着数字技术

和信息技术的快速发展,研究关注如何培养学生的

数字素养和信息素养[24],使他们能够有效使用和理

解数字工具和信息。数字素养强调对数字技术的

理解、使用和应用能力;信息素养的含义则更为广

泛,它包括对信息的敏感性、评估信息的能力以及

有效使用信息来解决问题的技能。信息素养涉及

信息的获取、筛选、评估和创造[25],同时也包括了对

信息伦理和知识产权的认识。在教育实践中,数字

素养和信息素养通常被视为互相支持的概念。学

生需要具备良好的数字素养来处理和操作数字工

具,同时也需要信息素养来处理和理解通过这些工

具获取的信息。
(2)关于在线教育和远程学习的研究。随着数

字技术和数字经济的蓬勃发展,在线教育和远程学

习成为教育信息化研究的热门主题之一,研究者关

注如何有效地利用技术,提高教育资源的可访问

性,以及如何通过在线课程和学习平台来满足学生

的学习需求。通过在线教育和远程学习[26],使学生

在不同的地理位置上获得高质量的教育资源。在

线学习和远程教育推动教育进步和创新,在线教育

和远程学习由于其开放性和可获得性的特点[27],在
扩大不同学生群体接受和参与教育方面具有重要

地位。
(3)关于高等教育与数字化的研究。世界范围

内数字技术的快速发展加速了高等教育的系统变

革,高等教育数字化转型成为必然趋势。高等教育

的数字化转型对教育管理的未来规划有重要的影

响,数字化转型作为一种推动力量为大学提供更好

的发展[28-29],数字化技术在高等教育中的应用不断

深化,数字技术如何推动高等教育的发展[30]是很多

研究者关注的问题。美国得克萨斯圣托马斯大学

设计并创建了高校数字化转型模型,目的在于推动

高校持续推进数字化转型的变革框架。

3 研究结论与展望

3.1 研究结论

(1)在研究视角上,教育信息化的微观方面的

研究侧重于理论与实际的结合,专业性和针对性

强,其研究过程更加深入,多采用模型研究,宏观方

面的研究多为教育理论和教育方法的研究,关注点

多集中于教育信息化的发展历程及整体趋势。
(2)在研究领域上,教育信息化研究更加注重

技术与教学的融合,教育信息技术被广泛应用于教

学实践中,如虚拟实验室、在线模拟等,这种融合有
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助于提高教学的灵活性和趣味性,激发学生学习的

兴趣。
(3)在研究对象上,教育信息化研究对象更为

多元,选取的研究对象相对系统全面,包括学生、教
师及社会支持者,教育信息化实施更注重教师专业

发展,通过提供相关的培训和支持,使教师更好地

掌握信息技术,灵活运用于教学实践,强调在学习

环境中教师和学生之间的交流及相互作用。

3.2 中国教育信息化研究的未来展望

(1)深度整合技术与教育的未来趋势。我国教

育信息化的未来将深度整合先进技术,为教育带来

全新的变革。首先,人工智能将在教育领域扮演重

要角色。通过智能化系统,学生的学习数据将得以

更精准地分析,为个性化教学提供坚实基础。人工

智能辅助教学工具的广泛应用将带动课堂变革,使
教学更富互动性和针对性。此外,增强现实和虚拟

现实技术将为学生提供更为沉浸式的学习体验,拓
展传统教育边界。未来的教育信息化还将积极应

用大数据分析,通过对学生学习数据的深度挖掘,
教育决策者能够更好地了解学生的学习习惯、兴趣

点和潜在问题,为优化教学提供数据支持。同时,
大数据的运用也有助于建立更为科学的教育评估

体系[31-33],使教育更加量化和精准。在技术整合方

面,区块链技术也将为学生学历验证和教育资源共

享提供更加安全、透明的解决方案。通过区块链,
学生的学历和学习成果可被可靠地记录和验证,提
高了教育信用的可追溯性。

(2)充分认识数字化转型的必要性。积极落实

国家数字化转型的战略行动,以数字化赋能教育教

学,推动教育模式变革、促进教育公平,推动教育质

量全面提升。现代信息技术潜移默化地影响着人

类的生产、生活、学习和思维方式,推动教育变革和

创新[34],要从战略高度深刻认识教育数字化的重大

意义。数字化转型过程是以信息技术作为手段,以
保障数据应用为核心,持续推动教育新型基础设施

建设[35],不断提升网络环境、基础应用等信息化支

撑能力,不断提升教师、学生以及管理人员的数字

化能力和数字素养,发展建立教育治理数字化体

系,进而构建形成智慧教育发展的新生态[36-37],不
断提升优质教育资源共享,扩展教育资源内涵和内

容覆盖面,充分考虑学生学习、教师教学、教育管

理、教学研究等多种应用需求,积极宣传数字资源

平台,不断丰富平台资源,构建以知识为中心、以学

习者为目标的,融知识图谱与资源共享为一体的新

型数字化教育资源体系。推进教育数字化,以数字

技术为教育赋能,有利于教育的高质量发展,为教

育强国的建设提速增效。
(3)提升信息素养与全球化视野。教育系统应

加强师 资 队 伍 建 设,将 信 息 素 养 融 入 课 程 教 学

中[38],促进数字化技术和教育教学的深层次融合,
培养学生的信息素养,提高学生的创新能力、思辨

能力。全球化视野的提升将通过国际化课程、跨文

化交流等方式实现,学校将更加注重培养学生的国

际竞争力,使其具备全球背景下的创新和合作能

力。在线国际合作项目的增加将帮助学生提升全

球化视野,增强国际交流的广度和深度。
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CurrentStatusandHotspotsAnalysisofEducationInformatization
ResearchBasedonCiteSpace
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Abstract:Withtheboomingdevelopmentoftheinformatizationanddigitalizationindustries,informatizationwillcontinuetoleadthechanges
andinnovationsinthefieldofeducation,helpingtocultivateanewgenerationofmoreinnovativeandcompetitivetalents.Basedonthevisual
analysisofCiteSpace,theliteraturefromChinaNationalKnowledgeInternet(CNKI)andWebofScience(WoS)databasesfrom2012to2022
wereselected,theliteratureabouteducationinformatizationintwodatabaseswereanalyzed,includingthenumberofpublications,authors,

institutions,keywords,andsummarizestheresearchhotspots.Onthisbasis,anoutlookonthedevelopmentofeducationinformatizationis
conducted,includingdeeplyacceleratingtheintegrationofeducationandtechnology,fullyrecognizingtheimportanceofdigitaltransformation,

andcontinuouslyimprovingthedigitalliteracyandglobalvisionofteachersandstudents.
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