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TOE框架下涉海企业亲环境行为组态路径分析
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摘要:收集国内36家上市涉海企业的数据资料,应用模糊集定性比较分析方法,从“技术-组织-环境”三个层面探究

涉海企业亲环境行为的影响因素和条件组态。结果表明,导致企业亲环境行为的组态路径有六条,可分为关系主导

型、技术主导型、制度主导型和规模主导型四类。权力部门环保制度以强制性方式对企业提出保护环境的要求;企

业间合作关系和企业外部关系对企业造成无形的外在压力,强化亲环境行为。根据以上结论提出三点建议:继续完

善环保法律法规及环保督察制度;扶持发展行业协会和企业间交流平台;号召企业树立环保意识,主动承担环保

责任。
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  节约资源、保护环境已成为我国一项基本国

策,保护生态环境是人类社会生存和发展的前提,
是继续推动经济社会发展的基础。亲环境行为又

被称为环境友好行为,即有意识的保护环境、改善

环境现状或防止环境被破坏的行为[1],建立在个人

或组织的生活价值观和社会责任感之上[2],要求人

们防范环境污染,节约资源,实现环境可持续发展。
亲环境行为的两个要点分别为与环境密切相关和

对环境产生正向影响[3],既包括组织规定的行为,也
包括员工自发的行为。

海洋产业依托海洋资源为社会创造经济效益,
包括海洋物质资源和空间资源等。涉海企业是指

从事与海洋经济相关行业,以获取利润和维持企业

长期发展为目标,为社会提供与海洋相关的产品或

服务的社会性经济组织。近年来我国海洋经济发

展十分迅猛,尤其沿海地区和城市,相继出台了海

洋经济发展规划等一系列政策,促进和规范海洋经

济的发展。海洋经济展现出越来越大的发展潜力

和强劲的发展态势,已经成为社会经济发展中新的

区域经济增长点。但目前我国海洋经济发展尚未

完善,对涉海企业及其亲环境行为没有明确的标准

要求,企业落实亲环境行为的过程还存在很多问

题,受到众多因素的影响。如何在推动涉海企业和

海洋经济的发展的同时,强化涉海企业实施亲环境

行为,具有重要的研究价值。

已有研究从多个角度研究影响企业亲环境行

为的因素,但大多集中在单一变量对结果变量的影

响,如环保政策力度[4]、企业间合作关系[5]、环保技

术创新[6]等,未从组态视角关注因素之间的相互作

用和复杂因果关系。目前国内对于QCA研究方法

的应用仍处于初步阶段,近年来相关文献数量呈上

升趋势,越来越多的学者将注意力转移到如何将

QCA方法应用于管理学实践。因此,本文运用模糊

集定性比较分析方法(fsQCA),以制度理论和社会

资本理论为基础,考虑到企业的亲环境行为会同时

受到多重因素影响的现实情况,利用 TOE框架从

技术(technology)、组织(organization)、环境(envi-
ronment)三个角度进行组态分析,研究涉海企业亲

环境行为影响因素之间的复杂关系,探索 QCA方

法在管理学更多领域中的应用,具有研究意义和现

实意义。

1 文献回顾与整合

1.1 技术因素与涉海企业亲环境行为

已有众多研究证明企业技术水平对企业是否

采取亲环境行为有重要影响。夏文蕾等[7]的研究证

明,企业绿色技术创新对企业绩效的影响具有一定

滞后性,技术创新投入与企业滞后三期绩效呈显著

正相关,因此,绿色技术创新在长远范围内有利于

企业环保绩效改善。牛晓叶等[8]探究了企业环保行

为及其驱动因素,认为随着新发展理念的提出和人
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们环保理念的增强,发现越来越多的研究聚焦于企

业绿色环保投入和绿色技术创新。企业加快绿色

技术改革有助于减轻由于原材料和人工成本升高

带来的生产制造成本压力,同时引进先进的环保生

产设备将达到更好的环境污染治理效果[9]。李婉红

和李娜[10]以上市制造业企业为样本进行研究,认为

企业开展绿色技术创新和数字化转型能显著提升

企业绿色绩效。凌士显和姬梦佳[11]认为数字化转

型作为中介变量对绿色技术创新的影响随企业生

命周期的推进而逐渐降低。此外,孔东民和石政[12]

认为更多清洁技术的开发和应用既有利于“双碳”
目标的实现,又能为企业带来更大的经济效益,实
现环境问题与经济问题的双赢。因此我们认为,企
业技术水平与涉海企业亲环境行为之间具有正相

关关系。

1.2 组织因素与涉海企业亲环境行为

企业在应对外部环境变化时采取的举措与企

业所拥有的资源条件有关,会受到资源多寡的限

制,包括企业人数、企业资本、企业声誉等。姚晶晶

等[13]的研究证明,企业拥有资源的数量和质量在很

大程度上和企业规模相关,规模较大、经营状况较

好的上市企业在进行决策时拥有更多的自主权

利[14],会更加积极的履行社会责任[15]。若企业高

层管理人员非常重视同政府间的关系,关注并遵

守环境规章制度和规范制度,此时企业的亲环境

行为较少受到公司规模的影响[16]。若企业高层管

理人员认为亲环境行为不重要时,规模较大的企

业能够有更多选择空间,在技术设备方面投入更

多的成本,获得更大的技术优势,以长远眼光来衡

量自身发展途径,根据自身意愿决定在某方面的

战略选择和投入程度[17];规模小的企业此时处于

被动地位,会受到周边企业的影响,随之采取亲环

境行为。

Sheng等[18]将企业的社会关系分为商业关系

和政治关系,其中企业的商业关系是指企业同行业

内其他企业和利益相关团体间的关系,如上游供应

商、消费者、其他社会团体等;政治关系一般指企业

同政府机构、市场监管部门等之间的关系[19]。企业

在社会关系中获得的采取亲环境行为的动力,源自

周围所处环境和其他社会团体的接受和认可,外界

舆论压力会对企业开展绿色创新产生重要推动作

用[20]。吴利华等[5]认为企业从企业间合作关系中

获得的环境绩效支持力度,要高于从与政府、行业

协会、金融机构等外部关系中获得的支持力度,外

部支持关系的增强有利于促进企业的环保行为。
政府补助调节能在产业复杂性增加的情况下对企

业绿色创新产生激励作用[21]。企业与政府之间的

良好关系可以为企业在分配社会有限资源、规避制

度潜在风险等方面带来实际的便利和好处[22]。任

广乾等[23]认为企业的产权归属性质与企业是否采

取亲环境行为之间有明显的正相关关系,国有企业

相比于私营企业会表现出更加强烈的社会责任意

识和更加积极的保护环境行为。

1.3 环境因素与涉海企业亲环境行为

政府或其他权力部门会通过建立统一化标准、
制定强制性制度来约束个体或组织的行为,对企业

形成环境规制压力。董直庆和王辉[24]从高强度环

境规制分别对当地企业亲环境行为和相邻地区企

业亲环境行为的影响角度进行研究,同样能够得出

政府环境规制促进企业绿色技术创新的结论。唐

亮等[25]的研究发现,环保法的颁布能够在短期内显

著提升重污染企业绿色创新技术的数量、质量和创

新效率。凌鸿程等[16]认为企业决策者不得不适当

采取环保举措来应对外部环境规制的变化影响,采
取增加研发投入、促进绿色转型升级等举措开展绿

色创新活动,树立绿色创新形象。
规范压力表现为社会非政府组织对范围内企

业提出的非强制性约束,如行业协会等。外部整体

环境对行业提出了保护环境的要求和期待,受利益

相关者的影响和带动,企业为避免失去行业内的合

法性,会倾向于主动承担保护环境的责任,采取保

护环境行为。赵荔和苏靖[22]认为强制压力和规范

压力都会对中小企业的亲环境行为产生积极正向

的影响,而且拥有更多行业经验的企业更倾向于主

动实施亲环境行为。郑敏娜和任广乾[26]认为政府

的环保规范制度和环保组织的监督作用会对企业

决策造成巨大压力,为应对这种压力,企业会主动

采取推动绿色技术创新、降低污染排放等措施。此

外,高小玲和陆文月[27]提出区域范围内信息基础设

施的建设能有效促进经济发展与环境保护的双赢

的实现。
综上所述,本文从技术、组织、环境三个层面着

手,总结出技术水平、企业规模、商业关系、政治关

系、规制压力、规范压力六个条件变量,以企业亲环

境行为作为结果变量,进行组态匹配,研究因素之

间相互关系对企业亲环境行为的影响,识别能够推

动企业采取亲环境行为的条件路径。理论模型图

如图1所示。
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图1 理论模型

2 研究设计

2.1 研究方法

定性 比 较 分 析 方 法(qualitativecomparative
analysis,QCA)最 早 由 美 国 社 会 学 家 Ragin 提

出[28],结合定性分析和定量分析的优点,是一种案

例导向的研究方法。它基于整体论的观点,认为所

有案例都是由多项原因条件和结果共同构成的整

体,从组态视角分析多项原因条件和结果变量之间

的复杂因果关系。不同于传统分析方法,QCA关注

原因条件组合构成的多重并发因果关系,认为不同

组态具有等效性,并提出非对称性假设,与现实中

的管理问题更加契合[29]。

fsQCA方法根据“完全隶属”“交叉点”“完全不

隶属”三个锚点,将原始数据校准为真值表中的隶

属得分,既最大程度保留并利用原始信息,又兼顾

了可操作性和简化组态的优势[29],具有质性分析和

定量分析的双重属性。运用fsQCA方法能够整合

案例研究为主的定性分析和变量研究为主的定量

分析二者的长处,克服传统回归分析只有单一变量

的缺点,关注到现实世界中某项结果往往是多重影

响因素共同作用的结果,挖掘变量之间的组合联

系,在影响因素类研究中具有开创性和现实意义。

2.2 数据来源

调查数据来源主要为三个:涉海上市企业的年度

或定期公开报告;企业年度社会责任报告,取自和讯

网和企业官网;《中国统计年鉴2020》,由国家统计局

每年定期发布。选取国内36家上市涉海企业为研究

对象,包括渔业、船舶工业、海洋运输业、海洋石油业、
海洋装备制造业、海洋生物医药业等海洋相关产业。

2.3 变量测量

2.3.1 企业亲环境行为

企业亲环境行为是企业具有环境责任的表现,

通过企业在环境治理方面的表现来衡量,包括企业

是否具有环保意识及意识强弱、是否得到国家环境

管理体系的认证、在环保方面的投资金额、节约能

源种类数、生产排污种类数等方面。自和讯网和公

司官网搜集了近些年相关上市公司社会责任报告

中的环境责任指标数据,作为企业亲环境行为结果

变量的评分标准。

2.3.2 技术因素

该项数据的来源均为企业公开的上市信息。
本文沿用以往学者在该领域常用的衡量方法,企业

技术水平的衡量标准为企业申请专利数量。

2.3.3 组织因素

沿用以往学者在该领域常用的衡量方法,企业

规模的衡量标准为企业雇员数量。对规制压力的

测量,尤其是环境规制压力,不同学者针对不同行

业会采取各异的标准,例如环保投资额、污染治理

投资额、污染物相对排放量、排污纳税额等。采用

Levinson的方法,借鉴沈能和刘凤朝[30]的观点,设
计工业产值污染治理评价指数,以企业所在省份的

环境规制评价指数来衡量企业的环境规制压力。
企业所在省份的环境规制评价指数越高,意味着企

业的环境规制压力越大。在规范压力方面,借鉴肖

华等[31]对模仿压力的衡量方法,以企业所在省份的

非政府环保组织(NGO)的数量来衡量。非政府性

质环保组织能够影响区域范围内企业的行为决策,
对企业落实环保行为起到督促作用,企业所在省份

的环保NGO数量越多,意味着企业的环境规范压

力越大。

2.3.4 环境因素

企业的商业关系以企业中主要人员(包括董事

长、独立董事、总经理等高管人员)关联企业的总和

来衡量;企业政治关系的衡量标准为企业高管人员

的任职情况,具体描述为:企业中的董事、监事或其

他高管人员曾在政府机构任职且职级在科级以上,
企业的董事长或总经理曾任或现任人大代表、政协

委员等职务,符合以上任一情况则企业在该项的赋

值为1,否则赋值为0[32]。

3 结果分析

3.1 数据较准

企业原始数据仅能代表企业案例之间在某项

指标上的相对位置,不代表该变量对企业行为的影

响程度,不能直接用于分析研究结果,需要进行数

据校准。除了企业社会关系中的政治关系变量采

用0~1赋值方法,其余变量均需进行数据校准。
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fsQCA采用隶属度这一概念,将无法划分为0或1
的变量进行校准,建立真值表[33]。采用直接校准方

法,选择合适的标准对每个变量预设三个锚点,将
原始数据转化为模糊集隶属分数。根据Fiss[34]的
研究将三个锚点分别设置为上四分位点、上下四分

位点的平均值、下四分位点。通过校准后的数据数

值越接近于1,表明该变量隶属相关集合的程度越

高;数据越接近于0,表明该变量隶属相关集合的程

度越低;0.5为中间点。各个条件变量和结果变量

的校准锚点设置情况如表1所示。

表1 各变量校准锚点设置

研究变量
锚点

完全隶属 中间点 完全不隶属

条件变量

技术水平 718.00 365.25 12.50
企业规模 14335.00 8451.25 2567.50
商业关系 148.00 107.75 67.50
规制压力 121.65 79.36 37.08
规范压力 28.00 17.50 7.00

结果变量 亲环境行为 19.63 16.97 14.32

  运用fsQCA3.0软件对变量进行数据校准操

作。将上述变量按照设定锚点进行校准之后,结合

之前对商业关系变量的赋值情况,得到校准之后的

所有条件变量和结果变量。

3.2 必要条件分析

将数据进行模糊集校准之后,首先进行各个变

量的必要性分析,即探究单个变量的正反存在状态

是否构成企业采取亲环境行为的必要条件。根据

Ragin[28]的观点,当导致结果变量发生的所有组态

中,总有某个或某几个条件变量出现,那该变量或

该组变量为导致结果发生的必要条件。运用fsQ-
CA软件对每个变量进行必要性分析,当一致性水

平大于0.9时,该条件变量构成导致结果变量发生

的必要条件。表2是运用fsQCA软件运算得出的

导致企业采取亲环境行为的必要条件分析结果。
从表2可以看出所有变量的一致性水平均低于

0.9,因而六个变量条件的存在与不存在均不构成

企业亲环境行为的必要条件。

3.3 组态分析

在以往学者的研究中普遍认同的观点为,针对

不同的研究主题,在 QCA分析中要根据案例实际

情况设置合适的频数阈值和一致性阈值。样本数

量为36,属于中小样本研究,选择的频数阈值为1,
一致性阈值为0.85。

运用fsQCA软件进行标准分析,得到三组解,

表2 企业亲环境行为必要条件分析

条件变量
亲环境行为 ~亲环境行为

Consistency Coverage Consistency Coverage
技术水平 0.4171 0.6820 0.3680 0.4012
~技术水平 0.6337 0.6007 0.7083 0.4475
企业规模 0.5805 0.8190 0.3444 0.3239
~企业规模 0.5208 0.5437 0.8076 0.5621
商业关系 0.4768 0.6871 0.4583 0.4402
~商业关系 0.6115 0.6287 0.6743 0.4621
政治关系 0.1953 0.5275 0.2625 0.4725
~政治关系 0.8046 0.6207 0.7375 0.3792
规制压力 0.5398 0.6410 0.5284 0.4183
~规制压力 0.5101 0.6187 0.5465 0.4418
规范压力 0.4523 0.6646 0.4409 0.4319
~规范压力 0.6134 0.6220 0.6576 0.4446

 注:~表示逻辑非。

分别是复杂解、中间解和简单解。对比分析中间解

和简单解,在两组解中都出现的条件为核心条件,
只在中间解中出现的条件为边缘条件,在两组解中

都未出现的条件表示该条件的存在与否对结果变

量是否出现无影响。根据标准分析得出的组态结

果如表3所示。由表3可知,能够导致企业亲环境

行为的组态路径有六条,无论是单个解还是总体解

的一致性水平均高于0.8,满足解的一致性条件,因
此构成导致企业亲环境行为的充分条件。

3.3.1 关系主导型组态

H1:~规制压力×~规范压力×商业关系×
~企业规模×~技术水平。其中缺乏规制压力、良
好的社会关系和较低的技术水平为核心条件,缺乏

规范压力和较小的企业规模为边缘条件。该组态

表明在影响企业是否采取亲环境行为的过程中,若
企业规模较小、技术水平不足,即企业的自身竞争

力不足,并且没有外界环境的制度压力,较广泛的

社会关系可以弥补以上不足,尤其是与社会关系网络

表3 企业亲环境行为组态分析结果

条件变量
亲环境组态

H1 H2 H3a H3b H4a H4b
技术水平 ○ • ∘ ∘
企业规模 ∘ ○ ∘ • •
商业关系 • ○ ∙ ○ ∘
政治关系 ∘ • • ∘ ∘
规制压力 ○ • • • ∘
规范压力 ∘ ∘ • • ∙ ○
覆盖率 0.14 0.12 0.07 0.09 0.15 0.07
一致性 0.89 0.92 0.97 0.97 0.91 0.91

总体覆盖率 0.51
总体一致性 0.94

 注:•为该项作为核心条件存在;○为该项作为核心条件不存在;

∙为该项作为边缘条件存在;∘为该项作为边缘条件不存在;空白

为该项条件在组态中不产生影响。
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中的其他成员之间的商业关系,能够为企业采取亲

环境行为提供较强的动力。例如增强与合作伙伴

的合作关系,在互利共赢中降低生产成本,提高效

益,主动采取亲环境行为来树立良好的企业形象。
行业关系网络中的利益相关者,如合作供应商、消
费者群体,包括区域内的环保组织,其亲环境行为

和意识倾向能对环保起到宣传带动作用,显著影响

本企业的行为和决策。

3.3.2 技术主导型组态

H2:~规范压力×~商业关系×~政治压力×
~企业规模×技术水平。其中较差的商业关系、较
小的企业规模和较高的技术水平为核心条件,缺乏

规范压力和较差的政治关系为边缘条件。该组态

表明即使企业的规模较小,没有非常广泛社会关系

和社会团体对自身行为产生影响,当企业非常重视

在技术方面的投入,使企业技术水平在行业内达到

相对领先水平,此时,企业自身内部就会自发产生

落实保护环境行为的动力。一家技术水平在行业

中领先的企业,其利润部分来源于生产成本、管理

成本等费用的降低,一方面高水平技术投资能有效

提高资源利用率,降低污染废物排放;另一方面行

业内的领先企业更会产生保护环境的自觉性,在谋

求利润之外,将部分精力用于承担社会责任。

3.3.3 制度主导型组态

H3a:规制压力×规范压力×政治关系×~企

业规模×~技术水平。其中较强的规制压力和规

范压力、良好的政治关系为核心条件,较小的企业

规模和较低的技术水平为边缘条件。该组态表明

当企业接收的来自外部环境的规制压力和规范压

力都较强,且企业同政府方面有良好的政治关系,
即使企业的规模较小,技术水平相对落后,也能够

在一定程度上主动采取亲环境行为。此时,企业采

取亲环境行为的动力主要来自企业外部环境的众

多方面,如环保相关法律法规的强制性要求、环境

保护组织的支持和监督、利益相关者对企业的期望

和要求、政府部门的倡导和宣传等。

H3b:规制压力×规范压力×商业关系×政治

关系×~技术水平。其中较强的规制压力和规范

压力、良好的政治关系为核心条件,良好的商业关

系和较低的技术水平为边缘条件。该组态表明当

外部环境中的环保规制压力和社会规范压力较强

时,只要企业能够拥有良好的社会关系网络,注重

同政府部门保持密切联系,即使在技术方面的投入

不足,企业仍然能在环保方面有较好的表现。此时

企业采取亲环境行为的压力一方面来自外部环保

制度的硬性约束,另一方面是被行业所接纳的自身

生存要求,迫使企业利用有限的资源在谋求经济利

益的同时,顺应行业发展趋势,承担环保责任。

3.3.4 规模主导型组态

H4a:规制压力×规范压力×~商业关系×
~政治关系×企业规模。其中较强的规制压力、较
差的商业关系和较大的企业规模为核心条件,较强

的规范压力和较差的政治关系为边缘条件。该组

态表明当企业发展到较大的规模时,无论技术水平

的高低,即使在社会关系方面没有优势,若来自外

部环境的规制压力和规范压力足够大,企业同样会

采取亲环境行为。大规模的企业在区域范围内会

形成更大的影响力,相比于小规模企业,其有更充

足的资源条件用于落实亲环境行为,能够产生更明

显的环保效果。在遵守环境规制和承担环保责任

方面,大规模企业会更加受到政府部门和相关社会

团体的重视,有主动承担社会责任、发挥行业带头

作用的压力。

H4b:~规制压力×~规范压力×~商业关

系×~政治关系×企业规模×~技术水平。其中

缺乏规范压力、较大的企业规模和较低的技术水平

为核心条件,缺乏规制压力、较差的商业关系和政

治关系为边缘条件。该组态表明随着企业规模的

壮大,企业决策的出发点会更加倾向于自身发展的

需要,取决于自身意愿和拥有资源的水平,受外界

环境的影响会减少,包括制度压力的影响和社会关

系的影响。即使企业在技术方面的投入相对较低,
当企业发展到具有较大影响力的规模时,仍然会在

获取经济效益之外,有主动承担社会责任、保护资

源环境的倾向,主动采取一系列亲环境行为。

4 结论与启示

4.1 研究结论

本文以截至2020年底全国范围内36家具有代

表性的上市涉海企业为研究对象,整合技术-组织-
环境三个层面共六个变量,应用组态的思想和模糊

集定性比较分析方法,尝试探索影响企业亲环境行

为的多重因素之间的并发机制和复杂因果关系。
从企业规模视角对上文六种组态路径进行分析,可
得出如下结论:

结合组态 H1、组态 H2和组态 H3a的分析结

果可以得出,对于小规模的企业来说,在技术上的

大量投入能够形成在环保方面较好的表现。但大

部分小规模企业在技术方面的投入较少,相比之下
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不具有技术水平上的优势,有两种情况可以促使企

业采取亲环境行为:一种情况是企业拥有广泛的社

会关系,尤其是商业关系,在社会关系网络中同其

他成员来往密切,在做出企业决策、采取企业行为

时受到利益相关者及区域范围内其他社会组织的

影响较大。当社会关系网络中的其他社会团体普

遍表现出亲环境行为时,会对企业造成一种无形的

压力,企业为了更好地融入环境也将跟随环保趋

势,表现为在企业资源能力范围内主动采取亲环境

行为,树立良好企业形象有利于得到更多外部关系

支持。这证明了企业间的合作关系和企业外部关

系均有利于提高企业在环保方面的绩效,强化亲环

境行为。另一种情况是企业所处环境的规制压力

和规范压力都很强,且企业同政府具有较密切的联

系。由政府或其他权力部门制定的强制性制度从

法律意义上对企业提出了保护环境的要求,企业为

保证在环境中长期存在的合法性,必须遵守法律,
采取亲环境行为。同政府官员保持良好关系能给

企业带来一些实际的便利,例如规避正式制度对企

业交易的限制、在资源分配中获得优势等。为保持

良好政治关系,企业会倾向于主动响应政府号召、
自觉遵守法律制度,在环保方面有所表现。

结合组态 H3b、组态 H4a和组态 H4b及其覆

盖率可以看出,当企业规模较大时,绝大多数企业

在制度压力或制度压力和社会关系的双重影响下

才会表现出较好的亲环境行为。当然也有少数大

规模企业,它们不需要外界环境和社会关系的压

力,就能够自发采取亲环境行为,在实现自身利润

的基础上承担更多社会责任。此外,从组态4的结

果可以看出,当企业同时具备严苛的制度压力和良

好的社会关系这两个条件,无论企业的规模大小,
即使技术水平优势不突出,企业仍然会表现出高水

平的亲环境行为。综合以上分析可以认为,本文所

研究的规制压力、规范压力、商业关系、政治关系均

能对企业亲环境行为产生积极影响,这与学者已有

的研究结论是相符合的[13]。

4.2 实践启示

本文探究了制度情境和社会关系情境对涉海

企业亲环境行为的影响机理,这对我国的企业环保

实践具有如下启示。
(1)进一步完善我国环境保护相关法律法规以

及环境保护督察制度,确保制度督查落实。强制性

规制压力能明显推动企业实行亲环境行为,政府和

相关权力机构应充分利用好这一约束途径,在环保

方面加强对企业的管控。我国政府已在参照国际

标准、借鉴先进国家经验、结合自身实际的基础上,
颁布了一系列环保行为规范和法律法规,但总体来

说环保监管法律体系还未完善,企业亲环境表现的

加强还有待法规的进一步落实执行。
(2)扶持行业协会的发展,搭建企业间畅通交

流的平台。行业协会作为一种非正式社会组织,能
够提供法律规制之外的非正式规范性工具,在推动

企业亲环境行为方面发挥特殊且重要的作用。行

业协会不仅能够在环保方面起到宣传带动作用,从
观念上提高企业的环保意识,还能为企业提供最新

环保信息和先进环保技术服务,帮助合理分配和利

用社会资源,推进企业间的协同合作,搭建企业合

作交流的平台,发挥领先企业的模范作用。
(3)对企业自身来说,除了谋求经济利益,还要

主动承担社会责任,响应国家和社会的号召,在保

护环境方面有所作为。企业要以长远的眼光来规

划自身发展路线,顺应当下社会发展趋势,树立积

极正面的企业形象。在发展过程中要注重同合作

伙伴建立良好的合作关系,在社会关系网络各方利

益的驱动下注重环保表现,企业亲环境行为树立的

良好社会形象也将进一步有利于企业营造良好的

关系氛围。
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AnalysisofPro-environmentalBehaviorPathwaysof
Sea-relatedEnterprisesunderTOEFramework

ZHAOXiaowei
(SchoolofBusinessAdministration,SouthChinaUniversityofTechnology,Guangzhou510000,China)

Abstract:Datafrom36listedmarine-relatedenterprisesinChinawascollectedandthefuzzy-setqualitativecomparativeanalysismethodwere
appliedtoinvestigatetheinfluencingfactorsandconditionalhistoriesofpro-environmentalbehaviorofmarine-relatedenterprisesfromthree
levelsof“technology-organization-environment”.Theresultsshowthattherearesixpathsleadingtopro-environmentalbehavior,whichcanbe
classifiedintofourtypes:relationship-driven,technology-driven,institutional-driven,andscale-driven.Theenvironmentalprotectionsystem
imposesrequirementsonenterprisestoprotecttheenvironmentinamandatorymanner;inter-enterprisecooperativerelationshipsandexternal
relationshipsofenterprisescancreateinvisibleexternalpressureonenterprises,whichcanstrengthenpro-environmentalbehavior.Basedonthe
aboveconclusionsthreesuggestionsareputforward.Environmentalprotectionlawsandenvironmentalprotectioninspectionsystemshouldbe
improved,thedevelopmentofindustryassociationsandinter-enterprisecommunicationplatformshouldbesupported,andenterprisesshouldbe
calledontoestablishenvironmentalawarenessandtaketheinitiativetoassumesocialresponsibility.

Keywords:pro-environmentalbehavior;institutionalpressure;corporatesocialrelations;qualitativecomparativeanalysis
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