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乡村振兴与电商平台研究综述
———基于VOSviewer的分析
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摘要:通过VOSviewer分析2018—2023年有关乡村振兴与电商平台研究的中外文研究共414篇高质量文献的知识

图谱,分别从关键词共现、研究内容等方面进行发表趋势和轨迹的可视化分析。研究结果表明,2018—2023年乡村

振兴与电商平台领域的期刊发文量逐步增多,2022年增速有所放缓;研究内容以案例、访谈等定性研究法为主,并在

未来聚焦在数字化、现代化、可持续性发展等方向上。在梳理分析研究的基础上,为新时代下的电商平台对乡村振

兴的可持续支持提供方向。
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  乡村振兴是我国的重要战略之一,我国已于

2021年实现了全面脱贫攻坚战的胜利,并于同年开

始全面推进乡村振兴战略。乡村振兴可以促进乡

村文化的传承和创新,推动乡村社会治理的现代

化,提高乡村社会和谐稳定水平,形成全面的城乡

发展格局[1]。随着技术的高速发展,电商平台在助

力实现乡村振兴的过程中扮演着越来越重要的角

色。2023年2月,中共中央、国务院印发了《数字中

国建设整体布局规划》,更强调了数字化应用对推

进中国式现代化的重要意义。电商作为数字化平

台,能够为乡村下沉市场拓宽销售渠道、降低交易

成本、带动就业增长、提升劳动力素质、激发创新创

业活力、建立地方品牌、传承非遗文化、促进产业升

级和融合等。这能帮助解决当前部分乡村发展仍

面临的地理位置偏僻、交通不便、缺乏充足专业人

才等困境。
乡村振兴与电商平台的结合能够拉动数字经

济产业、提升乡村就业、建设美好乡村[2]。多个电商

平台都积极聚焦乡村下沉市场以振兴乡村。例如,
淘宝发展出淘宝村集群开设乡村淘宝店、创立地方

品牌、直播带货,带动了乡村的数字基础设施发展、
产销对接,甚至引广州大源村等淘宝村的人口逆势

增长;京东发布生物资产数字化平台的完整化流

程,通过大数据智能化科技规范农产品质量、打造

标准化高附加值低成本的地方特色品牌以实现生

产、运输、销售、金融服务的全产业链打通;快手联

合政府工作者开设乡村振兴官、福苗计划、乡村带

货节等项目,这些项目给予乡村市场的主播们大量

渠道、流量支撑,并同时通过平台优势开展农业知

识技能课堂等活动以增强乡村人才质量;抖音开展

了新农人培训、山里都是好风光等项目,通过短视

频和直播等方式帮扶消费、开发乡村旅游等促进了

城乡文化及财富的流动。发展农村电商是推进乡

村振兴战略的有效路径和有力抓手。乡村振兴与

电商的结合不仅是各大企业积极参与的热点,也受

到了理论界学者们的极大关注。
对已有文献的计量分析能够帮助我们更好地

了解当前研究和预测未来方向[3]。在综合以往文献

的方面,包括定性文献综述和定量文献综述的几种

已有技术被广泛使用。对于定量综述,科学映射和

元分析提供了对已发表文献的客观视角。科学映

射可以借助文献计量技术来实现。文献计量技术

研究了多个方面,如发表的论文、机构、引用和共同

作者。文献计量分析使用地图来表示研究结果和

发现。文献计量技术是客观的,提供给读者有用的

文献同步,不涉及任何偏见[4]。文献计量分析引起

了研究人员的广泛关注,因为现在数据通过不同的

数据库[如 WOS(WebofScience)和Scopus数据
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库]能够轻松地被研究人员运用。数据的易获取性

已经在全球范围内推动了文献计量研究的增长。
不同的文献计量方法已经被用于进行文献计量

分析[4]。
乡村振兴是我国的重点发展战略,电商平台又

在其中扮演极其重要的角色,因此二者相关研究的

回顾十分必要。通过 VOSviewer等软件对中国知

网和Scopus的2018年1月至2022年2月的乡村

振兴与电商平台的文献计量评价,从研究者、引用

结构和智力网络等多个指标进行分析。在确定最

具生产力的作者、机构和国家(地区)之后,还可通

过文献耦合和共被引的方式来确定它们之间的联

系。此外,研究还分析了不同的关键词,以确定该

领域中最受欢迎的主题。因此,研究提供了乡村振

兴与电商平台的完整文献计量概述,以确定中外不

同作者、国家(地区)和机构在该领域中的引用情

况。结果显示,乡村振兴与电商的研究源自我国,
从2018年开始激增,到2023年刊发趋势形成倒 U
形,其研究内容以农业产品质量、旅游、直播、数字

经济及互联网为主,未来可能会聚焦在数字化、现
代化方面。乡村振兴与电商的研究方法主要集中

在理论、案例及访谈等,实证方面的定量分析较少。
乡村振兴与电商的外文文献未来的发展可能与可

持续发展与计划行为理论有关。

1 数据来源与研究工具

1.1 数据来源

中文研究的数据样本选取中国知网(CNKI)学
术期刊出版数据库。在“来源标题”检索字段中使

用“乡村振兴”和“电商”,选取2018—2023年相关度

最高、被引最高、发表时间最新的255条检索结果。
通过逐个对检索结果进行主题、摘要及关键词的非

相关内容进行整理筛选,删除不相关主题和报纸文

章等32篇条目,最终获得具有代表性的经典文献

223篇文献。利用 VOSviewer及 R软件对CNKI
数据进行数据转换。将223篇有效文献以endnote
的.txt格式保存,利用 VOSviewer将数据进行精

准识别与整理得到原始数据。因为数字化企业等

相关内容发展还不成熟,所以仅考虑电商与乡村振

兴作为搜索关键词。
由于中文条目的分析有限性,引入外文文献进

行分析。外文研究的数据样本来自使用Scopus数

据库提取《国际项目管理期刊》的文献计量数据。

Scopus数据库是社会科学研究信息最丰富的来源,
包含进行文献计量分析所需的所有计量信息。在

“来源标题”检索字段中使用“ruralrevitalization”和
“electronicbusinessplatform”搜索字符串来提取关

于乡村振兴和电商平台有关的研究。在删除非相

关内容、征稿启事、新闻等非相关条目后,共检索出

2018—2023年期间出版的191篇文献。使用VOS-
viewer及R软件对Scopus获取的样本进行整理和

数据转换。

1.2 研究工具

使用 VOSviewer[5]和Bibliometrix[6]工具进行

文献计量分析。选择这些工具的原因是它们能够

检查、扫描和分析各种文献计量指标,并且具有用

户友好的界面。这两个软件工具可以通过多个分

析功能生成知识结构的可视化。这种多样的功能

增强了文献数据的可解释性。这些工具生成的图

表可以识别出研究领域中新兴趋势、热点和知识网

络。为确保数据的可信度,阅读发表论文的摘要、
关键词和相关研究内容并进行总结归纳。在文献

计量分析的同时,考虑了英文论文与中文论文。
在选择文献计量分析指标方面选用关键词共

现等。在文献计量分析中,常用的指标是绩效和科

学映射[7]。绩效分析衡量影响力和生产力,科学映

射用于分析可视化领域的结构和动态。对于科学

映射,使用关键词共现、共同引用(共引)、文献耦合

等方法。

2 结果与分析

2.1 研究主题的历史阶段演进

电商平台对于乡村振兴有着重要的作用。首

先,电商平台可以为农村地区提供一个便捷的销售

渠道,农民可以通过电商平台将自己的产品卖到全

国各地,扩大销售范围,增加收入。其次,电商平台

还可以为乡村地区带来新的商业模式和商业机会,
比如基于电商平台的农产品深加工和定制服务等。
再次,电商平台可以带动农村地区的物流和配送服

务的发展,为农产品运输和配送提供更加高效、便
捷的渠道,降低运输和配送成本。此外,电商平台

还可以为农村地区带来更多的人才和技术支持,促
进乡村经济的升级和转型。综上所述,电商平台对

于推动乡村经济发展、促进乡村振兴具有重要的

作用[8]。

2018年,乡村作为下沉市场受到互联网技术的

积极影响,逐渐催生出乡村业态下的电子商务。相

关研究内容也逐步从电商助农、脱贫攻坚过渡到乡

村振兴、乡村直播带货[1]等。在现代化转型下,传统

的电商平台正在融合短视频等功能逐步转化为数
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字平台,数字平台的乡村振兴是一种企业社会责任

的履行,并且能够实现企业的共享价值创造[2]。新

型电商平台在乡村振兴中的作用也越来越大,除了

传统的解决销路等渠道拓展,其也能够建立完善农

村产业链[9],最终实现三产融合[10]。
针对电商平台的研究经历了以下几个阶段:

①早期阶段(20世纪90年代初至21世纪)。主要

探讨电子商务的基本概念、商业模式和技术框架,
较少涉及电商平台的研究[11]。②中期阶段(2010
年前后10年)。随着电商平台的出现和快速发展,
学者开始探讨电商平台的构成、运营模式、影响因

素等问题[12]。③当下阶段(2010年至今)。随着人

工智能、大数据等技术的应用,电商平台进一步升

级和演变,学者开始研究电商平台的创新、可持续

发展、竞争等问题[13]。农村电商的成功发展,需要

整合不同的资源,包括社区资源、商业资源、政策资

源、人力资源等[14]。
总的来说,电商平台的研究呈现逐步深入的趋

势,从探讨基本概念、商业模式,到研究平台的构成、
运营模式、影响因素,再到关注人工智能、大数据等技

术的应用及其对电商平台的影响和发展趋势。
不同于悠久的电商文献发展历史,乡村振兴与

电商的相关中文文献发展始于2016年,具体趋势如

图1所示,2022年是乡村振兴与电商领域的文献引

用最多、影响力最大的一年。乡村振兴与电商的相

关外文文献在2018—2023年的引用总数为1814
次,趋势与图1几乎一致,也在2022年达到87篇文

献的峰值。在主题和内容上,早期的相关研究内容

大多与乡村脱贫相结合。

2.2 乡村振兴与电商研究内容评述

在乡村振兴与电商研究领域,中文文献中发表

作者前10的分别是魏延安(13)、洪涛(9)、宋福英

(7)、许应楠(6)、王传雄(6)、柳西波(5)、王昆(5)、
沈费伟(4)、李鸣涛(4)和郭瑜(4)。外文文献中发

表作 者 前 分 别 是 Cui M (3)、Rajagopal(3)、

BongominO(2)、ChenS(2)、DoanhNK(2)、DouY
(2)、LiC(2)、LiL(2)、LuG(2)和RomeroYR(2)。

在关于乡村振兴和电商的外文文献中,中国的

研究数量最多,共有112篇。发表数量仅次于中国

的是美国,共有21篇。发表文献数量再次是英国,
以11篇紧随其后。

在进行外文文献的共引状况分析时,将最小共

被引数设置为20,得到节点数为65,最终形成4个

聚类、1902个链接,总链接强度为34656,具体图

谱如图2所示。共被引发生被分为不同的簇,圆圈

的大小表示它接收到的引用数量,圆圈越大,引用

越多。由图2可知,ZhangL在该领域的研究位于

较中心的位置。
通信作者是指在论文发表过程中,负责与期刊

编辑或读者之间的沟通和联系的作者。图3中,

maincorrespondingauthor(MCA)指的是论文的主

要通信作者所在的国家或地区,而secondarycorre-
spondingauthor(SCA)指的是其他通信作者所在

的国家或地区。MCA通常是论文的第一作者或最

后一作者,也可能是其他作者。MCA和SCA的国

家或地区可以是同一个,也可以不同。图3显示了

乡村振兴与电商外文文献通信作者的所属国家或

地区。由图3可知,中国的通信作者最多,有78个;

图1 知网乡村振兴与电商字段的研究发表年度趋势
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图2 乡村振兴与电商平台外文作者共引状况

图3 乡村振兴与电商外文文献通信作者所属国家

印度紧随其后,有6个;韩国、马来西亚和美国的通

信作者数量以3名并列第3。
图4是外文被引文献的引用状况图谱。由图4

的被引用文献条目可知,Weber的“economyand
society”在该领域的研究中有着较多被引用,作者相

互引用情况较频繁。
一些有关乡村振兴与电商的文献是理论导向

的,这些文献通过理论分析梳理出乡村电商的现存

问题并提出解决方案。乡村振兴与电商的相关研

究在梳理直播助农的发展脉络的基础上,探索出直

播助农的链条、价值和未来生态系统[15]。也有研究

认为应实施农户联合及经济协作的农业一体化措

施,完善乡村金融、推广乡村品牌战略、培养乡村电

商人才、提升农业质量以继续改善乡村获取资源、
发展、资源配置的能力,改善乡村产品同质化问

题[16]。庞爱玲[17]认为,乡村电商发展存在主体培

训、市场运营及物流配送的困境,需要完善市场运营

图4 乡村振兴与电商平台外文参考文献条目被引状况
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模式及物流体系建设。另外,“直播+电商”也是研

究热点[18]。
乡村人才培养也是该领域研究的热点。钱俊[19]

认为,乡村人才培养是乡村振兴中电商能够蓬勃发展

的重中之重,乡村缺乏兼具电商业务与农业生产知识

能力的复合型人才,并且很难留下这些人才,要完善、
创新乡村电商人才培养模式,坚持以人为本的管理及

培养思路。彭成圆等[20]通过对江苏农村电商创业进

行分析,归纳农村电商创业平台助推、农村电商示范

村引领、返乡青年电商带动及新型农业经营主体领办

4种典型的江苏乡村电商创业类型,并基于此分析政

策、人才、资金及基础设施的相互作用在农村电商创

业过程及效果中不可或缺的原因。
另一些研究在理论导向的基础上建立了模型

来进一步探究乡村振兴与电商的相关内容。比如,
张鸿 等[21]通 过 层 次 分 析 法 (analytichierarchy
process,AHP)-熵权法构建了涵盖数字乡村宏观环

境、政务环境、基础设施等5个一级指标的综合评价

模型对我国31个省份(因数据缺失,未包括港澳台

地区)的数字乡村发展就绪度进行评价,发现区域

间数字乡村发展水平的不平衡问题并提出解决对

策及建议。
在乡村振兴与电商领域中,定性理论研究较

多,而定量实证研究较少。案例研究法及扎根理论

在乡村振兴与电商的相关研究中被广泛应用。比

如,梅燕和蒋雨清[22]基于产业生命周期的理论运用

多案例研究法探索了在农村电商的不同发展阶段

下电商产业聚集发展与区域经济发展之间的关系。
访谈和问卷也是乡村振兴与电商领域常用的研究

法。张正荣和杨金东[23]通过扎根理论并结合了价

值链耦合理论对访谈资料等进行整理,构建了乡村

电商“工业品下行”的路径升级模型,发现电商虚拟

价值链与乡村消费的实体价值链的“双链”耦合实

现、优化了工业品的下行。Wang等[24]研究了中国

浙江省的淘宝村推动农村地区经济转型的现象。
该研究使用了深度访谈和问卷调查等研究方法,探
讨了淘宝村的形成、发展、特点和对农村经济转型

的作用。研究发现,淘宝村的成功离不开政府的政

策支持、互联网基础设施的完善、企业家精神的培

育和社会资本的发挥等多方面因素的支持和协同

作用。淘宝村不仅促进了农产品的销售,还创造了

更多的就业机会并提高了村民的生活质量。该研

究的结论可为其他地区推动农村经济转型提供借

鉴和启示。
由于乡村振兴与电商领域的文章主要集中于

中国,从中文文献样本中筛选出被引最高的10篇文

章进行分析,筛选出的样本具体信息如表1所示。

2.3 研究热点可视化分析

通过VOSviewer分别对中外文关键词等信息

进行分析,为进一步分析乡村振兴与电商领域的

中外研究热点,分别进行关键词共现得到知识图

谱。在进行中文文献的关键词共现时,将最小共

现数设置为3,得到节点数为45,最终形成6个聚

类、171个链接,总链接强度为322,具体图谱如图

5所示。在进行外文文献的关键词共现时,将最小

共现数设置为4,得到节点数为62,最终形成6个

聚类、593个链接,总链接强度为1019,具体图谱

如图6所示。由图5和图6可知,相关研究主要聚

焦于中国,热点话题包括数字经济、人才、农产品

质量、质量控制、旅游等;中外文文献在研究主题

方面几乎能够达成一致,外文文献相比中文文献

多出了新冠肺炎等热点。

表1 2018—2023年乡村振兴与电商相关主题知网前10最高被引文献

序号 题名 作者 期刊 发表时间 被引

1 直播助农:乡村振兴和网络扶贫融合发展的农村电商新模式 李晓夏,赵秀凤 商业经济研究 2020 134
2 乡村振兴战略背景下网络扶贫与电子商务进农村研究 杜永红 求实 2019 112

3
乡村振兴背景下农村电商产业集聚与区域经济协同发展机

制———基于产业集群生命周期理论的多案例研究
梅燕,蒋雨清 中国农村经济 2020 108

4 乡村振兴战略下数字乡村发展就绪度评价研究 张鸿,杜凯文,靳兵艳 西安财经大学学报 2020 98
5 乡村振兴战略视野下农村电商的发展与人才培养研究 钱俊 农业经济 2018 76

6
乡村振兴战略背景下农村电商创业的典型模式研究———以

江苏省创业实践为例

彭成圆,赵建伟,蒋和平,
陈律

农业经济与管理 2019 75

7 乡村振兴战略下农村电商产业发展困境与路径 庞爱玲 农业经济 2019 70
8 乡村振兴战略视野下农村电子商务发展研究 覃棹 电子商务 2019 63

9
乡村振兴视角下农村电商如何优化“工业品下行”路径———
基于“双链”耦合机制的扎根研究

张正荣,杨金东 农业经济问题 2019 62

10 “直播+电商”如何助力乡村振兴 王志和 人民论坛 2020 57
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图5 乡村振兴与电商知网关键词共现

图6 乡村振兴与电商平台Scopus关键词共现

  根据Cobo等[25]的研究进行可视化,绘制乡村振

兴与电商领域的战略地图(图7)。该战略地图根据

主题的中心度和密度分为四个象限,其中纵轴为中心

度,横轴为密度。中心度是主题在研究领域中的重要

性的度量,是主题网络交互作用的结果。同时,密度

识别了基于网络内部实力的主题的发展程度。
第Ⅰ象限的研究主题称为动力主题。这些主题在

乡村振兴与电商的研究结构中具有很高的中心度和

密度,是研究中非常发达且至关重要的主题。这些主

题包括大数据分析、数字经济、新冠肺炎等。第Ⅳ象

限中的主题称为利基主题,这些主题内部联系发展较

好,但在乡村振兴与电商中具有较低的中心度。可持

续发展、计划行为理论、电商平台被归类为乡村振兴

与电商领域的利基主题。战略地图第Ⅲ象限中的主

题在研究领域中也非常重要,但在乡村振兴与电商中

发展不够完善,仅有数字转型一个主题。由于其低中

心度和低密度,它被称为周边主题。第Ⅱ象限的主题

具有低密度和高中心度,这些主题在研究中也很重

要,但发展不够完善。该象限包括一些偏向农业产销

过程机理的主题,例如购买意向和游戏化。购买意
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图7 乡村振兴与电商平台的外文文献战略地图

向,是指消费者在一段时间内对某种产品或服务的购

买倾向。游戏化,是指将游戏设计的元素和思维方式

应用于非游戏环境中,以提高用户参与度和忠诚度的

方法。有趣的是,这些主题靠近动力主题,这意味着

这些主题和话题的中心度和密度在乡村振兴与电商

中正在增加。这可能归因于农业产业链的发展及农

产品生产销售环节在农业产业链中不断提升的地位。
在乡村振兴与电商领域,农产品的产销和品控、农业

的可持续发展变得越来越重要。在学术界、非营利组

织和政府机构中,该领域的专业活动也越来越多。近

年来,多个年度会议、社会营销在乡村振兴和电商中

的涵盖范围以及培训项目均有大幅增长。

3 结论与启示

3.1 结论

乡村振兴是实现中华民族伟大复兴和全面建

设社会主义现代化国家的必由之路,是推进中国现

代化建设的关键之一。乡村电商可以促进优秀的

乡村资源得到充分的利用和开发,推动乡村旅游业

和非遗等文化产业的发展,扩大农村就业机会,振
兴乡村产业链发展,促进农民增收致富。此外,《数
字中国建设整体布局规划》强调了数字化应用对推

进中国式现代化的重要意义。乡村电商数字化平

台是推进乡村振兴战略的有效路径和有力抓手。
因此,回顾乡村振兴与电商领域的研究能够总结以

往趋势,展望未来发展,对乡村振兴、电商及数字化

等领域的发展都有着重要意义。
通过VOSviewer等软件对2018—2023年的中

外文献进行文献计量分析和综述。乡村振兴中的

电商目前已经由政府、农户及电商平台三方共同推

进,并向着数字化、现代化的趋势发展,应不断完善

乡村金融、推广乡村品牌战略、培养乡村电商人才、
提升农业质量以继续改善乡村获取资源、发展、资
源配置的能力。

早期的乡村振兴与电商领域的文献往往与乡

村脱贫有关。乡村振兴与电商领域的发文量从

2018年开始逐步上升,2022年增速逐渐放缓,有形

成倒U形的趋势。中外文的相关研究均集中于中

国乡村电商问题的研究。国内关于乡村振兴和电

商的研究中的代表学者有来自陕西省果业中心的

魏延安、北京工商大学的洪涛和来自陇南师范的宋

福英。乡村振兴与电商的研究内容目前以农业产

品质量、旅游、数字经济及互联网为主,未来可能会

聚焦在数字化、现代化方面。另外,“直播+电商”
“互联网+”等研究主题亦是乡村振兴与电商领域

的热点。乡村振兴与电商的研究方法主要集中在

理论、案例及访谈等,实证方面的定量分析较少。
乡村振兴与电商的外文文献未来的发展可能与可

持续发展与计划行为理论有关。

3.2 启示

电商平台在助力乡村振兴的实践中还有很多

问题亟待解决。一是乡村产品同质化严重,需要乡

村电商模式及产品不断创新,建立乡村电商品牌以

摆脱低价竞争等不良市场风气。二是乡村电商发

展需要结合数字化与金融化的趋势,不断推陈出新

方可持久。三是虽然电商平台对乡村振兴有着不

可忽视的作用,但是平台除了助农项目的流量机制

等支持也应当注意产品质量。尤其是农产品食品

安全、食品质量等方面应加大监督力度,才能维护

乡村市场的健康发展、使电商平台实现可持续性的

乡村振兴。
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AReviewonRuralRevitalizationandE-commercePlatforms:
AnanalysisbasedonVOSviewer

XUEXinglin,WUQian
(SchoolofManagementandEconomics,BeijingInstituteofTechnology,Beijing100081,China)

Abstract:UsingVOSviewertoanalyzeaknowledgemapof414high-qualityChineseandforeignlanguageliteratureonruralrevitalizationand
e-commerceplatformsfrom2018to2023,avisualanalysisofpublicationtrendsandtrajectorieswasconductedintermsofkeywordco-occur-
renceandresearchcontent.Theresultsshowthatthenumberofjournalarticlesinthefieldofruralrevitalizationande-commerceplatforms
from2018to2023exhibitsadevelopmenttrend.Qualitativeresearchmethodssuchascasestudiesandinterviewsdominatetheresearchcon-
tent,andfutureresearchwillfocusondigitization,modernization,andsustainabledevelopment.Basedontheanalysisoftheresearch,thedi-
rectionfore-commerceplatformstosustainablysupportruralrevitalizationintheneweraisprovided.

Keywords:ruralrevitalization;e-commerceplatform;VOSviewer;visualizedreview
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