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摘要:基于规模、效率及韧性３个维度构建旅游业高质量发展指标体系,利用２００１—２０２０年山东省１６地市面板数

据,探究旅游业发展质量的总体变动态势,并通过面板 Tobit模型探究山东省旅游业发展质量的影响因素.结果表

明:绝大多数地市旅游业发展质量呈现出稳步提升的态势,旅游业发展规模、效率及韧性发展态势则呈现出典型的

异质性特征;经济发展水平、产业结构及科技水平对山东省旅游业发展质量具有显著的正向影响,各因素的影响在

子系统之间存在明显的差异性特征.
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　　山东省是中国旅游大省,旅游业发展迅速.山

东省旅游业总收入从２００１年的４９４􀆰４亿元上升至

２０１９年的１􀆰１万亿元,旅游接待人数从２００１年的

８１６８􀆰９万人次上升至２０１９年的９􀆰４亿人次,年均

分别增长１８􀆰８％和１４􀆰５％,旅游总收入占 GDP比

重由２００１年的５􀆰４％上升至２０１９年的１５􀆰６％,凸
显了旅游业发展在山东省社会经济版图中的地位

和作用不断提升.但在该产业高速发展的背后,发
展方式粗放、市场化程度较及品牌效应不足等问题

较多.尤其在疫情持续冲击下,山东省旅游业发展

的不稳定性与不确定性特征愈发明显.因此,探讨

山东省旅游业发展质量,不仅为推动后疫情时代山

东省旅游产业振兴,实现产业健康与可持续发展提

供科学依据,同时对山东省加快新旧动能转换、助
力构建新发展格局也有较大帮助.

１　文献回顾

一方面,在旅游发展质量指标测度方面,测度

方法主要有两类:①单一指标法,其中核心变量代

理法应用较为普遍,学者们利用旅游接待人数、旅
游总收入、人均旅游收入、旅游收入占 GDP比重

及旅 游 密 度 等 核 心 变 量 直 接 表 征 旅 游 发 展 质

量[１].效率表征法也是学者们普遍应用的重要测

度方法.毕竟经济的高质量发展更多地体现在效

率、公平和可持续发展上,因此有学者认为旅游高

质量发展水平可以通过旅游效率来体现[２Ｇ３].但

单一指标很难表达出旅游业的发展质量.②指标

体系法,学者们基于两种不同框架建构指标体系:
一是产业要素分解法,不少学者基于旅游产业系

统性框架将旅游产业质量分解为产品质量、服务

质量、环境质量、要素质量及运行质量等部分,通
过测度各子系统的质量进而对旅游产业整体发展

质量进行定量评价[４Ｇ６];二是高质量发展内涵解构

法,有学者注重围绕产业效率、产业结构及环境质

量３个维度构建旅游产业发展质量综合指标体

系[７Ｇ８].张新成等[９]基于“五大发展理念”视角将

旅游产业高质量发展内容解构为创新、绿色、协

调、开放、共享及文旅资源６个子系统进行综合评

价.总之,不同学者由于研究对象和角度不同,所
使用的指标变量也不尽相同.

另一方面,在旅游业发展质量的影响因素探讨

方面,旅游业发展质量受多重复杂因素共同作用.
根据研究重点不同,学者们对旅游业高质量发展的

影响因素的探讨主要集中在３个方面:一是通过产

业自身禀赋分析旅游发展质量影响因素.何芙蓉

和胡北明[１]发现旅游资源禀赋、旅游设施和服务能

力等指标都对旅游发展质量有正向影响.但也有

学者提出异议,方法林[１０]发现旅游资源诅咒现象阻

碍旅游发展质量的提升.李光勤等[１１]发现区域交

通条件与旅游发展关系不显著.二是供求因素对

旅游业高质量发展的影响.刘春济等[１２]发现产业
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结构对提升旅游产业发展质量具有显著的积极影

响.许陈生[１３]发现经济发展与旅游发展质量呈现

出 U型关系.李光勤等[１１]发现经济发展对旅游发

展质量有显著负向影响.三是探讨支撑环境与旅

游业发展质量的关联.很多学者研究发现技术创

新、政府政策、生态环境及人力资本构成影响旅游

业发展质量的驱动因素[１４Ｇ１７].但王彩萍等[１８]发现

政府管制对旅游经济增长则会产生显著负向作用.
刘英基和韩元军[８]发现环境治理对旅游经济发展质

量提升作用尚未发挥出来.刘佳等[７]发现由于行业

劳动密集型及人才流失严重等特征导致旅游人力

资本和技术创新的影响并不显著.
纵览文献,现有研究对于旅游发展质量的考

察,基本是利用增长与效率指标进行考虑,但随着

新冠疫情的冲击,旅游业发展稳定性作为旅游高质

量发展的重要指标,少有文献涉及.而且对于旅游

业高质量发展的影响因素探究也并未给出一致结

论.基于此,本文将在规模与效率指标基础上,将
表征旅游业稳定性发展的韧性指标纳入其中,重构

旅游业发展质量指标体系,并利用２００１—２０２０年山

东省１６地市的面板数据进行科学评价,借助面板

Tobit计量模型有效探究影响旅游业发展质量的相

关因素,以期为山东省旅游业提质增效提供科学

依据.

２　研究设计

２􀆰１　指标选取

２􀆰１􀆰１　旅游业发展质量测度

旅游业发展质量的测度指标五花八门,基于疫

情对旅游业影响的新背景,本文将行业韧性作为质

量评价的重要内容考虑在内,从产业规模、产业效

率及产业韧性３个方面构建旅游业发展质量评价

体系.其中,借鉴余洁[１９]的研究,本文选取了国内

旅游收入、入境旅游收入、国内旅游人数、入境旅

游人数、４A 与５A 景区数量及旅游饭店数量６个

指标综 合 度 量 旅 游 产 业 发 展 规 模.借 鉴 马 晓

龙[２０]、孙盼盼和夏杰长[２]的研究,将旅游总收入和

旅游总人数作为产出指标,将第三产业从业人数、
固定资产投资总额、４A 与５A 景区数量及旅游饭

店数量作为投入指标,测算旅游产业效率.关于

旅游业发展韧性的测度,主要基于学者们关于区

域经济 韧 性 的 测 算 研 究 来 获 取,多 数 学 者 通 过

GDP的变化来测度区域经济韧性[２１Ｇ２２],基于这一

思路,本文利用旅游总收入的变化率测度旅游产业

韧性,具体计算公式为

resit ＝yi,t/yi,t－１

yn,t/yn,t－１
(１)

式中:yi,t 和yi,t－１ 分别 表示t时期和t－１时期i地

区的旅游总收入实际增长率;yn,t和yn,t－１ 分别 表示

t时期和t－１时期 全国 的旅游总收入实际增长率.

２􀆰１􀆰２　影响因素

诸多学者的研究表明旅游业发展质量是受地

区经济条件、产业结构、政策环境、科技条件及人力

资本等众多因素综合作用的结果.本文结合山东

省旅游业发展现状,重点选取以下５项影响因素进

行分析.

１)经济发展水平(pgdp).地区经济条件保障

了旅游业投入规模,为该产业发展提供了资金、设
施、人才、技术、市场及商业环境方面的支持,是旅

游业质量提升的基础因素.本文选取人均 GDP表

征地区经济发展水平.

２)产业结构(str).旅游业的发展得益于一二

三产业的全面融合,产业结构的优化促进了产业资

源配置机制、技术创新机制与市场需求机制的完

善,为旅游业发展质量的提升奠定较好的产业保

障.本文选取二三产业产值之和占 GDP比重表征

产业结构.

３)政府支持(gov).地方政府在旅游产业政

策与规划制定、扶持资金发放、人力资本培训、产
业服务设施完善及品牌营销等方面积极作为,为
旅游产业质量提升提供外在推力.本文采用政

府一般公共预算支出占 GDP比重表示政府扶持

水平.

４)技术创新(tec).技术作为高效的生产要

素,在旅游产品研发设计、服务升级、环境改善及

品牌营销中发挥重要作用,其创新成果可以优化

现有旅游要素利用方式,有助于旅游业发展提质

增效.本文运用公共财政支出中科技支出占比来

衡量.

５)地区教育水平(edu).该指标是地区人力资

本的主要来源与技术人才的主要后备力量,对旅游

业发展质量的提升起到至关重要的作用.本文运

用每万人口的高校在校生数表征地区教育水平.

２􀆰２　数据来源

本文所利用的旅游产业及相关影响因素数据

主要来源于«山东旅游统计便览»(２００２—２０２１)、
«山东省统计年鉴»(２００２—２０２１)、各地市的统计

年鉴及国民经济与社会发展统计公报,鉴于莱芜

市２０１９年合并入济南市,最终选取山东省１６个

１４
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样本城市,研究时限为２００１—２０２０年.由于统

计方面的原因,个别指标数据残缺不全,采用时

间序列 ARMA 模型预测法进行补充,为消除异

方差及量纲的影响,本文对区域经济水平与地区

教育水平均进行对数化处理,得到最终的原始数

据值.

２􀆰３　研究方法

一方面,本文首先通过熵值法和线性加权法相

结合的方式综合测度并评价山东省旅游业发展质

量及发展规模,并借助三阶段 DEA 模型测度山东

省旅游产业发展效率.另一方面,基于旅游业发展

质量值在０~１之间,属于截断数据,利用传统线性

回归模型计量会出现估计系数有偏性的问题,而

Tobit模型是解决该问题的有效工具.因此本文主

要利用面板 Tobit回归模型定量分析山东省旅游业

发展质量的影响因素.

３　实证研究

３􀆰１　山东省旅游业发展质量评价

表１显示了从２００１—２０２０年中选取的６个年

度山东省１６地市旅游业发展质量的综合评价结果.
首先,从时间变动态势来看,从２００１—２０１９年,济
南、青岛、淄博等１３地市均实现了旅游业发展质量

的总体提升,仅有个别地市旅游业发展质量出现小

幅波动,这说明全省绝大多数地市均重视旅游业的

发展,稳步推进全省全域旅游与文旅融合,将精品

旅游业列为全省十强产业之一进行扶持,并在新旧

动能转换及打造乡村振兴齐鲁样板的战略中给予

旅游业较高的政策倾斜,有效推动了全省各地市旅

游业的提质增效.其次,从空间格局分布来看,青
岛市的旅游业发展质量一直位居全省首位,旅游发

展质量综合指数一直在０􀆰６以上,这也极大彰显了

青岛市的旅游强市地位.济南和烟台的旅游业发

展质量位居青岛之后,处于全省旅游版图的第二方

阵,这主要借助济南市的省会城市及烟台沿海开放

城市所带来的经济与政策红利,为旅游业的扩容提

质提供重要保障.济宁、泰安、威海、日照及临沂的

旅游业发展质量也处于全省的上层水平.其中,济
宁、泰安凭借三孔和泰山等特色旅游资源为核心支

撑,不断拓展旅游产业经营范围和业态形式,威海

及日照则凭借优越的人居环境赢得旅游环境优化

提升,临沂的红色旅游规模扩大带动全市旅游产业

提质.其他地市旅游业发展质量则有着进一步拓

展提升的空间.再次,针对２０２０年这一特殊年份,
受疫情冲击影响,全省绝大多数地市旅游业发展质

量出现不同程度的下滑.

表１　２００１—２０２０年山东省１６地市旅游业

发展质量综合评价

地市 ２００１ ２００５ ２０１０ ２０１５ ２０１９ ２０２０
济南 ０􀆰３２２ ０􀆰５５２ ０􀆰４２８ ０􀆰７０５ ０􀆰５３０ ０􀆰３５３
青岛 ０􀆰６７２ ０􀆰７５１ ０􀆰８２０ ０􀆰８９２ ０􀆰７４２ ０􀆰６４７
淄博 ０􀆰２１５ ０􀆰２９７ ０􀆰４２４ ０􀆰４０５ ０􀆰３８１ ０􀆰１９０
枣庄 ０􀆰０７５ ０􀆰４１０ ０􀆰３６６ ０􀆰２１４ ０􀆰３８５ ０􀆰０６１
东营 ０􀆰３８０ ０􀆰１８１ ０􀆰１９７ ０􀆰２４３ ０􀆰０６９ ０􀆰１２７
烟台 ０􀆰４４０ ０􀆰５６４ ０􀆰４９１ ０􀆰５８３ ０􀆰５０８ ０􀆰３３６
潍坊 ０􀆰２１８ ０􀆰３１２ ０􀆰４１７ ０􀆰４４０ ０􀆰２５２ ０􀆰２７９
济宁 ０􀆰２３９ ０􀆰２７０ ０􀆰４６７ ０􀆰４４６ ０􀆰５２０ ０􀆰１８３
泰安 ０􀆰２９８ ０􀆰４４６ ０􀆰５１１ ０􀆰３７９ ０􀆰４７６ ０􀆰１９５
威海 ０􀆰４１７ ０􀆰４５８ ０􀆰３４７ ０􀆰４３０ ０􀆰４６４ ０􀆰６２８
日照 ０􀆰１８１ ０􀆰３６４ ０􀆰２７２ ０􀆰２５８ ０􀆰４６０ ０􀆰１４０
临沂 ０􀆰３６１ ０􀆰４４４ ０􀆰５１５ ０􀆰３６０ ０􀆰４７３ ０􀆰１８３
德州 ０􀆰１６６ ０􀆰３９５ ０􀆰３２３ ０􀆰１１３ ０􀆰１８９ ０􀆰１０９
聊城 ０􀆰１０６ ０􀆰１６２ ０􀆰１６９ ０􀆰３４３ ０􀆰２１４ ０􀆰１１７
滨州 ０􀆰３５６ ０􀆰１６２ ０􀆰２１９ ０􀆰２２０ ０􀆰１４０ ０􀆰０３５
菏泽 ０􀆰１５０ ０􀆰０１４ ０􀆰２３１ ０􀆰３９４ ０􀆰２３０ ０􀆰１５６

　　表２显示了山东省旅游业发展质量的３个构

成维度即规模、效率及韧性的综合评价结果,由于

２０２０年的旅游业特殊情形,表２仅列举了２００１年

和２０１９年的数据进行对比.首先,就旅游业规模

而言,济南、淄博及枣庄等１１地市旅游业规模得

到大幅提升,青岛的旅游业发展规模在全省仍然

是一枝独秀,烟台与济南位居二三位,济宁、泰安

及威海的旅游业发展规模也较高,可见山东省旅

游业发展规模与旅游发展质量空间布局态势基本

一致.其次,就旅游业效率而言,无论是２００１年

还是２０１９年,全省１６地市的旅游业发展效率均

较高,２００１年与２０１９年全省１６地市的平均旅游

效率分别为０􀆰８２３与０􀆰７９１,其中这两个年度,均
有５地市实现了旅游最优效率,同时绝大部分地

市旅游效率均在０􀆰６以上,这说明了长期以来山

东省旅游业精准高效的发展模式得到了较好的推

广与普及.再次,就旅游业韧性而言,从２００１—

２０１９年,多数地市的旅游业发展韧性得到有效增

强,而且也基本处在中等偏上的水平,这也说明许

多地市在推动旅游业高速发展的同时,也注重行

业风险的管控和发展路径的稳定性,使得该行业

逐步具备了较高的危机防范能力和转型创新能

力.个别地市由于经济基础薄弱,行业规模偏小

及产业间联系不密切等诸多原因导致旅游行业发

展不稳定性与脆弱性特征明显,旅游业发展韧性

存在较大的提升空间.
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表２　２００１、２０１９年山东省１６地市旅游业

规模Ｇ效率Ｇ韧性综合评价

地市
旅游业规模 旅游业效率 旅游业韧性

２００１ ２０１９ ２００１ ２０１９ ２００１ ２０１９
济南 ０􀆰２９４ ０􀆰４７５ ０􀆰８４９ １􀆰０００ ０􀆰５０２ ０􀆰５７７
青岛 １􀆰０００ ０􀆰９９６ １􀆰０００ １􀆰０００ ０􀆰５９５ ０􀆰５３５
淄博 ０􀆰０９７ ０􀆰２０４ ０􀆰７４１ １􀆰０００ ０􀆰５２３ ０􀆰４９３
枣庄 ０􀆰０２３ ０􀆰０６０ ０􀆰５１４ ０􀆰６２８ ０􀆰４４６ ０􀆰４９３
东营 ０􀆰０２１ ０􀆰０３２ ０􀆰４３４ ０􀆰５１７ ０􀆰３０７ ０􀆰５３５
烟台 ０􀆰６８３ ０􀆰４９０ ０􀆰６７７ ０􀆰７４５ ０􀆰４７０ ０􀆰４５０
潍坊 ０􀆰１０４ ０􀆰３１６ １􀆰０００ ０􀆰６１６ ０􀆰４２２ ０􀆰４９３
济宁 ０􀆰２７０ ０􀆰３３７ ０􀆰９２５ ０􀆰６７８ ０􀆰２６３ ０􀆰４９３
泰安 ０􀆰３１１ ０􀆰２７１ ０􀆰８２７ １􀆰０００ ０􀆰５４４ ０􀆰４０８
威海 ０􀆰３７６ ０􀆰２７２ １􀆰０００ ０􀆰８５６ ０􀆰３９６ ０􀆰４９３
日照 ０􀆰０６６ ０􀆰１３７ １􀆰０００ １􀆰０００ ０􀆰４４３ ０􀆰４５０
临沂 ０􀆰０７４ ０􀆰２９５ ０􀆰８２２ ０􀆰８２５ ０􀆰３７２ ０􀆰３１８
德州 ０􀆰００６ ０􀆰０４５ １􀆰０００ ０􀆰７０７ ０􀆰２９１ ０􀆰４４４
聊城 ０􀆰０３３ ０􀆰０１８ ０􀆰８３０ ０􀆰６８４ ０􀆰７２９ ０􀆰４５０
滨州 ０􀆰００２ ０􀆰０３４ ０􀆰５９６ ０􀆰４０９ ０􀆰４８９ ０􀆰４５０
菏泽 ０􀆰０１３ ０􀆰０２８ ０􀆰９５９ ０􀆰９９２ ０􀆰００２ ０􀆰１８７

３􀆰２　影响因素分析

本文利用面板 Tobit回归模型探究山东省旅游

业发展质量影响因素,LR检验结果显示通过了１％
的显著性水平检验,适合采用随机效应模型,具体

回归结果见表３模型１.

表３　旅游业发展质量影响因素分析结果

变量 模型１ 模型２ 模型３ 模型４

lnpgdp
０􀆰０５１∗∗

(２􀆰０２)
０􀆰０４５∗∗

(２􀆰０５)
０􀆰０１８∗∗

(２􀆰１６)
０􀆰０６３∗∗∗

(３􀆰１１)

str
０􀆰４４９∗

(１􀆰８７)
０􀆰６２４∗∗∗

(３􀆰３３)
０􀆰３４６∗∗

(２􀆰２３)
０􀆰９８１∗∗

(２􀆰６２)

gov
０􀆰０２７
(１􀆰５６)

１􀆰００４∗∗

(２􀆰０４)
－０􀆰３５５
(－１􀆰０１)

－０􀆰７４９
(－１􀆰１０)

tec
１􀆰７８９∗∗

(２􀆰３９)
－２􀆰９４５∗

(－１􀆰６９)
０􀆰２４６
(０􀆰２０)

０􀆰８６９∗∗∗

(４􀆰４２)

lnedu
－０􀆰００３
(－０􀆰４１)

０􀆰０２３
(１􀆰３４)

０􀆰００２
(０􀆰０１)

－０􀆰００３
(－０􀆰１６)

常数项
－０􀆰５０６∗∗∗

(－２􀆰９０)
０􀆰３８０∗∗

(２􀆰４９)
０􀆰５８０∗∗∗

(３􀆰１９)
０􀆰６７５∗∗

(１􀆰９９)
样本量 ３２０ ３２０ ３２０ ３２０
Wald值 ４６􀆰６４∗∗∗ ７􀆰７９ ４􀆰５７ ３􀆰７３
LR值 ２４０􀆰１５∗∗∗ －２５􀆰５１∗∗∗ ８８􀆰２５∗∗∗ －８６􀆰５４∗∗∗

　注:∗∗∗、∗∗、∗分别表示在１％、５％与１０％的水平上显著.

　　由表３可知:①地区经济发展水平的影响系数

显著为正,通过了５％的显著性水平检验,说明山东

省旅游业发展质量对地区经济发展具有较高的正

向依赖性.因此,持续提升地区经济发展水平能够

有效助推旅游产业质量的有效提升.②产业结构

对山东省旅游发展质量的影响显著为正,揭示了山

东省产业结构的持续优化普惠于旅游业发展,为旅

游业融合和价值链条的延伸起到重要作用.③政

府扶持的影响系数虽为正,但并未通过１０％的显著

性水平检验,显示了政府的扶持对于山东省旅游业

发展质量的支持作用明显弱化,促进山东省旅游业

高质量发展不仅需要政府助力,旅游业市场化转型

及旅游者的需求引导也至关重要.④技术创新对

山东省旅游业发展质量的影响在５％水平上显著为

正,显示了旅游业发展质量的提升对技术投入要素

的依赖愈加深化.⑤地区教育水平的影响并不显

著,究其原因,当前山东省旅游业发展仍然以低技

能密集型劳动力为主,高素质、高技能的人力资本

推动山东省旅游业高质量发展的潜力仍有待发挥.
基于旅游业发展质量的３个子系统即旅游发展

规模、旅游发展效率及旅游发展韧性的内涵及波动

态势不同,为了更有效厘清各影响因素对３个子系

统的异质性影响,本文对３个子系统的影响因素也

进行针对性的量化与分析,LR 检验结果显示３个

子系统均适合利用随机效应的面板 Tobit模型进行

回归分析,具体结果分别见模型２至模型４.
由表３可知:①经济发展水平对３个子系统的

正向影响至少通过了５％的显著性水平检验,说明

三者均依赖经济发展所释放理念、政策、环境及机

制红利.②产业结构对旅游规模、效率和韧性的影

响均显著为正,毕竟产业结构优化提供了旅游产业

融合的要素及环境,保障了旅游规模扩张、旅游效

率提升及旅游韧性增强的投入要素.③相比于旅

游产业效率及韧性,政府扶持对旅游产业规模的正

向作用更为显著,表明当前政府的主导作用仍是区

域旅游发展规模扩张的重要力量.但旅游效率提

升及旅游韧性增强需要则需要政府、企业及旅游社

区等多主体的共同发力.④技术创新对３个子系统

的影响效应各异.其中,技术创新对旅游业发展规

模的影响显著为负,对旅游发展韧性的影响则显著

为正,而对旅游效率的正向影响则未通过１０％的显

著性水平检验.不难看出,科技创新更多倾斜于高

端制造业及高科技产业,对旅游产业规模扩张也会

形成无形的挤压.同时,当前山东省旅游业发展效

率的提升仍以旅游资源及劳动力传统要素投入为

主,对技术要素利用不足,但以数字化技术为代表

的信息技术为旅游业应对内外不确定性环境的冲

击,推动行业稳定发展的效应开始凸显.⑤地区教

育水平对３个子系统的影响均未通过１０％的显著

性水平检验,凸显人力资本在助推山东省旅游业扩

容提质中的力度仍显不够,未来无论扩大旅游规
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模,提升旅游效率还是增强旅游韧性均需要充分发

挥人力资本的知识积累与技术溢出效应.

４　结论与建议
本文以山东省１６地市为研究样本,通过规模、

效率及韧性３个维度构建完善的旅游业高质量发展

评价体系,并基于２００１—２０２０年面板数据,利用熵

值法、线性加权法及面板 Tobit回归计量模型对山

东省旅游业发展质量的变动态势及影响因素进行

科学评价与分析.主要结论如下:①绝大多数地市

旅游业发展质量呈现出稳步提升的态势,其中青

岛、济南及烟台三市的旅游业发展质量位居全省较

高水平.②具体到各子系统,２００１—２０１９年,山东

省旅游业发展规模与旅游发展质量空间布局态势

基本一致,全省１６地市的旅游业发展效率均较高,
多数地市的旅游业发展韧性得到有效增强,而且也

基本处在中等偏上的水平.③经济发展水平、产业

结构及科技水平对山东省旅游业发展质量具有显

著的正向影响,政府扶持与地区教育水平的影响则

不显著,同时各因素的影响在旅游规模、效率及韧

性３个子系统之间存在明显的差异性特征.
基于上述研究结论,给出如下建议:

１)积极推动产业升级,扩大旅游业与其他产业

的融合范围,催生体育、工业、文创、非遗、国潮流、
红色、研学及康养等“旅游＋”新业态、新产品的涌

现.通过促进产业链条延伸,提升旅游跨业界产品

的品质.在推广山东省十大文化旅游目的地品牌

的基础上,积极培育全新的知名旅游品牌系列.

２)提升旅游业发展的科技化、智慧化与数字化

水平.利用“互联网＋旅游”的新业态载体,高效打

造智慧旅游平台,大力发展旅游电子商务,扩大山

东省旅游产品网络营销影响力.同时也要借助疫

情推动旅游业数字化升级的契机,推进旅游企业提

升数字化运营水平,培育旅游数字产品体系,丰富

数字内容产品供给,高效打造独具山东特色的旅游

数字化品牌.

３)在保障旅游业规模扩张的同时,积极推动山

东省旅游业高效稳定增长,在全域旅游思维的指引

下,提升各主体尤其是社会性主体参与旅游业的组

织化与规模化程度.在完善山东省旅游发展的资

金、土地投入力度,完善基础设施建设、公共服务、
营商环境及社会保障多方面体系的同时,也要加强

从业人员的技能培训及提升产学研合作力度,通过

不断提升旅游业发展效率及韧性助推山东省旅游

业的高质量发展.

参考文献

[１]　何芙蓉,胡北明．“一带一路”倡议对我国沿线省份旅游高

质量发展影响效应评估[J]．经济体制改革,２０２０(３):

４６Ｇ５２􀆰
[２]　孙盼盼,夏杰长．地方政府的环境构建行为与旅游产业潜

在增长[J]．财贸经济,２０１６,３７(３):１４８Ｇ１６１􀆰
[３]　刘力钢,孙晓．中国不同地区旅游经济增长质量的差距比

较及随机收敛检验[J]．经济问题探索,２０２０(５):５３Ｇ６５􀆰
[４]　陈秀琼,黄福才．中国旅游业发展质量的定量评价研究

[J]．旅游学刊,２００６(９):５９Ｇ６３􀆰
[５]　张爱平,钟林生,徐勇,等．中国省际旅游发展质量特征及

空间差异[J]．地理科学,２０１５,３５(３):２８３Ｇ２９２􀆰
[６]　叶建赓,CHENPJ,陶柯方．云南省旅游产业发展质量评

价指标体系构建[J]．统计与决策,２０１９,３５(９):５６Ｇ５９􀆰
[７]　刘佳,王娟,奚一丹．中国旅游经济增长质量的空间格局

演化[J]．经济管理,２０１６,３８(８):１６０Ｇ１７３􀆰
[８]　刘英基,韩元军．要素结构变动、制度环境与旅游经济高

质量发展[J]．旅游学刊,２０２０,３５(３):２８Ｇ３８􀆰
[９]　张新成,梁学成,宋晓,等．黄河流域旅游产业高质量发展

的失配度时空格局及成因分析[J]．干旱区资源与环境,

２０２０,３４(１２):２０１Ｇ２０８􀆰
[１０]　方法林．江苏旅游“资源诅咒”现象实证研究[J]．北京第

二外国语学院学报,２０１２,３４(５):２７Ｇ３４􀆰
[１１]　李光勤,胡志高,曹建华．制度变迁与旅游经济增长[J]．

旅游学刊,２０１８,３３(１):１３Ｇ２４􀆰
[１２]　刘春济,冯学钢,高静．中国旅游产业结构变迁对旅游经

济增长的影响[J]．旅游学刊,２０１４,２９(８):３７Ｇ４９􀆰
[１３]　许陈生．财政分权、法治环境与地方旅游业效率[J]．旅游

学刊,２０１２,２７(５):８０Ｇ８７􀆰
[１４]　左冰．旅游能打破资源诅咒吗? [J]．商业经济与管理,

２０１３(５):６０Ｇ６９􀆰
[１５]　ROBL,DIMITRIOSB,CIHANC．ProgressoninformaＧ

tionandcommunicationtechnologiesinhospitalityand

tourism[J]．InternationaljournalofcontemporaryhospiＧ

talitymanagement,２０１４,２５(５):７２７Ｇ７５０􀆰
[１６]　CHANG WS,LEEY H．PolicymomentumforthedeＧ

velopmentofTaiwan’sculturalcreativeindustries[J]．

CurrentIssuesintourism,２０１５,１８(１１):１０８８Ｇ１０９８􀆰
[１７]　孙晓,刘力钢,陈金．东北三省旅游经济质量的区域差

异、动态演进及影响因素[J]．地理科学,２０２１,４１(５):

８３２Ｇ８４１􀆰
[１８]　王彩萍,徐红罡,张萍．市场化改革、政府干预与区域旅

游业发展:从宏观视角来解读困境[J]．旅游学刊,２０１５,

３０(３):４４Ｇ５２􀆰
[１９]　余洁．山东省旅游产业与区域经济协调度评价与优化

[J]．中国人口􀅰资源与环境,２０１４,２４(４):１６３Ｇ１６８􀆰
[２０]　马晓龙．２０００—２０１１年中国主要旅游城市全要素生产率

评价[J]．资源科学,２０１４,３６(８):１６２６Ｇ１６３４
[２１]　FAGGIANA,GEMMITIR,JAQUETT,etal．Regional

economicresilience[J]．Theannalsofregionalscience,

２０１８,６０(２):３９３Ｇ４１０􀆰

４４

　　科技和产业　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　　第２３卷　第２期　



[２２]　张振,赵儒煜．金融产业集聚对区域经济韧性的空间溢 出效应研究[J]．当代经济管理,２０２１,４３(３):８９Ｇ９７􀆰

StudyonEvaluationandInfluencingFactorsofHighＧqualityDevelopmentof
TourisminShandongProvince

WANG Mingkang１,GUOJian２

(１􀆰CollegeofCultureandTourism,JinanUniversity,Jinan２５０００２,China;

２􀆰CollegeofForestryandEngineering,ShandongAgricultureandEngineeringUniversity,DezhouShandong２５１１００,China)

Abstract:Basedonthethreedimensionsofscale,efficiencyandresilience,aindexsystemofhighＧqualitydevelopmentoftourismisconstrucＧ
ted,thepaneldataof１６citiesinShandongProvincefrom２００１to２０２０isusedtoexploretheoverallchangetrendofdevelopmentqualityof
tourism,andtheinfluencingfactorsofdevelopmentqualityoftourisminShandongProvinceareanalyzedthroughthepanelTobitmodel．The
resultsshowthatthedevelopmentqualityoftourisminmostcitiesshowsasteadyimprovementtrend,whilethedevelopmentscale,efficiency
andresilienceoftourismshowtypicalheterogeneitycharacteristics．Thelevelofeconomicdevelopment,industrialstructureandthelevelofsciＧ
enceandtechnologyhaveasignificantpositiveimpactonthedevelopmentqualityoftourisminShandongProvince．Theinfluenceofeachfactor
hasobviousdifferencesamongsubsystems．
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