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知识吸收能力对集群内企业创新绩效的影响研究

于树江!攸冬桓!杨
!

平

"河北工业大学 经济管理学院#天津
=%%E%!

%

摘要#在经济全球化的背景下!基于知识吸收%产业集群以及创新理论!对产业集群内企业知识吸收能力%集群学习和创

新绩效之间的关系进行研究"以河北省孟村弯头管件产业集群企业和磁县煤化工产业集群企业作为研究对象!进行实

证分析!结果表明产业集群企业知识吸收能力能够促进创新绩效的提高且不同维度的吸收能力影响着企业的集群学

习"在实践方面!为提高我国企业创新能力!给政府和集群内企业提出相关工作建议"

关键词#产业集群$知识吸收能力$集群学习$创新绩效
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首先!在经济全球化发展趋势下!产业集群已经

是世界经济发展的主要方向&随着我国近几年对外

经济政策的不断开放!国内产业集群也得到长足发展

形成自己的集群优势!并且推动了我国产业的发展以

及提高了我国区域经济水平&其次!在对产业集群进

行研究的过程中!越来越多的学者开始意识到知识吸

收能力在区域经济发展中的重要作用&

V-76)7

$

!##C

%提出知识是产业集群在经济全球化发展中获

得持久竞争优势的重要因素&

G74'T)7

$

!###

%认为知

识是提高生产效率的关键!逐渐成为促进社会财富增

长的引擎)

!

*

&就目前的发展趋势而言!知识已经成为

产业集群内企业维持竞争优势的一种重要资源&企

业要想创新和发展!一个理想的选择是从集群内外部

环境中获得满足自身发展需求的知识&最后!在当今

这个创新的时代!一个国家和区域竞争力的大小和企

业的创新能力息息相关&重要的是产业集群能够为

企业提供一个创新的环境!有助于企业提高自身的创

新绩效和构建更加完善的创新体系&

!

!

概念模型及研究假设

本文以集群学习为中间变量!建立了企业知识吸

收能力与企业创新绩效的概念模型&关于产业集群

内企业知识吸收能力对创新绩效的影响主要从以下

三个方面研究(

"

产业集群内企业知识吸收能力维度

构成'

#

集群学习'

$

企业创新绩效&具体模型如图

!

所示&

首先!王进认为吸收能力是产业集群的结构性影

图
!

!

概念模型

响因素!且吸收能力的大小受集群产业特性的影响&

集群内企业对知识的吸收能力'企业的学习能力'学

习机制和研发活动强度等也会产生影响)

$

*

&韩晶等

通过前人的研究成果利用吸收能力函数等构建集群

学习能力模型!指出产业集群学习能力提高的根本是

获取更多的知识资源&知识资源又是通过企业的吸

收能力获取的!所以在理论逻辑上讲!知识吸收能力

与集群学习密切相关)

=

*

&由此!本文假设如下(

d!

(集群内企业的吸收能力对集群学习有显著

正影响&

d!1

(知识获取能力对集群学习有显著正影响&

d!>

(知识消化能力对集群学习有显著正影响&

d!'

(知识转化能力对集群学习有显著正影响&

d!2

(知识利用能力对集群学习有显著正影响&

其次!

Y17.(.)

指出外部获取的知识是企业实现

创新绩效提升的起点和基础!企业将外部的知识进行

自我吸收且转化为企业中新的知识'工艺和技术融入

EC



到新产品中!进而提高企业的创新绩效&总而言之!

企业知识吸收能力对组织中知识资源进行加工并完

成商业化产出的第一步是获取外部知识)

E

*

&牟少波'

王成璋指出影响集群实现持续创新的重要因素是集

群吸收能力!同时各集群组织要想在动态的竞争环境

中得到发展!应该提高自身获取外部知识的能力)

D

*

&

由此本文假设如下(

d$

(集群内企业的知识获取能力对创新绩效有

显著正影响&

d$1

(知识获取能力对产品创新绩效有显著正

影响&

d$>

(知识获取能力对工艺创新绩效有显著正

影响&

第三!斯滕伯格认为员工个体对企业获取的新知

识进行知识创造的过程中!自身的认知能力起到了关

键作用!个体的创造性认知是知识创造的一部分)

A

*

&

汤超颖等认为企业获取的外部知识对创新绩效影响

的积极与否与员工个体在知识消化能力的差异高低

相关&也就是员工的知识消化能力较高时!企业获取

的外部知识对创新绩效存在积极影响!反之存在消极

影响)

"

*

&由此本文假设如下(

d=

(集群内企业的知识消化能力对创新绩效有

显著正影响&

d=1

(知识消化能力对产品创新绩效有显著正

影响&

d=>

(知识消化能力对工艺创新绩效有显著正

影响&

第四!

G(b-*

认为知识转化是知识管理的关键环

节!始终是知识管理领域的研究热点)

C

*

&徐二明等根

据资源基础理论!认为国内企业的绩效水平和知识吸

收能力相关!尤其是知识的转换能力)

#

*

&由此!本文

假设如下(

dE

(集群内企业的知识转化能力对创新绩效有

显著正影响&

dE1

(知识转化能力对产品创新绩效有显著正

影响&

dE>

(知识转化能力对工艺创新绩效有显著正

影响&

第五!

L-Q)7

0

和
]b.)

0

认为知识利用能力是一

种组织能力!这种组织能力基于组织的惯例!主要是

在企业的经营过程中最大效率的应用企业已获取'消

化和转化的知识!以达到提高现有知识能力和创新能

力的目的)

!%

*

&企业技术能力的高低受企业利用新知

识和信息能力大小的影响!进而对企业技术创新绩效

产生影响&由此!本文假设如下(

dD

(集群内企业的知识利用能力对创新绩效有

显著正影响&

dD1

(知识利用能力对产品创新绩效有显著正

影响&

dD>

(知识利用能力对工艺创新绩效有显著正

影响&

第六!池仁勇指出影响区域中小企业创新绩效的

关键因素是集群内企业网络学习的强度)

!!

*

&企业的

集群学习行为通过对吸收能力扩充的知识资源进行

处理!开展技术学习活动!不断积累学习能力!提高创

新能力&因此!本文提出如下假设(

dA

(产业集群内集群学习对创新绩效有显著正

影响&

dA1

(集群学习对产品创新绩效有显著正影响&

dA>

(集群学习对工艺创新绩效有显著正影响&

最后!通过前文论述知识吸收能力对企业创新绩

效会产生影响'知识吸收能力的大小能影响集群学习

的效果'企业的集群学习活动又会影响到企业的创新

绩效&因此!本文提出如下假设(

d"

(集群学习在知识吸收能力与企业创新绩效

的关系中存在中介作用&

#

!

研究方法

#"!

!

研究设计

本文的研究对象是河北省孟村弯头管件产业集

群和磁县煤化工产业集群!选取企业中高层管理人员

参与问卷填写过程&本次调研发放问卷共计
$%%

份!

收回
!DA

份!收回率
"CM

&剔除无效问卷!有效问卷

共
!D%

份&

#"#

!

变量测量

本文需要度量的变量有三个!即集群企业知识吸

收能力'集群学习和技术创新绩效&关于量表本文主

要是参考国内外比较成熟的量表并结合国内中小企

业集群发展的实际情况设计出符合本文研究目的的

量表&测量指标均使用李克特五尺度进行衡量!等级

从阿拉伯数字
!BD

分别对测量题项中表述的观点打

分!即从"非常不同意#到"非常同意#&

!

%企业吸收能力测量&本文主要依据
O1,71

和

P)-7

/

)

'

W1*)

和
R-T1

'

@*271Q(*1

'徐淼等的研究成

果!用动态的过程维度即知识获取'知识消化'知识转

化'知识利用来衡量集群企业知识吸收能力&其中!

知识获取能力包括"企业经常进行市场调查研究!了

解顾客需要#等
A

个题目!知识消化能力包括"企业对

员工培训投资很大#等
A

个题目!知识转化能力包括

DC

!!!!!!!!!!!!!!!

知识吸收能力对集群内企业创新绩效的影响研究
!



"企业员工之间分享实践经验和信息的能力很强#等

A

个题目!知识利用能力包括"企业新产品开发项目

一般由多部门人员参与#等
D

个题目&

$

%集群学习测量&本文结合耿帅'马萍对集群学

习的测量量表!具体包括在组织层面上研究学习强

度'学习方法'学习机制等方面!量表共有"您所处行

业的专业技术人员较为容易地经常在同行业之间相

互交流#等
D

个题目&

=

%技术创新绩效测量&本文认为创新绩效主要

指企业的技术创新绩效!主要从产品创新和技术创新

两个维度进行测量&结合
G1S1*

;

-47

和
N-.H

的测

量量表!产品创新主要包括"贵企业研发新产品的数

量相对于同行其他企业$竞争者%较多#等
D

个题目&

根据
:-*1T1

和
G1.H

'王宣人和蔡晨晨的测量量表结

合本文研究目的!工艺创新主要有"贵企业经常引进

一些新技术以改善生产流程 #

=

个题目&

E

%控制变量研发投入的测量&研发投入会影响

企业的创新行为&为了能够进行统一的分析!本文将

研发投入即近三年企业年均研发投入资金占年均销

售额的比值进行强制性分档&

#")

!

信度和效度检验

!

%信度分析&本文信度分析采用最常用的
@.I

;

,1

信度系数法!研究结果显示!知识吸收能力和集

群学习的各题项的
Y3+Y

相关系数较高!

@.

;

,1

值均

在
%9CB%9#

之间!创新绩效的各个题项的
Y3+Y

相

关系数较高!

@.

;

,1

值均在
%9"B%9#

之间&另外!知

识吸收能力'集群学习和创新绩效的
@.

;

,1

总值分

别为
%9#ED

'

%9C"=

和
%9CEE

!这些数据表示量表的信

度很高!问卷具有很高的可靠性和稳定性&

$

%效度分析&本文首先采用
RL]

检验和
X176I

.)66

球形检验方法判断是否符合因子分析的要求&

然后!选择主成分分析法提取特征值大于
!

的因子!

用最大方差法对因子进行正交旋转&知识吸收能力

变量的
RL]

值
J%9AA$

!

X176.)66

球形检验
&(

/

9

,

%9%D

!集群学习变量的
RL]

值
J%9C$#

!

X176.)66

球

形检验
&(

/

9

,

%9%D

!创新绩效变量的
RL]

值
J

%9"=E

!

X176.)66

球形检验
&(

/

9

,

%9%

!因此这三个变

量可以做因子分析&分别选择主成分分析法对知识

吸收能力'集群学习和创新绩效提取特征值大于
!

的

因子!检验结果可以看出三个变量的因子载荷均
-

%9ED

!累计方差解释率分别为
"A9%E$M

'

AA9DA%M

'

AA9%$=M

!所以这三个变量的效度比较高&

)

!

回归分析

!

%集群内企业吸收能力与企业创新绩效的关系&

由表
!

可知!在
%9%D

显著性水平下!知识获取能力'

知识消化能力'知识利用能力对产品创新绩效有显著

正相关!假设
d$1

'

d=1

'

dD1

得到验证&知识消化能

力'知识利用能力与工艺创新绩效显著正相关&因

此!假设
d=>

'

dD>

得到验证&

表
!

!

集群企业知识吸收能力与产品创新绩效的回归分析

变量 产品创新绩效 工艺创新绩效

研发投入
标准系数

%9D!% %9$E# %9AE= %9!%# %9!A= %9$D= %9%C$ %9$E!

&(

/

%9%%% %9%%! %9%%% %9%%% %9%"= %9%%! %9A=# %9%=!

知识获取

能力

标准系数
%9D=A %9!$A

&(

/

%9%%% %9E%%

知识消化

能力

标准系数
%9DEC %9ECA

&(

/

%9%%% %9%%%

知识转化

能力

标准系数
%9%DC %9$$$

&(

/

%9"E$ %9E==

知识利用

能力

标准系数
%9D## %9=#$

&(

/

%9%%% %9%%!

_

方
%9=D= %9D=$ %9=EC %9E"D %9EE$ %9ED= %9=EA %9=A=

调整
_

方
%9=EE %9D$A %9==# %9EAC %9E=D %9EEA %9==" %9=DE

? E%9!$" C=9DD= =#9$E= AA9D$= DC9$"= A%9#C# =C9#E! E!9C#A

!!

$

%集群内企业知识吸收能力与集群学习的关系&

由表
$

可知!在
%9%D

显著性水平下!知识获取能力'

知识消化能力'知识利用能力与集群学习有显著正相

关关系&因此!假设
d!1

'

d!>

'

d!2

得到验证&

=

%集群内集群学习与创新绩效的关系&由表
=

可知!在
%9%D

显著性水平下!集群学习与产品创新绩

效'工艺创新绩效有显著正相关关系&因此!假设

dA1

'

dA>

得到验证&

AC

!!
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表
#

!

集群企业知识吸收能力与集群学习的回归分析

变量 集群学习

研发投入
标准系数

%9=E# %9$#" %9!$" %9$!#

&(

/

%9%%% %9%%% %9E!C %9%$!

知识获取

能力

标准系数
%9E$!

&(

/

%9%%%

知识消化

能力

标准系数
%9DC%

&(

/

%9%%%

知识转化

能力

标准系数
%9D"=

&(

/

%9!%E

知识利用

能力

标准系数
%9%C%

&(

/

%9%%%

_

方
%9D!E %9A=C %9EC% %9D=C

调整
_

方
%9D%C %9A== %9E"$ %9D=!

? ""9C"" !$#9AA" A"9"$! CD9D%C

表
)

!

集群学习与企业创新绩效的回归分析

变量 产品创新绩效 工艺创新绩效

研发投入
标准系数

%9$%" %9$%D

&(

/

%9%%A %9%!!

集群学习
标准系数

%9DC= %9D==

&(

/

%9%%% %9%%%

_

方
%9DE% %9E"%

调整
_

方
%9D=E %9EA$

? CA9E%D AD9%A%

!!

由上述的回归分析可知!知识获取能力'知识转

化能力与工艺创新绩效的相关性均不显著+知识转化

能力与产品创新绩效没有显著相关关系+知识转化能

力与集群学习之间的相关性也不显著&因此!可以认

为!集群学习在知识转化能力与产品创新绩效之间!

知识获取能力'知识转化能力与工艺创新绩效不起中

介作用&只需要检验集群学习在其他变量间的是否

存在中介作用&

E

%集群学习在知识吸收能力和工艺创新绩效之

间的中介作用&由表
E

可知!模型
!

和模型
$

中!自

变量(知识消化能力和集群学习'知识利用能力和集

群学习!因变量(工艺创新绩效!两个模型都是在

%9%D

显著性水平下!模型
!

和
$

中的
?

值分别为

AC9%E#

和
AD9C%"

!因此具有较高的统计显著性+两个

模型中
83?

都小于
D

!说明自变量之间不存在多重共

线性&模型
!

和模型
$

中变量的标准系数均为正!但

知识消化能力和知识利用能力的标准系数值降低了!

且降幅较大!表明集群学习在知识消化能力和工艺创

新绩效之间'知识利用能力和工艺创新绩效之间起到

较显著的中介作用&

D

%集群学习在知识吸收能力和产品创新绩效之间

的中介作用&由表
D

可知!在模型
=

'

E

'

D

中!分别是自

变量是知识获取能力与集群学习'知识消化能力与集

群学习'知识利用能力与集群学习!因变量都是产品创

新绩效!三个模型都是在
%9%D

显著性水平下!三个模

型中
?

值分别为
D=9$D"

'

EC9AE!

'

E=9CA$

!都具有较高

的统计显著性+三个模型的
83?

都小于
D

!说明自变量

之间不存在多重共线性&变量的标准系数均为正!但

知识获取能力'知识消化能力和知识利用能力的标准

系数值都降低了!且降幅较大!表明集群学习分别在知

识获取能力和产品创新绩效之间'知识消化能力和产

品创新绩效之间以及知识利用能力和产品创新绩效之

间起到较显著的中介作用&因此!假设
d"

成立&

表
*

!

集群学习对集群企业知识吸收能力与

工艺创新绩效中介作用的回归分析

变量
工艺创新绩效&模型

!

'工艺创新绩效&模型
$

'

标准系数
&(

/

标准系数
&(

/

研发投入
%9!=" %9%E= %9!$D %9%E$

知识消化能力
%9==! %9%%%

知识利用能力
%9EAD %9%%%

集群学习
%9="A %9%%% %9=EA %9%%!

_

方
%9DC= %9D"D

调整
_

方
%9D"E %9DAA

? AC9%E# AD9C%"

83?

!9C"E $9#!#

$9DA% $9!A=

$9"AE =9ED#

*

!

结论与启示

借鉴产业集群'知识吸收能力'创新绩效和集群

学习等相关理论!本文探讨了集群内企业知识吸收能

力对创新绩效的影响问题!构建了集群企业知识吸收

能力'集群学习和创新绩效的概念模型&研究结论表

明(

"

产业集群企业知识吸收能力能够促进创新绩效

的提高&

#

集群内知识获取能力对产品创新绩效有

正向影响&

$

集群内知识获取'消化'利用能力对集

群学习有正向影响&

%

集群学习对企业创新绩效有

正向影响&

&

集群学习在知识吸收能力与创新绩效

之间起到中介作用&

研究结果表明!知识吸收能力和集群学习对企业

创新能力起着决定性作用&知识吸收能力作为产业

集群企业的关键技能影响企业的集群学习行为!集群

学习行为进而能够提高企业的技术创新能力!实现对

企业创新绩效的影响&本文从政府和企业自身两个

角度提出的建议(

!

%政府要对产业集群的持续发展过程发挥其关

"C

!!!!!!!!!!!!!!!

知识吸收能力对集群内企业创新绩效的影响研究
!



键性作用&一方面!政府要为产业集群的壮大与升级

提供良好的产业创新氛围!比如投资集群创新基础设

施'净化产业集群市场氛围'完善法律法规等&另一

方面!政府要鼓励集群企业的知识创造行为!通过优

惠政策促进企业培养吸收能力'加大集群学习强度!

加强专利'商标等知识产权管理!实现集群企业由传

统制造到创新创造的完美转型&

$

%集群内企业自身要积极响应政府号召!培养吸

收能力!加大集群学习强度&一方面!企业要提高创

新意识!培养合作理念!积极扩充知识储量!获取创新

资源!完善知识管理体系!为知识创新'技术开发奠定

基础&另一方面!企业要培养专业人才!加强与集群

内外部企业及相关机构的沟通与学习!加大集群学习

强度!提升技术创新能力&

表
%

!

集群学习对集群企业知识吸收能力与产品创新绩效中介作用的回归分析

变量
产品创新绩效&模型

=

' 产品创新绩效&模型
E

' 产品创新绩效&模型
D

'

标准系数
&(

/

标准系数
&(

/

标准系数
&(

/

研发投入
%9!%! %9%!= %9!E" %9%E# %9!== %9%EA

知识获取能力
%9=AD %9%%%

知识消化能力
%9$"# %9%%=

知识利用能力
%9!$D %9%%%

集群学习
%9E%" %9%%% %9%%% %9E#% %9%%A

_

方
%9D$= %9D%% %9E"E

调整
_

方
%9D!= %9E#% %9EA=

? D=9$D" EC9AE! E=9CA$

83?

$9E%= !9C"E $9#!#

$9%A% $9"AE $9!A=

$9D!" $9DA% =9ED#
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