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摘要!将异地分布和
&PHa;

方法相结合!分析产品
G1'O.-

/

分解过程!提出分解过程的几种重要影响因素'优先级设

置(团队地理位置(任务稳定性(团队间差异(任务工作量估算"采用问卷调查的方法收集数据!然后用
&Q&&

软件进行

数据分析!研究各因素对产品
G1'O.-

/

分解过程的影响"研究结果表明!优先级和任务的稳定性以及工作量估算对产

品
G1'O.-

/

分解过程有显著影响!而团队的地理位置和团队差异则没有显著影响"研究结果有助于
&PHa;

开发团队

更好地完成产品
G1'O.-

/

的工作"

关键词!异地分布$多
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随着经济的快速发展与经济全球化的趋势!越来

越多的项目开始将团队分布在不同地方!在软件开发

方面!异地分布式开发*

J)-

/

71

U

,('1..
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L)X).-

U

I)*6

+即
JLL

和
&PHa;

方法已经成为软

件开发项目重要的组成部分"异地分布式开发是指

处于不同地域'不同文化区域的多个团队共同合作进

行同一个项目的软件开发工作!而
&PHa;

则是一

种软件的周期迭代的开发过程!是一种方法框架"

&PHa;

方法的开发周期包括多个子周期!称为

&

U

7(*6

%

!

&

"在每个
&

U

7(*6

中!

&PHa;

团队需要从产

品负责人提出的产品
G1'O.-

/

!也就是产品需求列表

中挑选部分任务组成
&

U

7(*6G1'O.-

/

!并在本周期内

完成"在这个过程中团队成员在每一个工作日都要

进行站立会议!报告自己的进展!并总结剩余的工作

量"在每个
&

U

7(*6

完成时!成员要进行成果展示!回

顾整个过程!收集反馈信息"这就是
&PHa;

方法

的流程"

在当今经济全球化的趋势下!软件开发领域

&PHa;

与异地分布的结合已经成为不可避免的现

实!这也就促成了异地分布式多
&PHa;

项目的迅

速发展"而异地分布式软件开发同传统的集中式软

件开发相比!困难程度大大增加"在异地分布式项目

中!如何克服地理位置和文化背景的差异!如何进行

有效地沟通!如何利用不同团队的特点!如何合理地

根据各自团队特点分配任务等都是亟待解决的问题"

d4715,(

和
d47)5,(

%

$

&就提出了多
&PHa;

团队的理

论!他们认为应该扩展
&PHa;

方法以适应异地分

布这一特点"

&PHa;

方法是以客户需求为导向的!目标是满

足客户对所需软件的功能的需求!最终的目的还是使

客户满意度达到最高!

&PHa;

方法过程中的产品

G1'O.-

/

就显得极其重要"因此 异地 分布 式多

&PHa;

项目中对产品
G1'O.-

/

的研究是必不可少

的!对产品
G1'O.-

/

分解过程的研究有助于
&PHa;

团队开发人员更好地了解客户的真实需求!避免开发

过程中走弯路!能有效地提高工作效率"

!

!

因素分析及提出假设

国外学者
&)(

0

-4*

/

T))

和
\N1*K&)4*

/

[-*

/

%

#

&

提出当今社会
&PHa;

的敏捷开发在软件开发领域

得到越来越多的重视!与此同时!异地分布的软件开

>"



发也逐渐成为一种趋势"

H(',PT))

%

D

&提出
&PHa;

要注重质量方面的研究!考虑
&PHa;

过程中的质

量问题"而
Q1N).H-.1

!

L-7-61 4̂',61

和
L-I(*(O1

-̂

U

'b

0

O

%

=

&提出应合理安排
&PHa;

团队的办公空

间!提高团队效率"

Q1N).H-.1

和
L-7-61 4̂',61

%

B

&还提出了在国际项目上实施
&PHa;

方法的
=

个

主要问题即/代码开发标准'工作环境标准'运用

&PHa;

问题'加班以及沟通问题"

Z(1*

/U

(*

/

F1*

!

[1,4(̀ ,4

及
;(*

/

)̀*

/

%

"

&提出了
&PHa;

方法取

得成功的
#

个关键因素"

L1X(2Q\17X()

和
A7X(*

A

/

1,

%

?

&提出了
+17

/

)6)2&'74I

这一概念!成功地将

任务命令与敏捷软件开发结合起来"而涉及到产品

G1'O.-

/

方面!

A.51.)I(_A,I)2 ;4R17O

%

>

&指出产

品
G1'O.-

/

是
&PHa;

过程中的一个大纲!在这个大

纲里包含了按优先级排序的客户所需求的功能!由此

我们可以看出产品
G1'O.-

/

的重要性"庄旭辉!陈昱

宇%

!%

&提出在
&PHa;

方法整个过程中!产品
G1'O.-

/

是最 重 要 的 一 环!是 整 个 方 法 的 重 中 之 重"

1̂

0

)5_;&17O)7

%

!!

&提出了产品
G1'O.-

/

速率的概

念!并在
&PHa;

中的质量检测方面有一定的应用"

GH)221(1,

和
Q 8(5,*4

U

7(

0

1

%

!$

&等人提出!产品

G1'O.-

/

由产品负责人给出!是根据客户需要和

&PHa;

团队需要提出的要在下一个冲刺阶段完成

的任务"

A.)Y1*2)7&',))7)7_&15O(1G('O

%

!#

&则指

出产品
G1'O.-

/

首先是为了最大化客户需求!然而在

现实的异地分布式项目开发中!这一点却受到了各种

各样的因素影响"

虽然现在对
&PHa;

的研究已经很广泛!但对

产品
G1'O.-

/

的详细探究还不太多!大都是一些浅显

的概念研究!尤其是涉及到异地分布式的多
&PHa;

项目时!关于产品
G1'O.-

/

的研究更是少之又少"因

此本文从异地分布式多
&PHa;

项目软件开发的视

角!分析
&PHa;

中产品
G1'O.-

/

分解过程中的重要

因素!找寻其中的影响!力求能为
&PHa;

工作更快

更好地进行提供一定的帮助"

产品
G1'O.-

/

是为客户的需求而设立的!为了满

足客户需求!

&PHa;

团队需要决定市场投放顺序!

以更好'更快地达到客户要求!这时就需要选定产品

任务的先后解决顺序!也就是优先级的设置"而异地

分布式多
&PHa;

项目中!各个
&PHa;

团队虽然

分布在不同的地理位置!但随着科学技术的发展进

步!团队之间的沟通交流已经变得很方便!信息化的

快速普及和发展使团队所处的地域显得不是那么重

要!但具体的影响还需要进一步分析"异地分布式多

&PHa;

项目中!多个团队之间存在各种差异!而团

队差异对团队的绩效具有调节作用%

!D

&

!团队差异在

异地分布式多
&PHa;

项目中对产品
G1'O.-

/

的分

解过程的影响还有待研究"而产品
G1'O.-

/

归根结

底是一个任务列表!主体还是任务!在任务的属性中!

任务稳定性和任务工作量都是很重要的部分"

根据以前的各种研究成果!本文又结合了异地分

布式的特点!从多
&PHa;

项目的角度出发!选择了

影响产品
G1'O.-

/

分解过程的
=

个影响因素/优先级

设置'团队地理位置'团队间差异'任务稳定性以及任

务工作量估算"

!

+优先级设置"在
&PHa;

开发过程中!客户

首先需求的是软件的功能设计而不是任务!

&PHa;

开发团队需要将客户的需求按照一定的顺序进行排

序!给出一个具有正确优先级的任务列表!然后开发

人员按要求先进行优先级较高的任务"而这也必定

会影响产品
G1'O.-

/

的分解过程!因此!提出假设

\!

/在异地分布式多
&PHa;

项目中!优先级设置对

产品
G1'O.-

/

分解过程有显著影响"

$

+团队地理位置"在异地分布式多
&PHa;

项

目中!各个团队位于不同的地理位置!彼此之间距离

较远!传递信息和交流会受到一定影响!而这势必会

影响各个团队正常的工作之间的沟通与消息互通"

而产品
G1'O.-

/

的分解需要密切的交流与讨论!异地

分布这一特点有可能会影响软件开发工作的进行"

因此!提出假设
\$

/在异地分布式多
&PHa;

项目

中!团队地理位置对产品
G1'O.-

/

分解过程有显著影

响"

#

+团队间差异"在异地分布式多
&PHa;

项目

中!各个团队来自不同的地域!团队之间也有着不同

的文化底蕴!会形成自己独特的处理事务的方式方

法!团队内部成员之间的差异有时会很明显!在放大

到多个
&PHa;

团队时!互相之间的差异愈加明显!

而这也就成为影响
&PHa;

团队开发工作的重要因

素"因此!提出假设
\#

/在异地分布式多
&PHa;

项目中!团队之间的差异对产品
G1'O.-

/

分解过程有

显著影响"

D

+任务稳定性"在产品
G1'O.-

/

中!虽然已经按

照优先级排序了!但各个任务的属性也有很大不同!

有些任务基本不受外界因素影响!有些任务则很容易

被其他因素所改变!而稳定性对于任务来说是很重要

的一个属性!在异地分布式多
&PHa;

项目中!任务

的稳定性也是产品
G1'O.-

/

的一个影响因素"因此

提出假设
\D

/在异地分布式多
&PHa;

项目中!任

%?
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务稳定性对产品
G1'O.-

/

分解过程有显著影响"

=

+任务工作量估算"产品
G1'O.-

/

中!根据用户

需求的不同!列表中的每个任务工作量会有所不同!

&PHa;

团队需要估算各个任务的工作量!以便于以

后的任务分配!在这个过程中!对任务的工作量的估

算准确度自然会造成很大差异!这种差异就会对分解

过程造成一定的影响"因此提出假设
\=

/在异地分

布式多
&PHa;

项目中!任务工作量估算对产品

G1'O.-

/

分解过程有显著影响"

"

!

数据收集与分析

本文的数据样本来自某软件开发公司!该公司正

在进行一个异地开发的项目!采用了多
&PHa;

方

法进行软件开发"问卷的发放主要是通过电子邮件

的方式!共发放
!%%

份问卷!收回
?D

份!其中无效答

卷
>

份!最后共
"=

份有效答卷"问卷采用李克特
=

级量表打分!即从
!

到
=

分别表示#非常同意$'#同

意$'#不一定$'#不同意$'#非常不同意$"

"5!

!

信度和效度分析

问卷总体的
P7-*R1',c51

值为
%9?#B

!且各因素

的
P7-*R1',c51

值均在
%9"=

以上!如表
!

所示/

表
!

!

问卷信度分析结果

因子
P7-*R1',

0

51

优先级设置
%9?!=

团队地理位置
%9?$#

团队间差异
%9?=B

任务稳定性
%9"=!

任务工作量估算
%9??#

!!

这表明问卷具有很高的信任度!结果是可信的"

效度方面!本文借鉴了国内外应用较广泛的量

表!问卷的
^;S

值达到了
%9?%

!

G176.)66

球形检验

结果显著!表明问卷量表的效度较好!具有很好的有

效性"

"5"

!

回归分析

本文运用
&Q&&

软件进行了模型的拟合优度检

验和多元回归分析!结果如表
$

和表
#

所示!模型拟

合度
H

$为
%9=!#

!调整后为
%9=!!

!说明模型拟合情

况良好!可以较好的反映数据情况!而
L47R(*KF16K

5-*

值为
$9!$=

!非常接近
$

!说明各变量间不存在自

相关性!独立性很好!可以进行多元线性回归分析"

表
"

!

模型的
+

检验

模型 平方和 自由度 均方差
@

显著性

水平

回归
!B<%$> = #<$%B

残差
$B<!>! B> %<#?%

总计
D$<$$% "D

?<DD=

%<%%%

R

!!

模型各变量的
6

检验回归系数如表
D

所示"从

表中可以看出!假设
\!

的回归系数为
%9$BB

!显著性

水平
U

值
%9%!?

+

%9%=

!在
>=E

的置信水平内是显著

的*下同+!不拒绝原假设
\!

!即优先级的设置对产

品
G1'O.-

/

的分解过程有显著影响.假设
\$

的回归

系数为
%9!>!

!

U

值
%9$">

$

%9%=

!拒绝原假设
\$

!即

团队地理位置对产品
G1'O.-

/

的分解过程无显著影

响.假设
\#

的回归系数为
%9%D#

!

U

值
%9B=$

$

%9%=

!

拒绝原假设
\#

!即团队间差异对产品
G1'O.-

/

分解

过程无显著影响.假设
\D

的回归系数为
%9#%"

!

U+

%9%=

!不拒绝原假设
\D

!即任务的稳定性对产品的

G1'O.-

/

分解过程有显著影响.假设
\=

的回归系数

为
%9$=>

!

U+

%9%=

!不拒绝原假设
\=

!即任务工作量

估算对产品
G1'O.-

/

的分解过程有显著影响"

表
#

!

模型的拟合优度检验

模型
H H$

调整后
H$

标准差
@ L47R(*KF165-*

!

%9"!B

1

%9=!# %9=!! %9B!B ?9DD= $9!$=

表
$

!

模型回归系数
D

检验表

模型
非标准化回归系数 标准化回归系数

G

标准差
+

6

显著性

优先级设置
%9$$" %9%># %9$BB $9=%D %9%!=

团队地理位置
%9!"" %9!%> %9!>! !9B$B %9$">

团队间差异
%9%#= %9%"" %9%D# %9D=$ %9B=$

任务稳定性
%9#%> %9!$$ %9#%" $9=$$ %9%!D

任务工作量估算
%9$$$ %9%>! %9$=> $9D$D %9%!?

!?

!!!!!!!!!!!!!!!

异地分布式多
&PHa;

项目产品
G1'O.-

/

分解过程影响因素分析
!



!!

综上所述!研究结果表明/优先级设置'任务稳定

性和任务工作量估算等三个因素会对异地分布式多

&PHa;

项目的产品
G1'O.-

/

的分解过程产生较大

影响!而团队的地理位置以及团队间差异这两个因素

对产品
G1'O.-

/

分解过程的影响则不大"

#

!

结语

通过分析结果!可以看出在异地分布式多

&PHa;

项目中!团队的地理位置和团队间差异对产

品
G1'O.-

/

的分解过程并无显著影响!这应该是由于

现代社会交通与通信都相对比较发达!虽然多

&PHa;

项目各个团队处于不同的地理位置!但团队

成员之间的交流都比较方便!也就造成异地分布和团

队间差异这两个因素对团队产品
G1'O.-

/

的影响相

对减小"而
&PHa;

项目的目的是开发客户所需求

的软件!是以客户需求为导向的!由于产品
G1'O.-

/

是由产品负责人根据客户需求给出的!因此产品

G1'O.-

/

中的任务对团队开发工作的影响是非常巨

大的"从分析结果可以看出!产品
G1'O.-

/

中的任务

属性对分解过程具有显著影响!因此在日常的软件开

发工作中!异地分布式多
&PHa;

项目团队应该更

加重视
G1'O.-

/

中各个任务的特点!着重分析任务的

稳定性!详细估计任务的工作量!以提高工作效率"

而优先级的显著影响则提醒产品负责人产品的市场

投放顺序应该得到更多的重视"

通过本文的分析!发现在未来研究中还要关注/

异地分布式多
&PHa;

项目中产品
G1'O.-

/

的具体

内容!把握异地分布项目的具体特点!并结合领域内

最新前沿研究成果!对异地分布式多
&PHa;

项目

的过程进行更加详细的研究与分析!为
&PHa;

软

件开发领域提供更高水平的意见与建议"
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