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社会资金捐赠者捐赠意愿及提升路径研究
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摘要!随着高等教育大众化浪潮和高等教育成本的上升!经费问题成为高校发展的共同难题!高校社会捐赠越来越得到

人们的重视#但是该如何提高社会捐赠主体对学校的捐赠还相对模糊!采用结构方程模型构建了捐赠意愿影响因素模

型!研究感激"信任和管理完善度是如何及在何种程度上影响捐赠主体的捐赠意愿!通过单因素方差分析!研究校庆是

否会影响捐赠意愿#通过研究结论提出提升社会主体捐赠意愿的途径#
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!!

随着高等教育大众化浪潮和高等教育成本的上

升!各高校开始面临一个共同的难题&&&经费问题"

而接受社会及各界人士的捐赠已成为大学经费很重

要的来源"在世界各国普遍面临高教财政危机的背

景下!大力发展高校社会捐赠具有重大的现实意义"

以北京理工大学为例!

$%!%

年成立了北京理工大学

教育基金会!致力于加强北京理工大学与国内外各界

的联系和合作!凝聚社会各方办学力量!筹集社会各

类助学捐款"捐赠款主要用于支持北京理工大学教

育事业!用于改善教学设施!包括建筑物(仪器设备(

图书资料#奖励优秀学生!奖励优秀教师#资助贫困学

生#资助学生科技创新(学科竞赛#资助基础研究(教

学研究和著作出版#资助教师出国深造及参加国际学

术合作和国际学术会议"所以!如何获取社会各界对

学校的捐赠就显得尤其重要"

基于以上背景!本文在已有研究的基础上!开发

了关于社会资金捐赠者捐赠意愿的量表!构建了捐赠

意愿影响因素模型!研究感激(信任和管理完善度是

如何及在何种程度上影响捐赠主体的捐赠意愿!通过

单因素方差分析!研究校庆是否会影响捐赠意愿"

%

!

研究模型的提出

本文旨在研究社会主体对高校的捐赠意愿!在分

析相关的理论(与捐赠者访谈的基础上编制测项"研

究现有相关文献发现!意愿是个人从事特定行为的主

观概率!经由概念延伸!捐赠意愿即社会主体愿意采

取特定捐赠行为的概率!可将其视为社会主体捐赠行

为的主观倾向"因此!初始量表分为两部分+基本信

息和测项调查!设计了感激(信任(管理完善度和捐赠

意愿四个潜变量!共
$%

个测项"量表采用李克特七

点量表法!被调查者根据自身感知评分!

!DC

分别表

示$非常不同意%($不同意%($有点不同意%($一般%(

$有点同意%($同意%($非常同意%"经预调查显示!共

删除了
#

项因子载荷小于
%9@

的测项后形成正式量

表"

修改后量表共有
!C

个测项!分别对应感激(信

任(管理完善度和捐赠意愿四个潜变量"根据现有文

献及个人深入访谈!提出假设如下,如图
!

*+

S!

+感激对捐赠者的捐赠意愿有正向影响#

S$

+信任对捐赠者的捐赠意愿有正向影响#

S#

+管理完善度对捐赠者的捐赠意愿有正向影

响#

SF

+在校庆背景下!捐赠者的捐赠意愿更强烈"

&

!

量表的信度与效度检验

在收集到数据之后!要对量表的信度和效度进行

检验"信度分析主要是检验量表在度量相关的变量

时是否具有一致性和稳定性-

!

.

"本文的信度检验采

用克朗巴哈
(

系数和建构信度"克朗巴哈
(

系数用

来检验量表各测项的内部一致性"经
3X; &J&&

&616(56('5$%

计算!克朗巴哈
(

系数为
%9E$#

!说明具

有较高的内部一致性"各个潜变量相关的测项的克

朗巴哈
(

系数如表
!

所示!均大于
%9C

!说明变量可

信"经计算!各潜变量的
L̀

值均大于
%9C

!如表
!

所

#"



图
!

!

假设的提出

示!表示各潜变量具有较好的建构信度"

量表的效度是反映量表能够真正衡量出研究人

员所要衡量的事物的真实程度!揭示结构变量和测量

指标之间的关系!即测量的正确性或准确性"本研究

主要通过结构效度来验证量表的效度"结构效度是

指测项实际测到所要测量的理论结构和特质的程度!

或者说指测项能够说明理论的某种结构或特质的程

度"结构效度通过探索性因子分析,

K̂

[

.-716-7

0

?1'6-7B*1.

0

5(5

!

K?B

*和验证性因子分析检验,

L-*P

U(7Z16-7

0

?1'6-7B*1.

0

5(5

!

L?B

*!即两阶段法-

$

.来

检验"在探索性因子分析中!符合下列条件说明量表

具有较好的结构效度+探索性因子分析中各测项的因

子载荷大于
%9@%

,更理想的状态可高达
%9C%

及以

上!因为
%9C%

的平方为
%9FA

!即这道题目解释相应

潜变量约
@%H

的变异*#验证性因子分析中路径系数

大于
%9@%

,

A

$

%9%@

*#平均方差提取值,

BY)71

/

)81P

7(1*')K̂671'6)2

!

B8K

*大于
%9@%

!说明具有良好的

收敛效度-

#

.

#

B8K

大于潜变量间的最大的相关系数

的平方"通过下文的因子分析可知!每个潜变量对

应的测项的因子载荷均大于
%9@

#

B8K

均大于

%9@%

#在
BZ-5$%

中构建的结构方程!路径系数均

大于
%9@

且绝大部分测项显著#

B8K

最小值为

%9@%FC

!潜变量与潜变量之间的最大相关系数为

%9""F

!其平方值为
%9FF!

!

B8K

大于各因子之间相

关系数最大值的平方!通过以上数据说明该量表具

有较好的结构效度"

表
%

!

各个潜变量相关的测项的

克朗巴哈
!

系数%

U>

值和
+E6

潜变量 感激 信任 管理完善度 捐赠意愿

!

系数
%9E%! %9C#F %9E%A %9C@"

L̀

值
%9C$#! %9C@CC %9E#A$ %9C@##

B8K %9@#EA %9"%!@ %9@!!" %9@%FC

(

!

因子分析

本文采用巴特利特球度检验,

X176.)666)56-U

5

[

,)7('(6

0

*和
G;>

检验,

G1(5)7;)

0

)7>.f(*

*判断

原始变量是否适合进行因子分析"经
3X; &J&&

&616(56('5$%

计算!数据的
G;>

值是
%9A#C

!巴特利

特球度检验卡方值为
!A@#9!FC

!且显著性水平小于

%9%!

!说明收集的数据适合做因子分析"我们在

&J&&

中对数据做降维处理!采用主成分分析法

,

J7(*'(

[

1.L-Z

[

-*)*6B*1.

0

5(5

!

JLB

*!将因子数量

固定为
F

个!通过这
F

个因子分析量表的效度!采用

主成分分析法!进行探索性因子分析!得到如表
$

所

示的因子载荷矩阵"我们可以看出!四个因子的累计

方差贡献率达到
CC9@#@H

!说明这四个因子能够解

释测量对象的
CC9@#@H

!如表
#

所示"

表
&

!

因子载荷矩阵

! $ # F

! %9E!"

$ %9E$E

# %9CEC

F %9"%"

@ %9C@@

" %9E%F

C %9CF#

E %9C"A

A %9CC!

!% %9"F#

!! %9EFC

!$ %9E!$

!# %9E!$

!C %9""E

!E %9C!A

!A %9E$"

$% %9CE%

!!

提取方法 (主成份旋转法#

具有
G1(5)7

标准化的正交旋转法#

C

次迭代后收敛#

)

!

结构方程模型分析

结构方程模型是社会科学研究中的非常常用的

研究方法"它可以同时处理多个原因(多个结果的关

系!或者不可直接观测的变量,即潜变量*!这些都是

传统的统计方法不能很好解决的问题!现已成为多元

数据分析的重要工具"本研究在
BZ-5$%

中构建了

社会主体捐赠意愿的结构方程模型!如图
$

所示"模

型的拟合指数如表
F

所示"通过图
$

和表
F

的结果

可以看出!调研结果支持了假设
!D#

"

F"
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表
(

!

四因子的方差解释率

成份

解释的总方差

初始特征值 提取平方和载入 旋转平方和载入

合计 方差的+
H

累积+
H

合计 方差的+
H

累积+
H

合计 方差的+
H

累积+
H

! !!9!%% @@9@%% @@9@%% !!9!%% @@9@%% @@9@%% F9!%$ $%9@%E $%9@%E

$ $9!E# !%9A!F ""9F!F $9!E# !%9A!F ""9F!F #9#F# !"9C!F #C9$$$

# !9$E" "9F#% C$9EFF !9$E" "9F#% C$9EFF #9$C" !"9#E$ @#9"%F

F %9A#E F9"A! CC9@#@ %9A#E F9"A! CC9@#@ #9!!" !@9@CE "A9!E#

@ %9@%F $9@$% E#9@AE

" %9F#A $9!A@ E@9CA#

C %9F!$ $9%"% EC9E@#

E %9#E@ !9A$C EA9CE%

A %9#!A !9@A" A!9#C"

!% %9#%$ !9@!$ A$9EEE

!! %9$#$ !9!@E AF9%F"

!$ %9$%" !9%$A A@9%C@

!# %9$%! !9%%" A"9%E!

!F %9!"" %9E#$ A"9A!#

!@ %9!@# %9C"C AC9"E%

!" %9!FF %9C!A AE9#AA

!C %9!#@ %9"CF AA9%CF

!E %9!%! %9@%" AA9@E%

!A %9%EF %9F$% !%%9%%%

!!

提取方法(主成份分析

图
$

!

社会主体捐赠意愿结构方程模型

表
)

!

模型拟合指数表

指标
L;3:

+

I? `;`

.

$

+

2U :?3 ?̀3 3?3 JL?3 `;&KB

指标值
!9E!! %9%A% E9A$ %9E"C %9EF% %9EF% %9CE@ %9%E

@"
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校庆背景下与无校庆背景下的捐赠意愿比

较

本调研采用两份调查问卷!一份向被调查对象描

述了其母校校庆时的情景!模拟了校庆时的情景!描

述如下+请想象以下情景+多年后!您功成名就!想要

为母校的发展作一份贡献!因此!您想向母校作出捐

赠!比如设立奖学金(助学金(建造教学楼等"另一份

则没有相关的描述"

本调研采用因素方差,

B:>8B

*分析作为调研

方法之一"方差分析,

B:>8B

*又称变异数分析!其

目的是推断两组或多组资料的总体均数是否相同!检

验两个或多个样本均数的差异是否有统计学意义"由

于方差分析是比较常用的统计学方法!故此处不做过

多解释"通过分析数据显示!在有校庆背景下的捐赠

意愿要显著性的高于没有校庆背景下的捐赠意愿

,

!e@9%FE/9!eF9#F

!

5e@9AA

!

A

$

%9%@

*!分析结果

支持了假设
F

!即校庆背景下人们的捐赠意愿会提高"

Y

!

提升路径

通过构建图
$

所示的社会主体捐赠意愿模型可

知!影响社会主体捐赠意愿包括感激(信任和管理完

善度三方面的因素!感激这一因素的作用最为明显!

学校管理捐赠资金的管理完善度的因素次之!之后是

对捐赠主体对学校的信任!并且!校庆背景下人们的

捐赠意愿显著性的高于没有校庆背景下的捐赠意愿"

基于调研得出的结论!可以提出相应的提升路径!具

体分析如下+

!

*从图
$

可以看出!对捐赠意愿解释力度最高的

是捐赠主体对母校的感激之情!路径系数达到
%9E#

"

通过与被试深度访谈!我们得知!一些在某领域有重

大贡献的企业家等!在自己的母校设立奖学金(捐资

建楼!很大部分原因是出于对自己母校的感激"他们

认为!在自己的求学期间!母校给予了自己无微不至

的教导和关怀!在自己有所成绩之后理当回馈给母

校!帮助母校发展的更好"给予以上的分析!可以不

定期的组织校友的班级活动!激发他们回忆自己的大

学生活!激发他们对母校的感激之情!以此来促进他

们的捐赠意愿"

$

*学校的教育基金会的管理完善度在一定程度上

解释了社会主体的捐赠意愿!路径系数为
%9FA

"学校

的教育基金会负责管理社会的捐资!这些捐资是否被

合理利用!是否发挥了应有的价值!基金会有没有合理

的管理这些捐资都在一定程度上影响捐赠者的捐赠意

愿"要想提高社会主体的捐赠意愿!就必须想方设法

完善本校的教育基金会!使得社会人士信任基金会能

够管理好社会的捐资"所以!对于学校的教育基金会

自身而言!规范自身的行为!促进自身的管理制度(管

理方式的提高也是提高捐赠意愿的有益途径之一"

#

*影响社会主体捐赠意愿的因素还有对基金会和

学校的信任!其路径系数为
%9$"

"这一结论说明!要想

促使社会主体向学校捐资就必须取得其对学校和学校

基金会的信任!所以!树立自身的形象!以优质的成绩

取得社会大众的信任也是学校和基金会的当务之急"

F

*通过方差分析得知!在校庆背景下!人们尤其

是校友的捐赠意愿要显著性的强于没有校庆背景"

这对学校来说!在每年校庆时是获取社会捐资的重要

时刻!所以邀请校友参加校庆是一个非常正确的选

择"在校庆时!回忆校友们大学时期的岁月!有助于

激发他们对母校的感激之情!更容易促使他们为学校

捐资"
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