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福建省小微茶叶企业生存现状及其发展探究
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摘要!通过对安溪$福州$武夷山$福鼎等福建主要茶产地的调研数据进行分析!从企业人力资源情况$资金$营销模式$

国家政策影响等方面对福建小微茶叶企业现状进行描述!提出其在发展进程中存在的融资困难$产品缺乏创新$茶叶市

场混乱$政策落实不到位等问题!找出原因并提出改进小微企业评级授信制度$简化贷款审批环节$加强产学研合作$加

强市场监管和加强政策落实情况的后续跟踪等建议!为小微茶叶企业的生存发展以及政府制定针对性政策提供参考%
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目前!中国茶产业呈现快速增长态势"同时!茶

叶产量和产值的增幅都数倍于茶园面积的增幅!这说

明我国的茶产业生产正在由依赖面积扩张的粗放发

展向提高茶叶品质和综合利用率的集约发展转变"

作为中国最主要的产茶大省!探究福建茶产业主

体///小微茶叶企业的生存难题!打造茶企业健康发

展环境对于福建茶业现代化转变及缔造茶业强省显

然具有非常重要的意义"
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福建省小微茶叶企业生存现状概述
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调研概述

对于评价小微茶叶企业生存状况的指标构成!本

文主要参考了陈亚荣$汤兵勇 %

!

&及吴照云教授 %

$

&等

对于企业生存状态评价的基本思想!同时结合福建小

微茶叶企业的基本情况!最终确定从企业基本情况$

企业资金情况$茶叶企业人力资源情况$小微企业外

部影响因素情况等方面调研与评价福建省小微茶叶

企业的生存现状"

在
$#!<

年
N

月到
$#!"

年
N

月一年的时间内!课

题组通过问卷调查法$访问调查法对安溪$武夷山和

福鼎等福建省主要茶叶产地的近
<##

家小微茶叶企

业的生存现状进行调研!并运用演绎归纳法$比较分

析法对调研数据进行深入分析!探讨福建省小微茶叶

企业生存发展过程中遇到的困难!提出针对性建议!

为政府制定相应政策!服务机构更好地提供服务!企

业发现自身问题提供依据"

图
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调查企业分布
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福建小微茶企业生存现状
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企业生存态势

现阶段!福建省小微茶叶企业的注册资本$盈利

状况呈现明显分化!且企业大部分缺乏研发能力"

首先!福建省小微茶叶企业的注册资本因企业类

型和市场成熟度而呈现地域分化"例如!福鼎茶叶企

业注册资本集中在
!#

万以下"而武夷山$安溪等地

的茶叶企业以综合型为主!且茶叶市场相对成熟!因

此企业规模较大!企业注册资本较多!主要分布在

!##

万以上"

其次!福建小微茶叶企业的类型与茶叶市场的成

熟度显著相关!且研发型企业数量较少"研发型企业

主要分布在安溪$武夷山等茶叶市场较为成熟$茶叶

企业规模较大的区域"

最后!福建省茶叶企业的盈利状况受各茶叶区域

D$



品牌构建影响呈现明显的分化"如福鼎白茶作为新

兴的茶叶区域特色品牌!发展势头迅猛!价格不断上

涨!福鼎的茶叶企业也普遍处于盈利的状态#而安溪

铁观音!作为福建省最传统的茶叶品牌!市场很早就

趋于饱和!企业盈利趋势放缓"同时!由于近年来受

到武夷山大红袍和福鼎白茶等茶叶的冲击!茶叶企业

的生存状况明显更为困难!许多企业盈利能力明显下

降"
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资金需求

小微茶企业的运作过程中需要大量的资金作为

存货成本!但目前大部分小微茶叶企业均面临资金短

缺问题"

根据调查!福建省小微茶企业在融资方面普遍面

临很大的困难"从现实看!规模大的茶叶企业信用度

较高!贷款难度明显小于规模较小的企业!贷款比例

也更高"例如!在安溪$武夷山的规模较大$经营情况

较好的茶叶企业!往往可以获得一定比例的贷款#福

鼎的企业!大部分属于个体工商户!并且刚刚进入市

场!信用度较低!贷款也不方便!多以自有资金作为主

要资金来源"

图
$

!

茶叶企业获得贷款比例
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在对银行的需求方面!大部分茶叶企业都最希望

银行能够放宽对企业的担保条件以及放低信用等级

要求的门槛"另外!大多数企业对银行设置更合理的

贷款流程等服务提出了期望"
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人力资源储备与运用

福建省小微茶企业的企业管理者学历水平普遍

较低!半数以上仅拥有本科以下学历"小微茶叶企业

的员工来源中主动求职者和亲戚及员工推荐的比例

最大"而武夷山等地由于职业中介体系较完善!职业

中介也是其企业人才来源的主要渠道"

小微茶叶企业需求最大的人才类型都是销售人

员!其对于财务管理方面的人才需求不足!尤其是茶

叶市场发展尚不成熟的福鼎等地的企业!往往把财务

管理的工作交给熟人!甚至不设立独立的财务管理岗

位"这一现象表明!小微茶企业的资金管理相对比较

混乱"在研发人才方面!只有少数研发型的小微企业

才具有需求"

在人才开发方面!企业主要面临的问题是人才获

取难以满足企业需求与人才流失严重的问题"因为

茶行业是一个进入门槛较低的行业!行业整体的薪资

水平较低!不易吸引真正的人才!人才容易流失"这

一现象又反作用于茶叶企业!导致小微茶叶企业不愿

意在人才开发方面投入更多资金"
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环境因素影响

调查显示!政策环境$行业环境$市场环境是影响

企业发展的主要外部因素!而技术环境对小微茶叶企

业发展的影响相对较少"

总体来看!小微茶叶企业对于税收方面的政策较

为关注"但是由于申请和审批手续的繁琐阻碍了许

多小微企业享受优惠"另外!由于财政部所规定的享

G$
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受优惠政策的小微企业范围与工信部定义的小微企

业范围存在差别!税收政策在执行时难以真正惠及所

有企业"

图
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茶叶企业职工招聘途径
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行业协会对于小微茶叶企业的发展具有一定积

极作用!主要体现在帮助企业寻找销售途径$举办推

广活动方面"除此之外!部分茶业协会!如安溪茶协

会还为茶叶企业提供技能培训!武夷山茶协会在帮助

融资上发挥了一定作用"但是!由于市场发展催生企

业规模分化!茶叶协会更关注规模较大的茶叶企业!

形成了'扶大不扶小(的现象!许多小微企业得不到关

注"因此!从茶业发展较早的安溪和武夷山来看!其

小微茶企业对茶行业协会的认可度不高"

就茶叶市场而言!欧洲市场是福鼎白茶主要的销

售市场!而武夷岩茶和安溪铁观音的消费市场主要集

中在国内"茶叶的消费者群体主要受到收入$地域$

喜好的影响"在收入方面!高收入的消费者更注重产

品的档次!对于茶叶产品的价格敏感度低#中等收入

者注重口感!茶叶产品价格会在一定程度上影响其对

茶叶产品的消费#低收入者对茶叶产品的价格最为敏

感"
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福建省小微茶叶企业生存制约因素
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茶叶企业内部制约
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经营观念保守$产品缺乏创新

福建省小微茶叶企业经营观念保守!茶叶产品缺

乏创新"首先!茶叶产品历史悠久!工艺成熟!存在很

大的开发难度#其次!短期内产品创新的投入产出比

较低!而小微茶叶企业具有高度趋利性!往往采取保

守的经营策略#最后!我国小微茶叶企业知识产权意

识模糊!企业缺少创新动力"这些因素加剧了茶叶产

品的同质化现象"
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财务控制薄弱$缺乏科学严谨

小微茶企业财务控制相对较薄弱!第一!小微企

业的资金使用往往缺少合理的计划!造成资金的运作

难以适应企业快速的运营节奏!周转不灵#第二!缺乏

专业的会计人员!导致财务处理程序不规范#第三!很

多企业没有建立严格的赊销政策!缺乏有力的催收措

施!应收账款不能兑现或形成呆账"
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管理理念陈旧$管理结构混乱

小微茶企业大多属于个体工商户或家族式企业!

管理不规范!决策权与经营权大都保留在管理者手

中"企业的管理者文化水平普遍较低!日常管理决策

大多依靠直觉而非科学"内部分工不明确!员工常常

出现越职办事的现象"
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外部环境制约
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融资困难$企业资金周转不灵

小微茶叶企业规模较小!信用等级较低!缺乏有

力的担保因素"作为主要融资主体的各大银行对小

微茶叶企业贷款不够热心"为小微茶叶企业提供金

融服务的机构发育不健全!缺乏合适的融资产品"
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协会公信度低$组织尚不成熟

行业协会缺乏公信度!其管理框架不完善!职能

不能充分体现!协会资金管理比较混乱"调查发现!

茶叶行业协会工作团队一般缺乏稳定性!且工作人员

#<
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较少!职能划分不清!导致协会的工作执行效率不高"
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茶叶市场混乱$质量标准滞后

小微茶企业由于资金不足$缺乏技术支持等问

题!产品的质量得不到有力的保证"同时!由于缺乏

有力的监管!茶叶市场出现以次充好$假冒伪劣的产

品!导致市场鱼龙混杂"现行的标准体系过于繁杂!

标准更新速度较为缓慢!不能对茶叶市场发挥充分的

监管作用%
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政策落实不力$缺少有效宣传

第一!政策宣传不到位!小微茶叶企业不能充分

利用各项优惠支农政策"第二!政策落实不到位"如

关于税收优惠政策!在落实的过程中存在申请审批手

续繁琐的问题!导致企业难以充分享受政策优惠"

.

!

推动小微茶叶企业发展对策建议

诚如上文所述!福建省小微茶叶企业在发展的过

程中面临着自身和外部环境等多方面的问题!一方

面!企业自身的体制不完善!难以应对市场发展的复

杂变化#另一方面!小微茶叶企业力量薄弱!亟需政

府$行业协会和金融机构的帮助!使其度过发展的瓶

颈!促进产业的发展"
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加强扶持宣传力度$服务与监管并重

目前政府已出台诸多政策!但是过于繁杂!针对

性不足"因此政府应当加强政策扶持力度!尤其是在

企业技术创新以及茶叶品牌宣传上的扶持力度!设立

专项资金!点对点地对小微企业发展中的薄弱环节进

行扶持"同时要加强政策宣传力度!简化服务流程!

更好地为小微企业服务"在加强服务的同时!完善评

价监管体系!建立专门的评价监管机构!明确小微企

业的界定!完善市场标准!建立茶叶$农药可追溯机

制!从农药到生产经营全过程进行检测!对符合标准$

条件!经营状况良好的企业进行扶持!审核不过关的

企业则取消扶持"
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!

完善社会服务体系$重视服务机构作用

金融机构应当改善信用评价体系与考核机制!适

当降低贷款门槛!将对小微企业的服务情况与客户经

理的收入直接挂钩!鼓励客户经理开展小微企业贷款

业务!加强银行与小微企业的沟通!开发更具有针对

性$创新性的金融产品与服务"服务机构间应当加强

合作!建立高效率$多功能$全方位的服务机构与服务

平台!重视企业共性需求与个性需求!地区共性需求

与特色需求的结合!提高服务质量!完善服务布局"

担保机构应当加强与银行合作!更好地为小微茶叶企

业提供金融服务"行业协会要提高自身公信度!结合

实际情况提供针对性服务!发挥企业政府间的桥梁纽

带作用

.,.
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注重产品创新与品牌建立$建立现代营销理念

目前我国大部分企业营销理念落后!对品牌建设

与产品创新不够重视!因此企业应当通过聘请专业人

才或咨询专业机构!认真研究分析相关产品的市场行

情!积极加大茶叶相关衍生品以及自身优势产品的开

发力度!制定符合自身状况的营销规划!通过网络进

行网络营销!有条件企业可开设连锁店实现规模经

营"与此同时要注重运用品牌战略!通过网络$电视

等渠道加强品牌宣传!提高知名度"

.,G
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加强产学研合作$培养高素质人才

小微茶叶企业自身无法满足发展的各方面需求!

因此小微茶企业应与相关大中专院校$科研机构等建

立合作关系!使大专院校$科研院所和大企业开放研

发仪器设备和专业技术服务资源!通过大专院校$科

研院所对企业员工进行再教育!提高企业员工技能以

弥补外来人才的不足"特别要注重财务人员的培养!

以完善财务管理制度"促进大专院校$科研院所研发

成果产业化!加快产业技术升级"向大企业学习!设

置科学合理的管理机制!提高企业信用水平!建立科

学的人才选择$使用$评价机制!尽可能创造能够吸引

人才的氛围!激发人才的最大能动性"

G

!

结语

作为福建省农业和农村经济的新增长点!小微茶

叶的发展具有良好的发展前景"通过企业$政府和金

融机构三力并举!解决目前阻碍企业发展的问题!福

建小微茶叶企业发展必将形成一个新局面!实现集约

型发展的新态势"
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综上所述!西部大开发以来!青海省产业结构

初步形成了 '二$三$一(的结构格局!第一产业比重

有序下降$产业结构效益稳定上升#第二产业比重上

升趋势明显但效益有所下降#第三产业比重先升后

降$产业结构效益亦有同样波动!且劳动生产率降低"

总之青海省三次产业结构效益存在不同程度的差异!

不仅三次产业比较劳动生产率差异较大!而且产业

结构偏离系数也较大!产业结构与就业结构极不对

称!导致产业结构效益偏低!产业结构优化与升级形

势紧迫"

参考文献

%

!

&王华
8

我国人口产业结构演化趋势的实证分析%

F

&

Z

山西统

计!

$##$

*

<

+)

<C"8

%

$

&常进雄!楼铭铭
8

关于我国工业部门就业潜力问题的研究

%

F

&

Z

上海财经大学学报!

$##"

!

B

*

<

+)

<$C<D8

%

<

&李丽萍!黄薇
8

武汉市产业结构的偏离度趋势%

F

&

Z

统计与决

策!

$##B

*

"

+)

@GCD#8

%

"

&余弛
8

湖北产业结构与就业结构协调性及影响因素分析%

F

&

Z

中南财经政法大学研究生学报!

$#!#

*

!

+)

G@C!#$8

%

N

&张明斗!杨霞!徐邓耀
8

产业结构与就业结构动态演进与互

动效率研究///基于四川省个案分析%

F

&

Z

工业技术经济!

$#!!

*

<

+)

"!C"N8

%

B

&秦琴!方苏春
8

重庆市产业结构与就业结构的关系及政策建

议%

F

&

Z

农业现代化研究!

$#!!

*

B

+)

BGNCBGG8

%

@

&徐永利
8

'金砖四国(就业结构变动与产业结构偏离分析%

F

&

Z

苏州大学学报)哲学社会科学版!

$#!$

*

"

+)

!#DC!!<8

%

D

&郝寿义!安虎森
8

区域经济学%

M

&

Z

北京)经济科学出版社!

!GGG

)

$#B8

%

G

&刘刚!沈镭
8!GN!C$##"

年西藏产业结构的演进特征与机理

%

F

&

Z

地理学报!

$##@

*

"

+)

<B"C<@B8

T(7()$:@"%!@)%

N

(R$(%*"9

_

4%

N

@)4O%*#7&$4)52&$#:&#$(D4&@&@(Z$()&0(7&($%<(6(5"

3

L(%&

=2A9O'R+30

!

!

92[ T,)

.

R50,

$

!

F2M')R

`

30)

!

*

!8%&+,,-,X?')0)&(0)1U&,),J'&4

#

$8Q(

^

065J()5,XU13&05',)0)1K(4(06&+?,3)105',)

!

P')

.

+0'[)'H(64'5

/

!

d'

-

)')

.

D!##!B

!

>+')0

+

AB7&$):&

)

A&&,61')

.

5,1050,XP')

.

+0'

-

4

^

6'J06

/

!

4(&,)106

/

0)15(65'06

/

')13456'(4X6,J$###5,$#!$X6,J5+(')&,J(

^

(64

^

(&5'H(

!

5+'4065'&-(

0)0-

/

4(15+(&+0)

.

(56()1,XX,3604

^

(&54R,35

^

354563&536(

!

(J

^

-,

/

J()54563&536(

!

&,J

^

0605'H(-0;,6

^

6,13&5'H'5

/

0)11(H'05',),X')13456'0-4563&R

536(

!

4')&(5+(V(45(6)Q(H(-,

^

J()58a()(60--

/

4

^

(0L')

.

!

0-J,450--5+(')1'&05,64,XP')

.

+0'')13456'0-4563&536(06(,)5+(W0

/

,X,

^

5'J'I05',)

!

;35&,J

^

0605'H(O0;,6_6,13&5'H'5

/

'40-'55-(;'

..

(6

!

04W(--045+(1(H'05',),X')13456'0-4563&536(8 M(0)W+'-(

!

')13456'0-4563&536(0)1(J

^

-,

/

R

J()54563&536(06(04

/

JJ(56'&

!

0)1')13456'0-4563&536(;()(X'5'4-,W8%,')13456'0-4563&536()((145,;(X365+(601

c

345(10)1,

^

5'J'I(18

C(

1

D"$*7

)

')13456'0-4563&536(

#

&,J

^

0605'H(-0;,6

^

6,13&5'H'5

/

#

1(H'05',),X')13456'0-4563&536(

*上接第
<!

页+

R@(2#$646)524&#)&4"%)%*<(6(5"

3

L(%&"9=4:$"R()8%&($

3

$47(74%M#

K

4)%\$"64%:(

EA9a=')

.

Rb')

!

!

d2Ud'0)

.

R

/

')

.

$

!

>TU9a()

.

RX('

!

!

O29](R4+()

.

!

!

O[: V('Rb')

$

*

!8%&+,,-,XU&,),J'&4

#

$8%&+,,-,XM0)0

.

(J()5

!

?3

c

'0)A

.

6'&3-536(0)1?,6(456

/

[)'H(64'5

/

!

?3I,3<N###!

!

>+')0

+

AB7&$):&

)

>,J;')')

.

W'5+5+(1050&,--(&5(1')5(0J0')

^

6,13&')

.

06(04')?3

c

'0)

!

43&+04A)b'

!

?3I+,3

!

V3

/

'M,3)50')

!

?31')

.

!

(5&8250)0-

/

R

4(45+(&366()54'5305',),X?3

c

'0)J'&6,5(0()5(6

^

6'4(4')5+(04

^

(&54,X5+(+3J0)6(4,36&(4

!

&0

^

'50-

!

J06L(5')

.

J,1(0)15+((XX(&5,X5+()05',)R

0-

^

,-'&

/

8*+()'5

^

354X,6W0615+(1'XX'&3-5

/

X,3)1')5+(1(H(-,

^

J()5

!

'8(8X')0)&')

.

;066'(64

!

-0&L,X')),H05',)

!

5(0J06L(51'4,61(64

!

),)R'JR

^

-(J()505',),X

^

,-'&'(48 M,6(,H(6

!

5+(035+,6X')14,356(04,)40)1

.

'H(44,J(43

..

(45',)45+055+(J'&6,()5(6

^

6'4(4'J

^

6,H(5+(&6(1'5605')

.

4

/

45(J

!

4'J

^

-'X

/

5+(0

^̂

6,H0-

^

6,&(44,X5+(-,0)

!

456()

.

5+()5+(&,,

^

(605',)0J,)

.

5+(J0)3X0&536(64

!

-(06)(64

!

0)16(4(06&+(64

!

456()

.

5+()5+(

43

^

(6H'4',),XJ06L(5

!

456()

.

5+()5+(X,--,WR3

^

'J

^

-(J()505',)560&L')

.

,X

^

,-'&'(40)14,,)

!

W+'&+&0);(06(XX(6()&(X,65+(

.

,H(6)J()55,

J0L(

^

,-'&'(45,5+(J'&6,5(0()5(6

^

6'4(

-

4436H'H0-0)11(H(-,

^

J()58

C(

1

D"$*7

)

J'&6,()5(6

^

6'4(

#

5(0

#

&366()54'5305',)

#

1(H(-,

^

J()5

#

(b'45()&(0)11(H(-,

^

J()5

$D

!!

科技和产业
!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!

第
!"

卷
!

第
!#

期
!!


