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中国旅游效率评价与区域差异研究

***基于
#$$$B#$!!

年省际面板数据

廖斌斌

"福州海峡职业技术学院#福州
"M$$!=

$

摘要!基于数据包络分析方法&

:Y?

'!对我国旅游业
"!

个省市在
#$$$B#$!!

年间的旅游效率的变化进行了测算!并对

东部地区)中部地区)西部地区和东北地区旅游效率进行差异分析"结果表明(

#$$$

年至
#$!!

年!中国旅游业呈现快

速发展的势头!旅游效率不断提高!但整体水平依然偏低!只达到平均
$8@=D

"进一步分析表明由于资源禀赋)旅游投

入规模)区位优势等影响!中国
"!

个省市旅游效率存在明显差异"但不同地区的旅游效率差异随时间不断缩小"

关键词!旅游效率%数据包络分析%地区差异
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作者简介!廖斌斌&

!DCMB

'!男!江西吉安人!福州海峡职业技术学院助教!旅游管理硕士!研究方向(旅游市场营销"

!!

效率是表征资源利用能力和效果的有效指标!是

指资源配置使社会所有成员得到总剩余最大化的性

质$

!

%

#旅游效率是指实现旅游产业发展过程中单位

要素投入在特定时间范围内能够实现产出最大化"使

所有利益相关者得到总剩余最大化的性质$

#

%

#国外

学者关于旅游业效率的研究始于
#$

世纪
C$

年代!自

K+06)(4

和
K,,

F

(6

等发表第一篇相关文章以来!对

旅游产业涉及的研究单元进行了大量研究!主要集中

在酒店&宾馆'效率"旅行社效率"旅游"旅游交通效率

和旅游目的地等领域#通过文献研究表明!国外学者

的研究成果主要以定量研究为主!并广泛采用数据包

络分析&

:050Y)R(-,

F

(;()5?)0-

/

4'4

!

:Y?

'方法和

随机前沿分析&

%5,&+045'&>6,)5'(6?)0-

/

4'4

!

%>?

'

方法#

V,6(

/

E8K8

和
:'55;0):8?8

采用
:Y?

方

法对美国
M=

家私有连锁酒店
!DD"

年的管理绩效进

行评估$

"

%

+

?)1(64,)E828

等对
!DD=

年美国
=C

家酒

店企业管理效率的测算中!采用的是
%>?

方法$

=

%

+在

欧洲!

S066,4

发表了系列文章对旅游酒店效率进行

了研究#最初!他采用
:Y?

方法!以葡萄牙
=#

家国

有酒店为研究对象!提取劳动力"经营成本等投入指

标!以销售额"接待量和过夜游客量为产出指标!利用

!DDDB#$$!

年的面板数据分析了这些酒店的全要素

生产率&

*,50->0&5,64N6,13&5'R'5

/

!

*>N

'水平以及

影响因素$

M

%

#随后!他又根据葡萄牙
!M

家国有酒店

!DDCB#$$#

年的面板数据!采用
%>?

的方法对这些

酒店的效率进行了测算$

@

%

#

K+6'45,

F

+(6K8 V8

!

V06'0))0%8

!

K,4504 8̀

!

704'-'I'78

等学者也发表

了旅游效率相关研究的文章 $

ABD

%

#中国旅游业的快

速增长!吸引了来自全球的眼光!同时也引发了政府

和学者对中国旅游业增长质量"增长方式与可持续性

问题的共同关注#近年来!我国学者开始重视对中国

旅游效率进行研究!马晓龙"保继刚利用数据包络分

析方法&
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:Y?

'!以
#$$M

年中国
MC

个主要城市为对象!对这些城市旅游效率

的统计特征"分组特征"阶段特征和分解效率对总效

率的贡献进行了评价$

!$

%

#左冰"保继刚采用生产函

数法对
!DD#B#$$M

年中国旅游业全要素生产率

&

**>N

'以及旅游经济增长方式进行研究!分析

**>N

变化与旅游增长之间的关系!探讨各省旅游

增长方式的演化过程与变化趋势$

!!

%

#梁明珠!易婷

婷"

S')O'

采用
:Y?LV2

模型!以广东省
#!

个地级

市连续
A

年的面板数据为资料!通过比较和分析各市

旅游效率的大小差异和动态变化!揭示城市旅游效率

的发展规律及演进模式$

!#

%

#刘佳"钟蕾"王恩旭等也

进行了相关的研究#本文将在上述研究的基础上!运

用
:Y?

方法对中国旅游效率进行进一步测算和分

析!并为中国旅游业的发展提出政策建议#

!

!

研究设计

!#!

!

指标构造

运用
:Y?

方法测量效率结果的正确性很大程

M"



度上依赖于测评过程中所使用的投入和产出指

标$

!"

%

#经济学意义上最基本的生产要素包括土地"

劳动和资本#本文在借鉴前人研究的基础上!选择星

级饭店数"旅行社数"旅游从业人员和旅游企业固定

资产作为投入指标!选择旅游总收入作为输出指标#

!#"

!

数据来源和处理

我国对旅游业数据的统计一直保持有较好的连

续性!各省市历年来都有详细的记载和备案!且统计

口径较为一致!保证了指标的连续性和可比性!从而

有助于减少因数据问题而带来的误差#数据来源于

#$$$

年
B#$!#

年2中国旅游统计年鉴3&正副本'和各

省市历年统计年鉴#并且将旅游总收入和旅游企业

固定资产分别利用分省居民消费价格指数&

KN2

'和

固定资产投资价格指数&

2N2

'调整成
#$$$

年不变价

格#本文按照中国统计年鉴的分类标准!将我国
"!

个省市划分为五个区域!分别是东部
!$

省&市'包括

北京"天津"河北"上海"江苏"浙江"福建"山东"广东

和海南+中部
@

省包括山西"安徽"江西"河南"湖北和

湖南+西部
!#

省&区"市'包括内蒙古"广西"重庆"四

川"贵州"云南"西藏"陕西"甘肃"青海"宁夏和新疆+

东北
"

省包括辽宁"吉林和黑龙江#

!#$

!

研究方法

数据包络分析&
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:Y?

'方法是测量效率大小的常用方法!其经常被应

用于企业效率水平评价和地区间企业整体水平的比

较$

!=

%

#

:Y?

方法是由运筹学家查恩斯和库伯&

K+06)(4aK,,

F

(6

'等以相对效率概念为基础发展

起来的一种非参数效率评价方法#根据数据包络分

析思想!旅游效率评价的本质是将评价个体作为实际

:V\

!通过达到
:V\

的
N06(5,

最优!旨在寻找一个

包含所有旅游生产集的最小凸锥!该凸锥的边界就是

(生产)的最佳前沿面&

S(45N60&5'&(>6,)5'(6

'!把所

有旅游的生产可能性集同这个最佳前沿面进行比较!

最终得到各自效率的测度$

!$

%

#本文主要基于规模报

酬可变模型&

7E%

'模型进行计算#

规模报酬可变模型&

706'0<-(E(536)5,%&0-(

!

7E%

'模型是
S0)I(6

!

K+06)(4

和
K,,

F

(6

提出的!一

般情况下!常用的
7E%

模型的表达形式如下*
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式中分别
)

;

!

/

;

为决策单元
6<=

;

的投入和产

出要素集!

%

;

表示通过线性组合构造一个有效的

6<=

;

时!第
;

个决策单元的组合比例#

+

( 与
+

' 为松

弛变量!非零的
+

( 与
+

' 使无效
6<=

;

沿水平或垂直

方向延伸达到最佳水平#

&

表示
:V\

离有效前沿面

的径向优化量或(距离)!具体在本文中表示旅游效率

达到的有效程度!

&

越趋近于
!

!表示旅游效率更高#

"

!

结果与分析

"#!

!

中国旅游效率总体特征

根据
:Y?

方法!使用
:(0

F

#8!

软件得到我国

#$$$B#$!!

年各省市的旅游效率值&见表
!

'#由于

篇幅有限!仅列出
#$$$

年"

#$$#

年"

#$$=

年"

#$$@

年"

#$$C

年"

#$!$

年和
#$!!

年共
A

年的数值#

表
!

!

"FFFG"F!!

年中国
$!

个省市旅游效率计算结果

#$$$

年
#$$#

年
#$$=

年
#$$@

年
#$$C

年
#$!$

年
#$!!

年 平均值

北京
$8ADC ! ! ! ! $8D#" $8D$" $8D="

天津
! ! ! ! ! ! ! !

河北
$8=C $8=$" $8#C! $8""A $8### $8="M $8#M@ $8""M

山西
$8=#M $8=C@ $8"D $8@$@ $8@AA $8MC# $8=D@ $8M$#

内蒙古
$8M@! $8@## $8MD= $8@C# $8MMA $8=@C $8MAC $8@!#

辽宁
$8"!= $8"MD $8"$! $8=D" $8A!# $8C#C ! $8M=A

吉林
$8==C $8="A $8=C" $8MCA $8M@" $8=M" $8MAM $8=DA

黑龙江
$8"=A $8"A= $8=#D $8=C" $8@$! $8M!M $8@M" $8=AA

上海
! ! ! ! ! ! ! !

江苏
$8A=M $8CA= ! ! ! ! ! $8DM@

浙江
$8=C! $8MD@ $8@$" $8C!" $8A"A $8A"C $8A@A $8@==

安徽
$8MA= $8MAA $8=AD $8@$! $8=DC $8=$" $8@=@ $8M!M

福建
$8MM= $8MAC $8M!# $8@@A $8MC= $8=CA $8M!# $8MA"
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#$$$

年
#$$#

年
#$$=

年
#$$@

年
#$$C

年
#$!$

年
#$!!

年 平均值

江西
$8@!M $8A#! $8M=A $8=@# $8M$= $8M$D $8@$A $8M"A

山东
$8M!M $8@"C $8M! $8@"C $8MDD $8@"@ $8@"# $8@$=

河南
! $8AMM $8A=! ! ! ! ! $8D!=

湖北
$8MC= $8@# $8"CD $8""C $8""= $8=AC $8@#" $8=M#

湖南
$8=M@ $8M@" $8=#" $8@$C $8M$= $8M! $8M"M $8M#!

广东
! ! ! ! ! ! ! !

广西
$8=" $8="# $8="# $8=@# $8M$M $8MA $8A$! $8=CD

海南
$8="! $8=D# $8M"" $8=C@ $8MM" $8"MC $8=C= $8=CM

重庆
$8MM# $8@== $8@D= $8=M@ $8@$= $8="# $8A!M $8@$#

四川
$8=#" $8=#D $8==A $8@D" $8M=D $8A $8D$A $8MC!

贵州
$8@"A $8@AM $8A"A ! ! ! ! $8C=M

云南
$8"@! $8=$= $8="D $8=M# $8=M@ $8""# $8=!D $8=##

西藏
! ! ! ! ! ! ! !

陕西
$8==@ $8=# $8"MD $8=$" $8="# $8"A $8=@! $8=!

甘肃
$8"C@ $8""D $8"CD $8"M" $8"!# $8"M= $8=A! $8"MD

青海
! ! ! ! ! ! ! $8DDC

宁夏
! ! ! ! ! ! ! $8DCM

新疆
$8=MM $8"#= $8""# $8#MD $8#@C $8#"A $8"@ $8"#

平均值
$8@!" $8@"C $8@!= $8@A" $8@A $8@MM $8A!D

!!

接下来将
#$$$B#$!!

年
!#

年中国
"!

个省市旅

游效率值划分为
$

$

$8=

"

$8=

'

$8@

"

$8@

$

$8C

"

$8C

'

!

从最低效到最高效
=

个梯次!结果如图
!

所示#由

图
!

我们可以看到!效率低于
$8@

的两个档次的省市

数量呈现下降的趋势!效率高于
$8@

的两个档次的省

市数量呈现上升的趋势#仅从
#$!!

年的数值来看!

效率高于
$8@

的省市共有
#$

个!占比达到
@=8MW

!

占中国省市总数一半以上#

图
!

!

中国旅游效率值分组特征"

#$$$B#$!!

年$

进一步对中国旅游效率的年度变化趋势进行分

析!如图
#

所示#从总体上而言!中国旅游效率呈现

增长的趋势!

#$$$

年中国平均旅游效率为
$8@!"

!

#$!!

年 中 国 平 均 旅 游 效 率 为
$8A!D

!增 幅 为

!A8#DW

!说明中国旅游业经过多年的发展和调整!旅

游业结构越来越合理!旅游业呈现良好发展势头#但

中国的整体旅游效率依然偏低的!研究区间的平均效

率仅为
$8@=D

#

图
#

!

中国旅游效率变化趋势"

#$$$B#$!!

年$

"#"

!

中国旅游效率省际差异

自
#!

世纪以来!中国旅游业发展迅速!各省市也

都将旅游业作为新的经济增长点!甚至有的省市旅游

业已经成为该地区支柱产业#由于各省市资源禀赋"

区位优势等差异!从而造成投入与产出不成正比!表

现出区域经济发展不平衡#依照
!#

年的平均旅游效

率排名!如图
"

所示!前
!$

位的省市分别是天津"上

海"广东"西藏"青海"宁夏"江苏"北京"河南"贵州#

其中天津"上海"广东"西藏每年均处于前沿面上!达

到最优效率!后面
@

个省在很多年份也达到了最高的

旅游效率!其最低平均效率为
$8C

以上#后三位的省

份分别是新疆"河北和甘肃!这三个省份大多数年份

旅游效率都未超过
$8=

!由此可见我国旅游效率存在

明显的省际差异#

"#$

!

中国旅游效率地区差异

从图
=

可以!从整体上看!四大地区旅游效率呈

A"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

中国旅游效率评价与区域差异研究
!



图
"

!

中国旅游效率的省际差异

现增长的趋势!其中东北地区增幅最大!其他地区增

幅较为平缓!这主要是由于东北地区前期旅游发展较

落后!而其他地区旅游发展已经进入一个稳定状态#

四大地区中!东部地区旅游效率明显高于其他地区!

紧随其后的是西部地区和中部地区!东北地区旅游效

率最低#同时!四大地区旅游效率差异不断缩小!尤

其进入
#$!!

年!四大地区旅游效率值非常接近!表明

其他地区旅游发展速度明显加快#旅游资源"旅游设

施"旅游服务和旅游基础设施是地区旅游业发展的基

础$

!M

%

#东部地区经济较发达!在旅游开发"投入表现

出较强的竞争优势#东部地区旅游资源丰富!历史古

迹"风景名胜区众多!具有比较竞争优势#西部地区

近年来旅游发展迅猛!这与国家大力扶持西部!大力

开发西部战略分不开的#在西部地区!旅游投资不断

增加!旅游资源逐步开发!公共基础设施的不断完善

等加速了旅游业的发展#中部地区和东北地区相对

经济落后!旅游资源匮乏!同时由于区位"交通"基础

设施等因素!旅游业发展相对落后!但近年来在国家

旅游发展战略和各省市旅游发展规划下!旅游效率不

断提高!取得了一定进步#

图
=

!

地区旅游效率变化趋势"

#$$$B#$!!

年$

$

!

结论与政策建议

本文的分析表明!

#$$$

年至
#$!!

年间!中国旅

游业呈现快速发展的势头!旅游效率不断提高!

#$$$

年中国平均旅游效率为
$8@!"

!

#$!!

年中国平均旅游

效率为
$8A!D

!增幅为
!A8#DW

!但整体水平依然偏

低!只达到平均
$8@=D

#由于资源禀赋"旅游投入规

模"区位优势等影响!中国
"!

个省市旅游效率存在明

显差异#同时!四大地区旅游效率差异不断缩小!尤

其进入
#$!!

年!四大地区旅游效率值非常接近#

近年来!伴随着中国经济的高速发展和人民生活

水平的不断提高!中国的旅游产业地位不断加强!旅

游资源投入规模不断扩大!旅游业呈现一片欣欣向荣

的景象!但与此同时也伴随着投入多!产出少!效率低

下等现象!尤其在某一些省市!旅游投入明显多大!造

成投入冗余!对资源投入的利用能力低!而部分省市

却没能抓住时机!加大投入!提高旅游效率!缩小地区

间的差异#经济活动"经济现象的不均衡分布是区域

经济的一种常态!从投入产出角度分析!旅游发展一

般要经历(高投入低产出)"(中投入中产出)和(低投

入高产出)

"

个阶段$

!@

%

#在旅游业发展过程中!在资

源投入上应注意各省市旅游发展的空间差异#对于

旅游效率达到最佳前沿面的省市而言!旅游发展对资

源投入规模的需求已经呈现逐渐萎缩的态势!应注意

资源的有效利用!进行合理调整+对于旅游效率未达

到最佳前沿面的省市来说!应以合理化的大规模投入

为主要手段!通过扩大规模获得更高收益#
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